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1. AMAC

Bu talimatin amaci, tetkik tipleri ve kurulus yapisi dikkate alindiginda denetimler icin harcanacak
adam/glin sayilarini belirlemektir.

2. KAPSAM

Bu talimat ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO 27001, ISO 20000-1, ISO 27701 ve ISO
22000 Belgelendirme, TS OIC/SMIIC 2:2019 ve atif yapilan TS ISO 17021-1:2015 ISO/IEC 17065
gbzetim, yeniden belgelendirme, takip ve 6zel denetimleri kapsamaktadir.

3. TANIMLAR

Daimi Saha; Bir kurulusun diizenli olarak islerini ylriittigl veya hizmetlerini sundugu fiziksel veya
sanal lokasyon

EnYS Saha; Herhangi bir saha tanimlanmasi uygulanabilir olmadiginda (6rnegin hizmetler igin)
belgelendirmenin kapsami, kurulusun genel merkezindeki faaliyetlerinin yani sira hizmetlerin
sunumunu da kapsar. Ilgili oldugu durumda QSI, belgelendirme tetkikinin denetlenen kurulusun
hizmetlerini sundugu noktada yapilmasinin ve merkez ofisinin tespit edilmesinin ve denetlenmesinin
gerekli olduguna karar verebilir.

Gegici Saha; Sinirli bir streyle belirli bir isin yapilmasi veya bir hizmetin verilmesi icin kurulus
tarafindan kurulan ve kalici bir saha olmamasi gereken sahadir (6rnegin bir insaat santiyesi). Gegici
sahalar bir kurulusun énemli enerji kullanimi ve enerji tiketimi unsurlarini olusturuyorsa bu sahalar
EnYS tetkikine dahil edilir.

Cok Sahali Kurulus; Tek bir yonetim sisteminin uygulandig, belirli faaliyetlerin planlandigi, kontrol
edildigi ve bu faaliyetlerin kismen veya tamamen yir{itiildigi bir sahalar agindan olusan (daimi, gegici
veya sanal) tanimh bir merkezi fonksiyondan olusan (bundan sonra merkez ofisi olarak anilacaktir)
kurulus.

Cok sahali bir kurulus, 6zgln bir tiizel kisilik olmak zorunda degildir, ancak bitiin sahalar merkez
ofisiyle yasal veya sozlesmeye tabi bir baga ve ortak bir EnYS'ye sahip olmalidir. EnYS kurulmali,
uygulanmali, strdarilmeli ve belgelendirme kurulusu tarafindan sirekli gézetim tetkiklerine ve merkez
ofisi tarafindan planlanan ig tetkiklere tabi olmalidir. Merkez ofisi, gerekli oldugunda sahalarin dizeltici
faaliyetleri uygulamasini zorunlu tutma yetkisine sahip olmalidir.

ORNEK: Bayiler ve acenteler aracilidiyla calisan kuruluglar; satis ofisi aglari bulunan imalat sirketleri;
benzer proseslere veya énemli enerji kullanimlarina sahip imalat sirketleri; benzer hizmetler sunan gok
sahall hizmet sirketleri, birden cok subesi olan sirketler.

Merkezi Fonksiyon; Yonetim sisteminden sorumlu olan ve merkezi olarak yoneten fonksiyon
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Not: Merkezi fonksiyon, (st yonetimin her bir saha (zerindeki yetki ve sorumlulugunun uygulandigi
fonksiyondur.

Sanal Saha; Kisilerin farkl fiziksel konumda olsalar bile prosesleri icra etmelerine olanak taniyan
gevrimicgi ortam.

Not 1: Bu tarz bir sanal sahaya 6rnek olarak, tiim calisanlarinin uzaktan islerini ylrttigd, Bulut
sistemi (izerinden uzaktan galisan personelin oldugu tasarim ve gelistirme kurulusu gosterilebilir.

Not 2: Proseslerin fiziksel bir ortamda yapilmasi gereken sahalar sanal saha olamaz. (antrepoculuk,
uretim, fiziksel test laboratuvarlan, fiziksel Griinlerin kurulumu veya tamiri vb.)

Birincil Proses; Herhangi bir hatanin uygulanabilir normatif dokiimanlarin amaclarina uygunlugu
direkt etkileyen, (irlin veya hizmetle direkt ilgili proses. Cekirdek veya deder lreten prosesler.

Ikincil Proses; Uygulanabilir normatif dokiimanlarin amaclarina uygunlugu direkt etkilemeyen destek
prosesler.

Ilave Saha; Belgelendirilmis coklu saha agina sonradan eklenen yeni bir saha veya saha grubu.

Helal Kritik Kontrol Noktalari: Helal kapsamina giren Urtnlerin Gretilmesinden nihai tiiketiciye
intikaline kadar gerekli olan ve hizmet/proses/ydnetim sistemlerinin igletilmesi icin gerekli olan helallik
ve tayyiplik sartlarinin  belirlenerek bu sartlarin  Uretim ve servis/isletim asamasinda
tiketici/kullanici/faydalanici/igletici nezdinde helallik ve tayyiplik agisindan risk olusturabilecek
kaynaklarin/nedenlerin belirlenmesi ve ortadan kaldinimalari esasina dayanan tespit ve izleme
sistemidir.

Etkin Personel Sayisi: Etkin personel sayisi, her vardiyada calisanlar da dahil olmak Uzere
belgelendirme kapsaminda yer alan tim personelden (daimi, gegici ve yari zamanli) olusmaktadir.
Belgelendirme kapsamina dahil edildiginde, daimi olmayan (6rnegin miiteahhitler) personeli de igerir.

ISO 45001 icin, kurulusun ISG performansi iizerinde etkisi olabilecek, kurulusun kontrolii veya etkisi
altinda bulunan is veya isle ilgili faaliyetlerde bulunan miteahhit ve tageronlardan gelen personeli de
igerir.

Tetkik Zamani (Audit Time): Misterinin bulundugu yerdeki (fiziksel veya sanal) sahadaki toplam
sureyi ve planlama, belge incelemesi, musteri personeli ile etkilesime girme ve rapor yazma icin saha
disinda gecirilen stireyi igerir.

Tetkik Suresi (Audt Duration): Acilis Toplantisindan kapanis toplantisina kadar gegen suireyi igerir.
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4. REFERANS DOKUMANLAR

4.1. Formlar

4.2. Diger Dokiimanlar

QSIPRO Yazihmi

TURKAK R 40.01 Rehberi

IAF ID1

IAF MD1 — Coklu Adresler icin Denetimler

IAF MD2 — Transfer Denetimleri

IAF MD5 — Gun Sayilarinin Hesaplanmasi

IAF MD11 — Entegre Denetimler

IAF MD19 - Cok sahali kurulus tarafindan ydnetilen yonetim sisteminin denetlenmesi ve
belgelendirilmesi (6rnekleme miimkiin olmadiginda)

IAF MD22 - Application of 17021-1 for the Certification of OH&SMS

ISO 17021-1:2015 Uygunluk dederlendirmesi - YoOnetim sistemlerinin tetkikini ve
belgelendirilmesini sadlayan kuruluslar igin sartlar - Bolim 1: Sartlar

ISO 17021-10:2019 Confromity assessment-Requirements for bodies providing audit and
certification of management systems -Part 10: Competence requirements for auditing and
certificaiton of occupational health and safety management systems

ISO 27006:2020 Bilgi giivenligi yonetim sistemlerinin tetkik ve belgelendirmesini yapan
kuruluslar igin sartlar

ISO 20006-1:2021 Bilgi teknolojisi — Hizmet yonetimi — Bolim 6: Hizmet yonetim sistemlerinin
denetim ve belgelendirmesini sadlayan kuruluslar igin gereklilikler

ISO 50003:2021 Enerji yonetim sistemleri — Enerji yonetim sistemlerinin tetkik ve
belgelendirmesini sagdlayan kuruluslar icin sartlar

ISO 22003:2015 Gida glivenligi yoénetim sistemleri - Gida glivenligi yonetim sistemlerinin
tetkikini ve belgelendiriimesini saglayan kuruluslar igin sartlar

PRO.10 Sistem Belgelendirme Prosediiri

TS OIC/SMIIC 1:2019 Standardi

TS OIC/SMIIC 4:2019 Standardi

TS OIC/SMIIC 2:20019 Standardi

OIC/SMIIC 9:2019

OIC/SMIIC 6:2019

OIC/SMIIC 24:2020

OIC/SMIIC 17-1:2020

OIC/SMIIC 17-2:2020

OIC/SMIIC 17-3:2020

0IC/SMIIC 33:2020

5. UYGULAMA
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Sure hesaplamalarinda; ISO 9001 KYS ve ISO 14001 CYS Denetimleri icin IAF MD 5 Klavuzu, ISO 27001
ve ISO 27701 denetimleri icin ISO 27006, ISO 20000-1 icin ISO 20006-1, ISO 50001 EnYS Denetimleri
icin ISO 50003, ISO 45001 ISG Denetimleri icin IAF MD22 ve ISO 17021-10, Coklu Sahalarin
Denetimleri igin IAF MD 1 Klavuzu, Entegre Denetimler igin IAF MD 11, Transfer Denetimleri igin IAF
MD2, helal belgelendirme igin OIC/SMIIC 2 referans alinmistir.

Bu talimat kapsamindaki tiim standartlar icin asagidaki ortak kurallar uygulanir;

v 1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001 Denetimlerinde kapsam kodu IAF ID 1 ve TURKAK R 40.01
rehberine gére belirlenir. ISO 50001, ISO 22000 Denetimlerinde kapsam kodu TURKAK R 40.01
rehberine gére, ISO 27001, ISO 27701 ve ISO 20000-1 icin BGYS Kategori Tablosu’na gore
belirlenir. Helal belgelendirme denetimleri icin TS OIC/SMIIC 2:2019 standardina goére belirlenir.
Belgelendirilecek faaliyet icin ilgili kapsama ait Kapsam Kodu QSIPRO yazilimi aracilidi ile belirlenir.
Musterinin birden fazla kodunun olmasi durumunda musteri faaliyet alanina gore en yuksek riskli
/ karmasiklik kategorisi en ylksek kodlar referans alinir. Kapsam kodu belirlenirken musterinin ana
faaliyet konusu dikkate alinir.

& Talep - Diizelt

® Talep Bilgileri P NACE P FAKTORLER P ENTEGRASYON P BGG ¥ 50001 = 2700

Talebi Acan ™ 22000

Nace
Sistem v

Transfer mi? ° = Tarkak SB -17.09.; 1 Nace - Sil
Evet Hayir E| 4001:2015(0)

Grubu

N Akreditasyon Turkak SB
Denetim Tari

o Belge 14001:2015
Akreditasyon Torksk SB
EA 28
Nace a41.2

Baswvuru Tarihi 17.00.2018 = Adi ikamet veya ikamet amagl olmayan binalarin insaat

Karmagsiklik  Yiksek
Kapsam ALT YAPI, UST YAPI VE INSAAT TAAHHUT ISLERI

7

v" Toplam Tetkik Zamani On Site Tetkik Suresi ve Off Site Tetik Suresi toplami ile elde edilir.

B= On Site Tetkik Siresi (Min) C= Off Site Tetkik Suresi
(Tetkik Siresi * %80) (Tetkik Siresi * %20)

Planlama

Musteri ile iletisim
DF Kapamalari
Komite incelemesi

Aclilis toplantis

Denetim yapilirken dokiiman incelemesi
Denetim sirasinda iletisim

Kilavuzlarin ve gézlemcilerin rollerini atamak
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Ilk Belgelendirmede Asama 1 =B*%30, Asama 2 = B*%70

Bilgi toplamak ve dogrulamak e Belge Basimi
Denetim bulgularini tespit etmek e Dider isler
Denetim sonuglarini hazirlamak
Kapanis toplantisini yuritmek

v' IS0 22000 tetkiklerinde %80-20 Kurali uygulanmaz.

v' Off site tetkik icin ek siire gereksinimleri olmasi durumunda bu stire hicbir sekilde on site tetkik
suresinden dusulmez.

v' Denetgiler igin 1 adam/glin 8 saatten olusur. Yemek, santiyeler arasi ulasim gibi aktiviteler bu
sureye dahil edilmez.

v' Asama 2, gdzetim ve yeniden belgelendirme denetimleri 1 giinden az olamaz.

v Bir tetkikci olarak atanmayan herhangi bir ekip Uyesi tarafindan harcanan zaman (yani, teknik
uzmanlar, gevirmenler, terciimanlar, gozlemciler ve tetkik egitimi alanlar) tetkik siiresi olarak
sayllmaz.

v' Uzaktan denetimler (web meeting, konferas ...) hicbir zaman on site tetkik stiresinin %50 sinden
fazla olacak sekilde planlanamaz. %30'undan fazla planlanir ise gerekgesi QSIPRO yazilimina
kaydedilir.

v' Asama 1 tetkikinde elde edilen bilgiler 1siginda Asama 2 tetkik slresi degistirilebilir.

v" Yeniden belgelendirme denetimleri icin, misterinin sistem performans gdzden gegirilmesi toplam
tetkik sdresinin bir pargasini olusturmaz.

v QSI denetim ekibinin bittinligld ve genisligini goz éniinde bulundurarak denetimin etkinliginden
emin olur. (6rnegin yarim giin 2 denetgi ile denetim yapmak yerine 1 giin 1 denetgi ile denetim
yapmak tercih sebebi olacaktir)

v Hesaplama sonrasi tetkik siiresi ondalikl oldugu takdirde en yakin yarima yuvarlanir (1.3 giin 1.5
olur, 1.2 ise 1 olur. 1.25 glin, 1.5 olacaktir).

5.1. ISO 9001 & ISO 14001 & ISO 45001 TETKIKLERI
5.1.1. Etkin Calisan Sayisini Belirleme
Tetkik icin harcanacak zamanlarin belirlenmesi icin baslangic noktasi kurulusta galisan sayisidir.
Bagvuran kurulustan Sistem Belgelendirme Bagvuru Formu ile gerekli bilgiler alinir ve Ilgili
Belgelendirme Sorumlusu tarafindan QSIRO yazilimina kaydedilir.
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QSIPRO Talep Ekraninda Calisan Sayilar kismina asadidaki metoda gore hesaplanan etkin calisan
sayisi kaydedilir.

Kapsam nfrastructure, Superstructure, Construction Contractors

& FEfektif Calisan Sayisi

Belge Efektif Calisan Sayisi Efektif Calisan Sayisi Hesap Aciklamasi
Hari¢ Tutma 22 0001:2013 v 42
14001:2015 v 42

Seginiz v

Merkezden | Denetim Seciniz
Part. Farkh Planinda
Saha Adi Var1 | Var2 | var3 | Taseron | time Prosesler (E/H) oo
eciniz
0 o 0 |0 |0 0o 10 E
o o o 0 0 32

MERKEZ 1 @ |
KOTAHYA 32 @ |
SANTIYE

Santiye E

Etkin calisan sayisi belirlenirken IAF MD5 dokiimanina gore hareket edilir.

Etkin galisan sayisi belirlenirken yari zamanl personel ve galisanlar, vardiyali ¢alisanlar, idari ve
tim kategorilerdeki ofis calisanlari, benzer veya tekrarlayan siirecler ve cok sayida vasifsiz personel
istihdami dikkate alinir.

Mevsimlik faaliyetlerde (6rnegin hasat faaliyetleri, tatil kdyleri ve oteller vb.) Etkin personel
sayisinin hesaplanmasi, en yogun sezon islemlerinde tipik olarak mevcut personele gore yapilir.

ISG riski degerlendiriimeden, cok sayida vasifsiz personel istihdami gerekgesi ile denetim siiresinde
indirim yapilamaz.

a- Kismi siireli yari zamanh personel ve galisanlar

Calisilan saatlere bagli olarak, yari zamanli personel sayisi ve kismen kapsamdaki calisanlar esdeger
bir tam zamanli personele donistiirilebilir. (6rnegin, 4 saat / giin calisan 30 yari zamanli personel,
15 tam zamanl personele esittir.)

b- Kapsam dahilindeki benzer veya tekrarlayan siirecler

KYS ve CYS igin, personelin bliyik bir ylizdesi tekrarli (6rnegin temizleyiciler, giivenlik, ulasim,
satis, cagri merkezleri vb.) sayilan belirli faaliyetler / pozisyonlar gerceklestirdiginde, sertifika
kapsaminda tutarli bir sekilde uygulanan personel sayisinda bir azalmaya izin verilir. Azaltma icin
dahil edilen yéntemler, faaliyetlerin / pozisyonlarin riskini gdz éniinde bulundurarak belgelendirilir.
ISG icin;

e Yiksek bir personel yiizdesi benzer veya Ozdes sayllan bazi faaliyetler / pozisyonlar
gerceklestiriyorsa, personeller benzer ISG risklerine maruz kalir. (6rnegin, temizleyiciler,

Dok. No TL.04 Hazirlayan Onaylayan

ilk Yayin Tarihi 10.05.2010

Revizyon Tarihi 01.02.2024

Revizyon No 23

Sayfa No/Top. Sayfa 8/46

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR




TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

Y
3l

guvenlik, satis, cagri merkezleri vb.) Belgelendirme kapsaminda sirket bazinda tutarl bir
sekilde uygulanan personel sayisinin azaltiimasina izin verilir. Azaltma icin dahil edilen
yontemler, faaliyetlerin / pozisyonlarin riskini géz 6niinde bulundurarak belgelendirilmelidir.

e Tekrarlayan isleri yapan isci gruplari igin; isi yaparken dikkat dadilabilir ve iliskili OH&S risk
seviyesini yikselebilir. (6rnegin montaj, montaj, paketleme, siralama vb.) Olasi indirimler
icin dahil edilen ydntemler, calisanlarin faaliyetlerinin/pozisyonlarinin ISG risklerinin
degerlendiriimesini icerecek sekilde dokiimante edilmelidir.

c- Vardiyal Calisanlar

QSI, normal calisma saatleri disinda denetim yapma ihtiyacl ve cesitli vardiya modelleri dahil
musteri faaliyetlerinin tim kapsami icin yonetim sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasini en iyi
degerlendirecek olan denetimin siiresini ve zamanlamasini belirleyecektir. Bu konuda miisteri ile
anlasilacaktir.

QSI, denetim zamanindaki herhangi bir degisikligin denetimlerin etkinligini tehlikeye sokmamasini
saglar.

d- Gegici Vasifsiz Personel

Bu madde normalde, yalnizca, vasifsiz personelin otomatik islemleri yerine koymak icin dnemli
sayida kullanabilecedi disik teknolojiye sahip kuruluslar icin gecerlidir.

KYS ve EMS igin bu sartlar altinda etkin personelde bir azalma yapilabilir. Sureclerin calisan
sayisindan daha 6énemli oldugu diistinildiigiinde, bu indirim olagandisidir ve bunun gerekgesi kayit
altina alinacak ve AB'ye sunulacaktir.

ISG icin bu indirim prensip olarak kabul edilemez glinkii gegici vasifsiz personel istihdami iSG
riskleri kaynadi olabilir. Istisnai durumlarda, bir azaltma yapilirsa, bunun yapilmasi gerekcesi
kaydedilmeli ve Akreditasyon Kurulusuna sunulmalidir.

KYS ve CYS Etkin calisan sayisi asagidaki formil ile hesaplanir;
A=B+(C*0,5)

A = Toplam etkin calisan sayisi

B = Vardiya disinda calisan sayisi + Yari zamanli calisan sayisi (8 saat calisma siiresine gore tam
zamana cevrilir) + Kalici olmayan personel sayisi

C= Vardiyali galisan sayisi

Benzer is, vasifsiz is yapan personel orani %50 ve lizeri ise hesaplanan calisan sayisi (A) %50 ile
carpilir. (Or: Bir konfeksiyon atélyesinde toplam calisan sayisi 1000 kisi ve bunun 700 kisisi benzer
isi yapiyor ise Etkin Calisan Sayisi 1000* 0,5 = 500 olarak hesaplanir. Yine Satig yapan bir sirkette
toplam calisan sayisi 100 ve bunun 60 kisisi satis personeli ise Etkin Calisan Sayisi 100* 0,5 = 60
olarak hesaplanir)
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ISO 45001 tetkiklerinde vardiyadaki tiim calisanlar sayiya dahil edilir.

Mevsimlik faaliyetlerde (6rnedin hasat faaliyetleri, tatil kdyleri ve oteller, vb.) Etkin personel
sayisinin hesaplanmasi, en yogun sezon diistiniilerek belirlenir.

5.1.2. Risk Sinifi ve Karmasiklik Kategorisi Belirleme

Risk Siniflart TURKAK R 40.05 Rehberine gére, Karmasiklik Kategorisi ise IAF MD 5 dokiimanina
godre her bir NACE kodu igin tespit edilir ve QSIPRO yazilimina tanimlanir.

Tiirkak SB - Kapsam Duzeltme

Id
Akreditasyon
Belge

EA

Nace

Adi
Karmasiklik
Asama 1 Yeri

R40.01 Risk Sinif / TES
Kodu

Direk Meslek Grubu

Gerekli Is Deneyimi

Dolayh Meslek Grubu

Gerekli is Deneyimi

Agiklamalar

4355

a1

01.1

Tek yillik tarim Griinlerinin yetigtirilmesi (Tahil, baklagil, tohum, Celtik, Sebze, kavun-karpuz, kék ve yumru sebzeler, seker kanugi, titin, lifli bitki)

NA

Masabasi

Kritik Olmayan

Ziraat MUhendisi, Ziraat Teknikeri

Vi
1
Gida Muhendisi, Biyolog

-
1Y
diger meslekler 2 yil

Vi

a) ISO 9001 KYS Risk Belirleme

KYS icin, bu dokiimanda yer alan hikimler, musteri kurulusunun UrGninin veya hizmetinin
basarisizigindan kaynaklanan risklere bagli olarak (i kategoriye dayanmaktadir. Bu kategoriler
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yliksek, orta veya dustk riskli olarak kabul edilir. Yiiksek riskli aktiviteler (6rnegin, niikleer, tibbi,
farmasotik, gida, insaat) normalde daha fazla denetim siresi gerektirir. Orta riskli aktiviteler
(6rnegin, basit imalat), normal denetim siiresi ve etkili bir denetim ve duistik riskli aktiviteler daha
az denetim slresi gerektirir.

Tablo KYS-1 deki risk kategorileri tanimlayici degildir. Bunlar sadece denetimin risk kategorisine
belirlerken kullanilirlar.

Dusuk risk sinifindan tanimlanan is faaliyetlerinin, 5.1.5 Tetkik Suresi Hesaplama tablosu
kullanilarak hesaplanan denetim siiresinden daha az, orta risk sinifinda tablo ile ayni, ylksek risk’
te tanimlanan faaliyetlerin hesaplanan slireden daha fazla olmasi, beklenir.

Tablo KYS1 - KYS Karmasiklik ve Denetim Siireleri Arasindaki Iliski Tablosu

Genis Basit Genis Karmasik
Coklu-saha : Coklu-saha
Birkacg slreg Bircok Sureg
Tekrariayan Surecler Genis Kapsam
Kucluk Kapsam Benzersiz Surecler
= Tasarim Sorumliusu
=
<<
[=]
4
(=]
>
~
=
<
2
o Tablo KYS 1 den
Baslangi¢ Noktasi
Birkag sureg¢ : Bircok Sirec¢
Kugluk Kapsam Tasarnm Sorumliusu
Tekrarlayan Surecler Genis Kapsam
Kulcluk Basit Benzersiz Surecler
Klicuk Karmasik
> Miisteri Sistem Karmasiklhig: >
Yiiksek Risk
Uriin ya da hizmetin hatali olmasi ekonomik bir yikima ya da yasamin riske edecek bir sonuca
sebep oldugu durumlarda.
Ornekler, bunlarla sinirl kalmamakla beraber asagidakileri kapsar:
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Gida; tibbi ilaglar; ucak/ hava araci; gemi insa; yuk taslyan parcalar ve yapilar; karmasik yapi
faaliyeti; elektrik ve gaz ekipmani; medikal ve saglik hizmetleri; balikgilik; nikleer yakit;
kimyasallar, kimyasal trlnler ve elyaflar.

Orta Risk

Uriin ya da hizmetin hatali olmasi yaralanma ya da bir hastalia sebep oldugu durumlarda.

Ornekler, bunlarla sinirl kalmamakla beraber asagidakileri kapsar:

Taslyicl olmayan pargalar ve yapilar; basit yapi faaliyetleri; temel metaller ve fabrikasyon Urlnleri;
metal olmayan Urlinler; mobilya; optik ekipmanalar; eglence ve kisisel hizmetler

Diisiik Risk
Uriin ya da hizmetin hatali olmasi yaralanma ya da bir hastalia sebep olmadi§i durumlarda.
Ornekler, bunlarla sinirli kalmamakla beraber asagidakileri kapsar:

Tekstiller ve giyim; kagit hamuru, kadgit ve kadit Grinleri, yayimlama; ofis hizmetleri; egitim;
perakendecilik; otel ve restoranlar.

b) ISO 14001 CYS Karmasiklik Kategorisi Belirleme

IAF MD 5'e goére kurulusun gevre boyutlarina iliskin olarak, tetkik slresini etkileyen baglica bes
karmasiklik kategorisi dikkate alinir.

Ozel :Bunlar tetkik planlama asamasinda ek ve dzel degerlendirme gerektirir.

Yiiksek > Onemli nitelik ve ciddiyette, ok sayida cevre boyutu (codu cevre boyutu dnemli
cevre etkisi yaratan, genellikle imalat ya da isleme tirl kuruluslar);

Orta :Ortalama nitelik ve ciddiyette, orta sayida ¢evre boyutu (kimi gevre boyutu 6nemli gevre
etkisi yaratan, tipik imalat kuruluslar);

Diisiik: Disuk nitelik ve ciddiyette, az sayida ¢evre boyutu (birkag cevre boyutu énemli gevre
etkisi yaratan, montaj turl kuruluslar);

Sirurdr : Sinirli nitelik ve ciddiyette, cok sinirli sayida ¢evre boyutu (biro tiri kuruluslar);

Not: Her ne kadar kimya sektoriindeki bir kurulusun “Yiksek Karmasiklik” kategorisinde
siniflandirimasi gerekse de, kimyasal reaksiyondan ya da emisyondan ve/veya ticari islemlerden
uzak, yalnizca karistirma isi olan bir kurulus “orta” hatta “disik karmasiklik” kategorisinde
siniflandirilabilir.

Dok. No TL.04 Hazirlayan Onaylayan
ilk Yayin Tarihi 10.05.2010
Revizyon Tarihi 01.02.2024
Revizyon No 23
Sayfa No/Top. Sayfa 12/46

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR




Ny

TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

CTION

Tetkik icin harcanacak zamanlarin belirlenmesinde; kurulusun faaliyet gésterdigi sanayi
sektoriiniin yukaridaki bes karmasiklik kategorisinden hangisine dahil oldugu Is sektorleri ve
karmasiklik kategorileri arasindaki baglanti asagidaki tablodan tespit edilir.

Asama 1 denetimini gergeklestiren Bag Tetkikci tarafindan karmasiklik kategorisine gére denetim
suresinde indirim veya ylkseltme yapilabilir.

IAF MD5’e gore EA kodu bazinda belirlenmis ve QSIPRO yazilimina tanimlanmig olan karmagiklik
kategorileri Tablo CYS1 de verilmistir.

Tablo CYS 1 — IAF MD5’ Gore Belirlenmis CYS Karmasiklik Kategorisi Tablosu

EA fs Sektrii Karmasiklik As$$? 5
1 Balikgilik/giftgilik/ormancilik Orta Saha
2 Madencilik ve tag ocakgilidi Yiiksek Saha
2 Petrol ve gaz gikarimi Yiksek Saha
3 Gida ve tiitliniin islenmesi Orta Saha
4 Tabaklama harig tekstil Griinleri ve giyim Orta Saha
4 Boyahaneler Yiiksek Saha
5 Tekstillerin ve giysilerin tabaklanmasi Yiiksek Saha
6 Kereste (retimi, ahsap ve ahsap Urlinlerin islenmesi ve emprenyesi Orta Saha
6 Tah_ta Igvha / k:erest_e _Qreti_mi, islenmesi, ahsap ve ahgap Uriinlerinin islenmesi ve emprenyesi Dilsiik Ofis
harig agag ve agag Urinleri

7 Kadit geri doniistim stireci dahil, kagit hamuru kisminin Gretilmesi Yiiksek Saha
9 Kadit hamuru harig kadit Gretimi ve basimi Orta Saha
9 Kagit hamuru, kagit tretimi ve basimi harig kadit Grinler Dustik Ofis
10 Petrolln rafineri edilmesi Yiksek Saha
11 | Nikleer Ozel Durum Saha
11 | Niikleer Elektrik tretimi Ozel Durum Saha
12 | Patlayici imalati Yuksek Saha
13 Kimyasallar ve tibbi ilaglar (eczacilik) Yiiksek Saha
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. o Asama 1

EA Is Sektorii Karmasikhik Yeri
Kimyasallarin bir pargasi olan kauguk ve plastik hammaddelerin Gretimi hari¢ kauguk ve - )

14 PO - L ; s ) Duisiik Ofis
plastik enjeksiyon kaliplama, sekillendirilmesi ve birlestirilmesi

15 Cam, kil, kireg gibi tirtinler dahil metal olmayan Urtnler ve Urlnlerin islenmesi Orta Saha

16 Seramik ve gimento dahil metal olmayan Uriin ve stiregler Yiiksek Saha

17 Birincil Uretim- metaller Yiksek Saha

17 Birincil Gretim harig metal fabrikasyon Urinler igin yiizey ve diger kimyasal bazli islemler Orta Saha
Birincil Giretim, metal fabrikasyon Urinler igin ylizey ve diger kimyasal bazli islemler harig, - )

17 e - - P Dustik Ofis
sicak ve soguk sekillendirme ve metal Gretimi

18 Genel mekanik mihendislik igin ylizey ve diger kimyasal bazll islemler Orta Saha

18 Yiizey _uygulamalarl ve dider kimyasal bazli islemler harig genel makine miihendislik Dilstik Ofis
montajlari

19 Elektronik sektoru igin yalin baskili devre karti Gretimi Orta Saha

19 Yalin baskill devre karti Uretimi harig elektrik ve elektronik ekipman montaj Dusuk Ofis

22 Ulagim araglari Uretimi — karayolu, demiryolu, havayolu, gemiler Orta Saha

23 Kereste Uretimi, ahsap ve ahsap Urlnlerin islenmesi ve emprenyesi Orta Saha

23 Tahta Igvha / kgreste .gretl'ml, islenmesi, ahgap ve ahgap Urinlerinin islenmesi ve emprenyesi Disiik Ofis
harig agag ve agag Urlinleri

24 Geri kazanim, glibreleme, atik birlestirme ve gémme (tehlikesiz maddelerinin) Orta Saha

25 Komir esasl elektrik tretimi Yiksek Saha

25 Komiirsiiz baz da elektrik {iretimi ve dagitimi Orta Saha

26 Dogalgaz tretimi, depolama ve dagitimi Orta Saha
Nehir suyu yonetimi dahil suyun cikarilmasi, aritimi ve dagitimi (not: ticari atik suyun

27 . A L Orta Saha
islenmesi yliksek kategoridedir)

28 | ingaat yapimi ve yikimi Yiiksek Saha

29 Toptan ve perakende fosil yakit satisi Orta Saha

29 Toptan ve perakende satis Diisiik Ofis

30 Oteller/ restoranlar Diisiik Ofis

31 Deniz, hava ya da kara yolu aracilifiyla tasimacilik ve dagitim Orta Saha
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EA is Sektorii Karmasiklik A§$:1r? 5
31 Yonetilmesi gereken mevcut bir filo olmaksizin tagimacilik ve dagitim yonetim hizmetleri Sinirl Ofis
31 Telekomiinikasyon Sinirh Ofis
31 Yiiksek miktarlarda tehlikeli maddelerin depolanmasi Ozel Durum Saha
32 Ticari emlak ofisi, emlak yonetimi Orta Saha
32 Finans Kuruluslari Ozel Durum Saha
34 Teknik test ve laboratuvarlar Orta Saha
35 Endustriyel temizlik, hijyen temizligi Orta Saha
35 Sirket faaliyetleri ve yonetimi, holding sirketlerin genel merkezi ve yonetimi Sinirl Ofis
35 Tica_ri _emla_l_k ofisi, e{nl_ellf yonetimi, _g(_anel_ is_ h_izmetlerinin_bir pargasl c_)larak el_wdl'jstriyel Sinirh Ofis
temizlik, hijyen temizligi, kuru temizlik gibi hizmetler harig genel is hizmetleri
36 | Kamu ydnetimi Ozel Durum Saha
36 | Yerel Yonetimler Ozel Durum Saha
37 Egitim Hizmetleri Sinirli Ofis
38 Saglik hizmeti / hastaneler/ veteriner Orta Saha
39 Tehlikeli ve tehlikesiz atik slregleri, 6rn; ¢op yakma Yiiksek Saha
39 Atik su ve kanalizasyon stiregleri Yiiksek Saha
39 Kuru temizleme genel is hizmetlerinin bir pargasi olarak Orta Saha
39 Otel ve restoranlar harig dinlenme hizmetleri, eglenme hizmetleri ve kisisel hizmetler Orta Saha
39 Gevreye duyarl Uriin ya da hizmetleri bulunan kuruluslar Ozel Durum Saha

Belgelendirme basvuru veya Asama 1 tetkiki sirasinda yapilan degerlendirmeler sonucunda elde
edilen bulgular 1siginda ilgili faaliyetin karmasiklik seviyesi degistirilebilir. Bu durumda gerekge
QSIPRO yazilimi ile kayit altina alinir. Yeni karmasiklik kategorisi bu talimatin Etki Boyut Analizine
Gore Karmasiklik Kategorisi degistirme maddesine goére yeniden belirlenir ve QSIPRO yaziliminda
yeni kategori glincellenir.

a) Etki Boyut Analizine Gore Karmasiklik Kategorisi degistirme

I. Cevresel Boyutlarin Olasilik Degerlendirmesi
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I

Cevresel boyutlarin ortaya ¢ikma olasiliklarinin degerlendirilmesi organizasyonun aktivitelerinin
parcasl olarak ortaya cikar. Her bir Cevre boyutu, organizasyonun aktivitelerinin (normal ve
anormal durumlarda) parcasi olarak ortaya ¢ikma olasiliklari baz alinarak, 1-4 arasi skorlar verilerek
saptanir.

Faaliyetin cevresel boyutlari dederlendirilirken asagidaki boyutlar géz éniine alinir;

Emisyon

Su Kalite yénetimi

Atik yonetimi

GUrdlta / Titresim Yoénetimi
Tehlikeli materyaller

Depolama — Fuel / Kimyasallar
Kimyasal Depolama

Enerji Tlketimi

Acil durum aktivitesi

Calisan saglik ve glivenligi
Kanuni ve dider yasalar
Uluslararasi ve diger yasal sartlar

Olasilik belirlemek icin kullanilacak tablo

Puan Aciklama Olasihik
Bu aktivite yapiimiyordur veya cok sik gergeklesmiyordur -
1 . " Dusuk
veya azaltilmig dlgekte olabilir.
2 Bu aktivite dizenli araliklarla yapiimamaktadir Orta
3 Bu aktivite duzenli araliklarla yapiimaktadir Yiksek
4 Bu aktivite cok genel olup her zaman karsilasilabiliyor Gok Yiiksek

II. Cevresel Etkilerin Siddet Degerlendirme

Cevresel etkilerin siddetlerinin dederlendiriimesi asamasinda, cevresel zararlar ve yasalara karsi
uyumsuzluk durumlari diistinilmek zorundadir. Cevre etkisi, siddet derecesine bagl olarak (normal
ve anormal durumlarda) 1-4 arasi skorlar verilerek saptanir.

Faaliyetin cevresel etkileri degerlendirilirken asagidaki boyutlar géz 6énline alinir;

e Finans/ Is
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Toprak

Yeralti suyu

Yizey suyu

Hava kalitesi

Enerji kullanimi

Yerel ekoloji

Dogal kaynaklarin kullanimi
GUrdltd / Titresim

Atik

Etki belirlemek icin kullanilacak tablo

Puan Aciklama Olasilik
1 Ihmal/énemsiz edilecek cevresel zararlar Disuk
Ihmal/énemsiz edilecek cevresel zararlar ve muhtemel
2 ) Orta
sekilde yasalara karsi uyumsuzluk durumlarinda

3 Potansiyel cevresel veya issel zararlar ve yasalara karsi Yiiksek
uyumsuzluk

4 Ciddi cevresel veya issel zararlar ve yasalara karsi Cok Yitksek
uyumsuzluk

III. Risk Derecesi Tespiti

Cevresel boyut ve etkilere verilen skorlar toplanir ve son toplam skor risk derecesini belirler her
bir EA ve Nace Kodu igin karmasiklik kategorisine karar verilir.

Skor Karmasllfll_k Aciklama
Kategorisi
214 Yiiksek Ciddi sekilde yasal durumlara aykirilik ve ciddi gevresel zarara
sebep olan.
55-70 Orta Yasalara uyulmamasi ve énemli gevresel zararlar
- Muhtemel ve kiiclik olarak yasal durumlara aykirilik fakat
30 -54 Dusuk - S
herhangi 6nemli bir gevresel zarara sebep olmayan.
0 - 30 Simirl Ilgili yasal durumu olmayan v;agrcl)k kiicuk cevresel etkiye sahip
c) ISO 45001 ISG Karmasiklik Kategorisi Belirleme
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IAF MD 5% gore kurulusun ISG risklerine iliskin olarak, tetkik siiresini etkileyen baslica (g
karmagsiklik kategorisi dikkate alinir.

Yiiksek : Onemli nitelik ve ciddiyette, cok sayida ISG Riski (codu ISG Riski énemli ISG
Tehlikesi yaratan, genellikle insaat, adir sanayi ya da isleme tiiri kuruluslar);

Orta :Ortalama nitelik ve ciddiyette, orta sayida ISG Riski (kimi ISG Riski dnemli ISG Tehlikesi
yaratan, tipik hafif imalat kuruluslar);

Diistik: Disiik nitelik ve ciddiyette, az sayida ISG Riski (ofis bazli ¢alisan kuruluslar);

Asama 1 denetimini gerceklestiren Bas Tetkikci tarafindan karmasiklik kategorisine gére denetim
suresinde indirim veya yukseltme yapilabilir.

IAF MD5’e gore EA kodu bazinda belirlenmis ve QSIPRO yazilimina tanimlanmig olan karmasgiklik
kategorileri Tablo ISG1 de verilmistir.

Tablo ISG 1 — IAF MD5’ Gore Belirlenmis ISG Karmasiklik Kategorisi Tablosu

EA fs Sektorii Karmasiklik As$$? 5
1 balikgilik (deniz, kiyi tarama ve dalis) Yiiksek Saha
1 balikgilik (denizde balikgilik yiiksek) Orta Saha
1 su Uriinleri yetistiriciligi (her tiir su ortaminda bitki ve hayvanlarin yetistirilmesi, yetistiriimesi Orta Saha

ve toplanmasi)
1 ciftcilik / ormancilik (faaliyetlere bagh olarak yiiksek olabilir) Orta Saha
2 madencilik ve tasocakgiligi Yiiksek Saha
2 petrol ve gaz gikarma Yiiksek Saha
3 yiyecek, igecek ve tiitiin isleme Orta Saha
4 Tabaklama harig tekstil Griinleri ve giyim Orta Saha
4 Boyahaneler Yiiksek Saha
5 tekstil ve giysi tabaklama Yiiksek Saha
6 Kereste Uretimi, ahsap ve ahsap Urilnlerin islenmesi ve emprenyesi Orta Saha
7 Kadit geri donlisiimi isleme de dahil olmak lizere kadit imalatinin bir kismi Yiiksek Saha
9 kadit tretimi ve kadit hamuru harig kadit Griinleri Orta Saha

Dok. No TL.04 Hazirlayan Onaylayan
ilk Yayin Tarihi 10.05.2010
Revizyon Tarihi 01.02.2024
Revizyon No 23
Sayfa No/Top. Sayfa 18/46

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR



TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

1l

EA is Sektorii Karmasiklik A§$::_? 5
10 kok ve rafine edilmis petrol Griinleri imalati Yiiksek Saha
11 nikleer Yiiksek Saha
12 Patlayici imalati Yiiksek Saha
13 kimyasal maddeler (bocek ilaglari, pil ve akiimilator Gretimi dahil) ve farmasétik driinler Yiiksek Saha
14 Kimy_asalla_lrln _bir pargasl olan kaL_Jguk ve pIas_tik ha_mma_d_deler_in Uretimi harig kauguk ve Orta Saha
plastik enjeksiyon kaliplama, sekillendirilmesi ve birlestirilmesi

15 Cam, kil, kireg gibi trtinler dahil metal olmayan Urtnler ve Urlnlerin islenmesi Orta Saha
15 cam elyafi imalati Yiiksek Saha
16 metalik olmayan isleme ve seramik, beton, gimento, kireg, algi vb. Yiiksek Saha
17 primer metal Uretimi Yiksek Saha
17 Birincil Giretim harig metal fabrikasyon Urinler igin yiizey ve diger kimyasal bazli islemler Orta Saha
17 Sicak ve soguk sekillendirme ve metal Gretimi Yiksek Saha
18 ;ii)zliy;jtggulamalan ve diger kimyasal bazli islemler harig genel makine miihendislik Orta Saha
18 silah imalati Yiksek Saha
19 Elektronik sektdri igin yalin baskili devre karti Gretimi Orta Saha
19 Yalin baskili devre karti Uretimi harig elektrik ve elektronik ekipman montaji Orta Saha
22 Ulasim araglari Gretimi — karayolu, demiryolu, havayolu, gemiler Yiiksek Saha
23 Kereste (retimi, ahsap ve ahsap Urlinlerin islenmesi ve emprenyesi Orta Saha
24 Geri kazanim, glibreleme, atik birlestirme ve gémme (tehlikesiz maddelerinin) Orta Saha
24 tehlikeli atiklarin geri doniisimi Yiiksek Saha
24 tehlikeli ve tehlikesiz atik isleme; Yakma vs. Yiiksek Saha
25 elektrik Gretimi ve dagitimi Yiiksek Saha
26 gaz Uretimi, depolanmasi ve dagitimi Yiiksek Saha
27 :\;Ieel'::nseusylll;lzlli):eektllr(r:tggg:‘:;:g/ll:; gikarilmasi, ariimi ve dagitimi (not: ticari atik suyun Orta Saha
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28 | ingaat yapimi ve yikimi Yiiksek Saha
29 fosil yakitlarin toptan ve perakende satislari (yakit miktarina bagl olarak yiiksek olabilir) Orta Saha
29 Toptan ve perakende satis Dustik Saha
30 oteller, edlence hizmetleri ve kisisel hizmetler restoranlar harig Orta Saha
30 restoranlar ve kamplar Dustik Saha
31 yolcu tagimaciligi (kara ve deniz yoluyla) Orta Saha
31 yolcu tagimaciligi (hava) Yiiksek Saha
31 Yonetilmesi gereken mevcut bir filo olmaksizin tagimacilik ve dagitim yonetim hizmetleri Diisiik Saha
31 telekomiinikasyon ve postane hizmetleri Diisiik Saha
31 buyuk miktarlarda tehlikeli madde depolanmasi Yiksek Saha
32 Ticari emlak ofisi, emlak yonetimi Diisiik Saha
32 Finans Kuruluglari Dusuk Saha
34 | Teknik test ve laboratuvarlar Orta Saha
35 Sg(r:lg'isstlriyel temizlik, hijyen temizligi, kuru temizleme normalde genel isletme hizmetlerinin bir Orta Saha
35 Sirket faaliyetleri ve yénetimi, holding sirketlerin genel merkezi ve yonetimi Dustik Saha
35 Tica'ri 'emlalk ofisi, e[nl'allf yOnetimi, 'g(.anell i§ h'izmetlerinin.bir pargasl qlarak eljd(jstriyel Dilsiik Saha
temizlik, hijyen temizligi, kuru temizlik gibi hizmetler harig genel is hizmetleri

36 Kamu yonetimi Dustik Saha
36 Yerel Yonetimler Duistik Saha
36 savunma faaliyetleri / kriz yonetimi Yiiksek Saha
37 egitim hizmetleri (6gretim etkinliklerinin amacina bagl olarak yiiksek veya disiik olabilir) Orta Saha
38 Sadlik hizmeti / hastaneler/ veteriner Yiksek Saha
39 Tehlikeli mallarin taginmasi ve dagitimi (kara, hava ve su ile) Yiiksek Saha
39 Tehlikesiz mallarin tagsinmasi ve dagitimi (kara, hava ve su ile) Orta Saha

_ Dok. No TL.04 Hazirlayan Onaylayan

Ilk Yayin Tarihi 10.05.2010

Revizyon Tarihi 01.02.2024

Revizyon No 23
Sayfa No/Top. Sayfa 20/46

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR



TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

L0

. o Asama 1
EA Is Sektorii Karmasikhik Yeri
39 Atik su ve kanalizasyon stregleri Orta Saha

5.1.3. Tetkik Siiresine Etki Eden Faktorleri Belirleme

QSIPRO Faktorler ekranina tetkik slresinin artirilmasi ve azaltiimasi gereken faktorler kaydedilir.

& Talep - Diizelt

PFAKTORLER | PENTEGRASYON ~ PBGG  #50001 2700

-

@ Talep Bilgileri

Talebi Agan 122000

Grubu Sistemn v

Transfer mi? ° m Tabloda Arama Q
Evet  Hayir
a i -
1538 Tarkak SB 9001:2015 Tasarim faaliyeti yok -10 n

Akreditasyon Turkak SB

a) Tetkik Siiresinin Artirlimasina Etki Eden Faktorler
KYS&CYS&ISG Icin

o Karmasik prosesler, nispeten cok sayida benzersiz faaliyetlerin olmasi , Isin yiritildigi
birden fazla bina veya adres iceren karmasik lojistik, Personel sayisi igin cok biyik bir alan,
Yonetim sistemi belgelendirmeye tabi olan daimi sahalarin faaliyetlerini dogrulamak icin
gecici sahalarin ziyaret edilmesini gerektiren faaliyetler. Gece Vardiyasini Tetkik etmeyi
gerektirecek durumlar (+%10)

e Denetimin terciman gerektirecek sekilde birgok yabanci dilde gergeklesmesi, birden gok
dilde dokiimantasyon (+%10)

o Yiiksek diizeyde yasal yiikiimliiliik/risk olan sektérler. Uriiniin veya hizmetin basarisiziginin
ekonomik felakete neden oldugu veya hayati tehlikeye soktugu vyerler. Kurulusun
dokiimantasyon yapisi, Organizasyon yapisi ve yetkinligi, Gelismemis yOnetim sistemi
(+%10)

e Dis Kaynakli Prosesler (+%10) (KYS&CYS)

e Gerceklestirilecek olan denetim; uzaktan denetim tekniklerini kapsamakta ise IAF MD 4
rehber olarak kabul edilir. Bu durum denetim siiresini arttirici etken olarak kabul
edilir.(Proje bazli belirlenir)

CYS Icin ilave
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e Genel sanayi kuruluslarina oranla gevre etkilerine karsi daha ylksek duyarllik (deniz veya
akarsu kenarinda yerlesim, niifusun yogun oldugu bolge iginde yerlesim gibi), Sektor icin
ek/olagandisi cevre boyutlari, gevresel izinler ve lisanslarCevresel kazalarin riskleri ve
kurulusun sebep oldugu vakalarin, kazalarin, potansiyel acil durumlarin, daha oOnceki
cevresel problemlerin sonucunda olusan ve ya olmasi muhtemel olan etkileri (+%10)

o Ilgili taraflarin gérisleri (toplumun duyarliligi, yerel yénetimin koydugu o bélgeye &6zgii
kurallar gibi), (+%10)

ISG icin Ilave

o Ilgili taraflarin gérisleri (toplumun duyarliidi, yerel yénetimin koydugu o bolgeye 6zgii
kurallar gibi), (+%10)

e Sektor icin ek/olagandisi isg tehlikeleri, izinler ve lisanslar, Kaza ve meslek hastaliklari
oraninin is sektori icin ortalamanin (izerinde olmasi, Kurulusun ISG ile ilgili yasal islemlerle
karsi karsiya olmasi. Tesisleri bliylik endlstriyel kaza riskine maruz birakabilecek
miktarlarda, gegerli ulusal diizenlemelere ve / veya risk dederlendirme belgelerine uygun
olarak tehlikeli maddelerin bulunmasi, (+%10)

e Kurulusun sahasinda halktan kisilerde bulunuyor ise. (6rnedin, hastaneler, okullar,
havaalanlari, limanlar, tren istasyonlari, toplu tasima), Bircok (alt) taseron firmanin ve
calisanlarinin gegici olarak varhdi (+%?10)

e Ana bdlge llkesinden bagka Ulkelerde bu kapsamda yer alan siteleri iceren organizasyon
(eger mevzuat ve dil iyi bilinmiyorsa) (+%10)

o Direkt olmayan etkenler (6rn: yerel yetkililerle veya sirket merkez ofisleriyle olan iligkiler)
(+%10)

Eder Urlin veya servis gerceklestirme siireci vardiya sistemi olarak gerceklestiriliyor ise her bir
vardiyanin denetlenmesi her bir vardiyada gergeklestiriimekte olan siireglere gore degisir. Sayet
denetim plani disindaki gece vardiyalarinda gundiiz vardiyalarindan farkl bir proses
ylritlliyorsa bu durum Basvuru Formunda belirtilir. Bagvuru formundaki bu bilgi 1siginda
denetim slresi ve plani gerekirse gece vardiyasini da kapsayacak sekilde artirilabilir. Her bir
vardiyanin denetlenmemesi ile ilgili sebep kayit altina alinir.

ISO 45001 tetkiklerinde musteri baska bir kurulusun tesislerinde hizmet veriyorsa, musterinin
ISG'sinin bu kurum digi faaliyetleri (diger kurulusun ISG yiikiimliiliiklerine ragmen) karsiladigini
dogrulanmalidir. Denetim igin harcanacak zamanin belirlenmesinde, bu calisanlarin calistigi
herhangi bir organizasyon alanini periyodik olarak denetlemesi géz 6nline alinir. Tiim sitelerin
denetlenip denetlenmeyecedi, gerceklestirilen faaliyetlerle ilgili ISG riskleri, sdzlesme
anlagmalari, i denetim sistemi, kaza istatistikleri ve bagka bir akredite edilmis belgelendirme
kurulusu tarafindan verilmis sertifikalar gibi cesitli faktorlere bagli olacaktir. Sire artirmina
neden olacak bu kararin gerekgesi Basvuru Dederlendirme Formuna kaydedilir.

Tetkik stresinin artirnlmasi durumunda artirma gerekcesi Basvuru Dederlendirme Formuna

kaydedilir.
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b) Tetkik Siiresinin Azaltilmasina Etki Eden Faktorler
KYS Igin

e Tasarim sorumlulugu olmayan veya kapsamda standardin diger elementlerinden bazilarinin
olmamasi hali, Distk risk olarak kabul edilen faaliyetler, Basit Proses, Yiiksek Diizeyde
Otomasyon, Personel sayisi acisindan kiictik bir alanda calisma (sadece ofis gibi) (-%20)

e Ydnetim sisteminin olgunluk diizeyi, (Yonetim Sisteminin 3 Yildan Fazladir mevcut olmasi),
Baska bir kurulustan alinan belge veya 3. taraflarca taninirlik, QSI tarafindan daha énce
baska standart icin belgelendirilmis olmak. (-%10)

CYS icin

e Duslk risk olarak kabul edilen faaliyetler (6r: sadece Hizmet ), Basit Proses (sadece hizmet
sektdriinde olmasi,), Yuksek Diizeyde Otomasyon, Personel sayisi agisindan kiguk bir
alanda calisma, Duyarlihdi az olan Uriin/proses grubu (sadece ofis gibi) (-%20)

e YoOnetim sisteminin olgunluk dlizeyi, (Yonetim Sisteminin 3 Yildan Fazladir mevcut olmasi),
Baska bir kurulustan alinan belge veya 3. taraflarca taninirlk, QSI tarafindan daha 6nce
bagka standart icin belgelendirilmis olmak. (-%10)

ISG Igin

o ISG sertifikasi icin miisteri hazirhgi (6rnedin, zorunlu resmi bir ISG programi icin Ulusal
Otorite tarafindan periyodik denetimlere tabi tutulmustur). Personel sayisi agisindan kuiglik
bir alanda calisma, (Or: Ofis) (-%20)

e Ydnetim sisteminin olgunluk diizeyi, (Yonetim Sisteminin 3 Yildan Fazladir mevcut olmasi),
Baska bir kurulustan alinan belge veya 3. taraflarca taninirlik, QSI tarafindan daha 6nce
bagka standart icin belgelendirilmis olmak. (-%10)

Yiiksek bir personel yiizdesi, benzer sayilan bazi faaliyetleri / pozisyonlar gerceklestirdiginde,
personeli benzer ISG risklerine (6rn. Temizleyiciler, glvenlik, satislar, cagr merkezleri vb.)
maruz biraktiklarindan tetkik siresinin artirilip/azaltiimasinda g6z éniine alinir.

Dikkatleri azaltabilecek ve ilgili ISG riskini artirabilecek (6rnegin montaj, montaj, paketleme,
siniflandirma, vb.) tekrarlayan igler yapan isGi gruplar tetkik suresinin artinlip/azaltiimasinda
g6z 6ndne alinir.

Cok sayida vasifsiz personel olmasi durumunda diger belgelendirme programlari igin etkili
personelde bir indirim yapilabilir (KYS, CYS). Bu azaltma ilke olarak, vasifsiz personel istihdami
ISG riskleri kaynag olabilecedi icin ISG icin gecerli sayiimaz. Istisnai durumlarda, bir azaltma
yapilirsa, bunun yapilmasi icin gerekge QSIPRO yazilimi ile kaydedilir.
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Hicbir Sekilde tetkik siiresinde %30 dan fazla indirim yapilmaz.

5.1.4. Entegre Tetkikler Icin Entegrasyon Orani Belirleme

Entegre denetimlerde MD 5’e gore siire hesaplamasi yapilmadan MD 1’e gdre tetkik yapilacak
sahalar segilir. Entegre denetimler MD 11’e gore gergeklestirilir.

Entegre denetim giin siresi hesaplanirken kullanilacak formiil:

T= A+B+C...
T = Baglangig entegre tetkik suresi
A, B, C... = Entegre olarak denetlenecek standartlar icin MD5 e goére hesaplanmig tetkik

sureleri ~ (standart basina max %30a varan indirim yapilmig stre).

MD 11 dokimaninda belirtildigi gibi, entegre tetkik edilecek yonetim sistemleri
dokiimantasyonun %100'lik entegrasyona sahip olmasi ve tetkiklerde gdrev alacak tetkik
ekibinin ilgili standartlarin %100’inde atanmig olmasi durumunda hesaplanan T- baslangig
entegre tetkik sliresi Gizerinden ekstra en fazla %20 indirim yapilabilir.

Entegrasyon durumu QSIPRO Entegrasyon ekranina girilir.

# Talep - Diizelt

P FAKTORLER P ENTEGRASYON P BGG ¥ 50001 £ 2700

w
I

@ Talep Bilgileri

Talebi Agan 122000

Entegrasyon
Sistem -

Grubu

Transfer mi?
Evet  Hayir

Denetim Tird Gometim 1 . Talepld | Akreditasyon Denetgiler Hesapla.ma Ent.egra.syon
- s - Belge s Yontemi ¥ Seviyesi ¥

Akreditasyon Tarkak SB . 1538 TirkakSB | 9001:2015, Otomatik % 20 6 |
14001:2015

a) Entegre denetlenecek yonetim sistemleri dokiimantasyonun entegrasyon diizeyi
hesaplanmasi;

Entegrasyon diizeyine ait bilgi Basvuru Formu ile alinir ve asadidaki tabloya gore degerlendirilir;
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Entegrasyon Konu Bashklan % Puan

Organizasyon, sorumluluklar ve calisma talimatlan entegre hazirlanmig % 15
Yonetim G6zden gecirme toplantilari entegre yapiliyor % 15
I¢ denetimler entegre yapiliyor (i denetgiler her iki standard da kalifiye % 15
olmus denetciler tarafindan yuritilmeli) 0

Politika ve hedefler entegre hazirlanmig % 15
Sistem prosesleri entegre hazirlanmig % 15
Entegre yonetim sorumlulugu ve destegi % 10
Iyilestirme mekanizmalari icin entegre bir yaklagim % 15

b) Denetimde gérev alacak denetim takiminin ilgili standartlardaki yeteneklerinin
hesaplanmasi

Entegre denetimde gorev verilecek denetim ekibinin % vyeterliligi asadida formile gore
hesaplanir.

100 x ((X1-1) + (X2-1) + (X3-1) + (Xn-1))

Z x (Y-1)
X1, 2,3..n = Her bir denetcinin onayli oldugu standart sayisi (entegre denetim
standartlari duglnulerek)
Y = Entegre denetlenecek standart sayisi
VA = Entegre denetimde gbrevlendirilecek denetgi sayisi

c) Entegre denetim siiresi azaltim % si hesaplama

Asagidaki grafikte y ekseni yonetim sisteminin entegrasyon % sini, x ekseni ise denetim
ekibinin yetenek %’sini ifade etmektedir. Yapilan hesaplamalar sonrasinda ¢ikan sonuglarin
kesisme noktasi toplam entegre denetim siresi Uzerinden yapilacak azaltim %’sini gosterir.
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ANNEX 1 Reduction in Audit Time

ANNEX 1 = REDUCTION OF TIME

Figure 1
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Ornek-

ISO 9001 ve ISO14001 denetimi igin MD 5 gdre KYS — 2 adam/glin ve CYS — 4 adam/gun
hesaplandi.

Talimata gore yapilan dederlendirme sonrasinda her 2 standart icin %30'ar indirime karar
verildi.

KYS = 2 — (2 x %30) = 1.4 adam/gln
CYS =4 - (4 x %30) = 2.8 adam/giln

Kurulusun her iki standardi entegre etme durumu (entegrasyon diizeyi) %60 olarak belirlendi.
Entegre denetiminde 2 denetgci kullanilacak (1 denetgci her iki standartta onayl ve digeri sadece
birinde onayli ise)

100 x ((2-1) + (1-1) = %50
2 x (2-1)

Yukardaki tabloya gdre x ve y sutunlarinin ¢gakisma noktasi 10 olup bu durumda en fazla %10
luk bir entegrasyon indirimi yapilabilir. %10 luk indirim sonucunda

KYS = 1.4 - (1.4 x %10) = 1.25 adam/gin
CYS = 2.8 - (2.8 x %10) = 2.55 adam/gilin

5.1.5. Tetkik Zamani Belirleme Tablosu

Bu talimatta belirtilmis olan parametrelerin QSIPRO yaziimina girilmesi ile birlikte QSIPRO
yazilimi tetkik siirelerini ve tetkikin yapilacagi yeri 6nerir. Bagvuru gdzden gegiren kisi ve atanan
Bag Tetkikginin kararina goére bu sureler artinlabilir.
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) ISO ISO 14001 CYS . ISO 45001 ISG K_a_rmaslkllk
Efektif Calisan 2001 Karmasikhik Kategorisi Kategorisi
Sayisi KYS . - . -
Yiiksek | Orta Diisitk | Siirhh | Yiiksek Orta Diisiik
1-5 1.5 3 2.5 2.5 2.5 3 2.5 2.5
6-10 2 3.5 3 3 3 3.5 3 3
11-15 2.5 4.5 3.5 3 3 4.5 3.5 3
16-25 3 5.5 4.5 3.5 3 5.5 4.5 3.5
26-45 4 5.5 4 3 7 5.5 4
46-65 5 6 4.5 3.5 6 4.5
66-85 6 7 5 3.5 9 7 5
86-125 7 11 8 5.5 4 11 8 5.5
126-175 8 12 9 6 4.5 12 9 6
176-275 9 13 10 7 5 13 10 7
276-425 10 15 11 8 5.5 15 11 8
426-625 11 16 12 9 6 16 12 9
626-875 12 17 13 10 6.5 17 13 10
876-1175 13 19 15 11 7 19 15 11
1176-1550 14 20 16 12 7.5 20 16 12
1551-2025 15 21 17 12 8 21 17 12
2026-2675 16 23 18 13 8.5 23 18 13
2676-3450 17 25 19 14 9 25 19 14
3451-4350 18 27 20 15 10 27 20 15
4351-5450 19 28 21 16 11 28 21 16
5451-6800 20 30 23 17 12 30 23 17
6801-8500 21 32 25 19 13 32 25 19
8501-10700 22 34 27 20 14 34 27 20

v'  GOzetim tetkikleri indirimler uygulanmamig Asama 1 + Asama 2 toplam tetkik stiresinin (on site
+ off site) 1/3'U kadardir. Artirma ve azaltmalar bu sire Gzerinden her gdzetim éncesi hesaplanir.

v" Yeniden Belgelendirme tetkikleri indirimler uygulanmamis Asama 1 + Asama 2 toplam tetkik
suresinin (on site + off site) 2/3'l kadardir. Artirma ve azaltmalar bu siire lizerinden her yeniden
belgelendirme 6ncesi hesaplanir.

v Kapsam Genisletme, Takip ve On Tetkikler 1 adam/giin olarak hesaplanir. Ancak kapsam
genisletme denetimleri gbzetim denetimi ile (adam/glin siresini arttirmak kaydi ile) entegre olarak
gerceklestirilebilir.

v' Tetkik programindaki toplam tetkik siresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik stirelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis icin ayri ayn tetkik streleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik siiresi elde edilir. Siire, gergek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
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gdzetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

5.2. ISO 27001 TETKIKLERI

5.2.1. Tetkik Siiresine Etki Eden Faktorleri Belirleme

ISO 27001 basvurularinda denetim siresi, kurulusun organizasyonel kontroli altinda galisanlarin
sayisl, gegici sahalar, BGYS'nin karmasikligi ve BGYS'nin denetlenmesi icin gereken efor unsurlari
ile asagidaki hususlar dikkate alinarak hesaplanir.

a) BGYS'nin karmasiklidi (bilgilerin kritikligi, BGYS'nin risk durumu vb.)

b) BGYS kapsami dahilinde gerceklestirilen is cesitleri

¢) BGYS'nin gesitli bilesenlerinin uygulanmasinda kullanilan teknolojinin boyutu ve cesitliligi
(farkli IT platformlari sayisi, ayrilmis aglarin sayisi vb.)

d) Dis kaynak kullaniminin boyutu ve BGYS kapsami dahilinde kullanilan Gglinci taraf
anlagmalar

e) Bilgi sistemi gelistirmenin boyutu

f) Sahalarin sayisi ve felaketten kurtarma sahalarinin sayisi

g) BGYS ile ilgili degisikliklerin miktari ve boyutu (gozetim ve yeniden belgelendirme igin)

h) EK-A’da harig tutulan maddelerin varligi kaynakli max %15 indirim yapilabilir.

BGYS denetimlerinde de hesaplanan denetim siresi Gzerinden indirim/artinm yapilabilir. Baglangig
denetim slreleri Tetkik Stresi Belirleme Tablosunda verilmistir.

Hicbir Sekilde tetkik siiresinde %30 dan fazla indirim yapilmaz.

5.2.2. Tetkik Zamani Belirleme Tablosu

BGYS' de calisan sayisi ifadesi ile organizasyon kontrolli altinda calisan personel
kastedilmektedir. Organizasyon kontroll altinda galisan yari zamanli elemanlar, tam zamanli
calisanlarla karsilastiriidiginda orantili olarak galisma saatine ve organizasyon kontroli altinda
galisan personel sayisina katkida bulunurlar. BGYS' de galisan sayisinin belirlenmesi igin yari
zamanli ve tam zamanh personel sayisinin Basvuru Formu’na kaydedilmesi gerekir. Bu
noktada varsa yari zamanl calisan sayisi esdeder bir tam zamanli personel sayisina
dondstardlir. Ayrica bu doénusim icin tam zamanli bir galisana kiyasla galisilan saat de
belirleyici olmalidir. Donusturllen sayr tam zamanl personel sayisi ile toplanir ve galisan
sayisi elde edilir.

Yapilacak tetkikin siiresi asagidaki tabloya gore belirlenir.
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Organi'zasyon ilk Tetkik Stiresi Gozetim Tetkiki Siiresi | Yeniden Belg. Tetkik Siiresi
Kontrolii Altinda . . .
Caligan Sayisi (Tetkik Giinii) (Tetkik Gunii) (Tetkik Gunii)
1-10 5 1,67 3,33
11-15 6 2 4
16-25 7 2,33 4,67
26-45 8,5 2,83 5,67
46-65 10 3,33 6,67
66-85 11 3,67 7,33
86-125 12 4,00 8,00
126-175 13 4,33 8,67
176-275 14 4,67 9,33
276-425 15 5,00 10,00
426-625 16,5 5,50 11,00
626-875 17,5 5,83 11,67
876-1.175 18,5 6,17 12,33
1.176-1.550 19,5 6,50 13,00
1.551-2.025 21 7,00 14,00
2.026-2.675 22 7,33 14,67
2.676-3.450 23 7,67 15,33
3.451-4.350 24 8,00 16,00
4.351-5.450 25 8,33 16,67
5.451-6.800 26 8,67 17,33
6.801-8.500 27 9,00 18,00
8.501-10.700 28 9,33 18,67
>10.700 Yukaridaki sira izlenir

Tetkik programindaki toplam tetkik siresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik stirelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis icin ayri ayr tetkik sireleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik siresi elde edilir. Slre, gercek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
gbzetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

5.3. ISO 50001 TETKIKLERI
5.3.1. Etkin Calisan Sayisini Belirleme

EnYS etkin personel sayisi belirlenirken asagidakileri icerecek sekilde EnYS'yi bariz olarak etkileyen
personeli gbz 6nuinde bulundurulur. Bu personele ait bilgiler Bagvuru Formu ile misteriden alinir
ve Asama 1 tetkikinde dogrulanir ve gerekirse glincellenir.
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Ust yonetim,
Yoénetim temsilcisi/temsilcileri,
Enerji yonetimi ekibi,
Enerji performansini etkileyen biyiik degisikliklerden sorumlu kisi/kisiler,
EnYS'nin etkinligi ile ilgili sorumluluk Gstlenen kisi/kisiler,
Hedefler, amaglar ve eylem planlar dahil enerji performansi iyilestirme faaliyetlerini
gelistirmekten, uygulamaktan veya strdirmekten sorumlu kisi/Kisiler,
g) Onemli enerji kullanimlarindan sorumlu kisi/kisiler.

%l . TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI
a)
b)
)
d)
€)
f)

Not — Onemli enerji kullanimlarindan sorumlu kisiler, eylemlerinin enerji performansi (izerindeki
etkisine bagl olarak EnYS etkin personeli olarak diisiiniilmeyebilir. EnYS etkin personeline dahil
edilmeden 6nce bu kisilerin rollerini ve etkilerini anlamak 6nemlidir.

5.3.2. Karmagsiklik Kategorisi Belirleme

Karmagiklik ¢ dederlendirmeyi esas alir:

a) Yillik eneriji tiketimi,
b) Enerji kaynaklarinin sayisi,
¢) Onemli enerji kullanimlarinin sayisi.

Karmagiklik, biitiin bu degerlendirmeleri dikkate alan adirlikh bir katsayiya dayali olarak hesaplanan
bir dederdir. Her degerlendirme icin karmasiklidin hesaplanmasinda iki bilgi gereklidir:

a) Adirlik dederi veya carpan,
b) Bir araligi esas alan bir deger olan karmagiklik faktord.

Karmasikhidi (C) hesaplama badintisi asagida verilmistir:

C = (FEC x WEC) + (FES x WES) + (FSEU x WSEU)

Burada;

FEC Cizelge A.1'de verilen yillik enerji tliketimi karmagiklik faktor,

FES Cizelge A.1'de verilen enerji kaynaklari sayisi karmasiklik faktérd,

FSEU Cizelge A.1'de verilen 6nemli enerji kullanimlari karmasiklik faktord,

WEC Cizelge A.1'de verilen yillik enerji tiketimi faktdriinin agirlik katsayisi,

WES Cizelge A.1’de verilen enerji kaynaklari sayisi faktoriniin agirlik katsayisi,

WSEU Cizelge A.1'de verilen 6nemli enerji kullanimlari faktoriiniin agirlik katsayisidir.

Her dederlendirme igin karmasikigin hesaplanmasinda gerekli karmasiklik faktorlerine ait agirlik
degerleri ve ilgili araliklar Cizelge A.1'de verilmistir.

Cizelge A.1 — Tetkik siresinin belirlenmesi igin enerji karmagsiklik kriterleri
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Degerlendirmeler Agirlik katsayisi Aralik Karmasikhk
katsayisi

< 20 TJ (terajul) 1,0
Yillik enerji kullanimi %25 20T1 <200T) 1,2
(TJ) 200 TJ < 2.000 1] 14
> 2000 TJ 1,6
N 1ila 2 enerji kaynadi 1,0
Enerji kaynaklarinin %25 3 enerji kaynad 12
saylsl > 4 enerji kaynadi 14
1-3 OEK 1,0
Onemli enerji 4-6 OEK 1,2
kullanimlarinin sayisi %350 7 i14 10 OEK 1,3
(OEK’ler) 11 il4 15 OEK 1,4
> 16 OEK 1,6

Karmagiklik dederi yukaridaki baginti kullanilarak hesaplandiktan sonra Cizelge A.2'ye gbre EnYS
karmasiklik seviyesinin belirlenmesinde kullanilir.

Cizelge A.2 — EnYS karmasiklik seviyesi

Karmasiklik degeri EnYS karmasiklik seviyesi
> 1,35 Yiksek
1,15ila 1,35 Orta
<1,15 Dusuk

5.3.3. Entegre Tetkikler Icin Entegrasyon Orani Belirleme

Kurulug EnYS ile entegre bir baska belgeli ydnetim sistemine sahip ise tetkik stiresi bu talimatin
5.1.4 maddesine goére azaltilabilir. Ancak entegrasyon kaynakli stire azaltimi higbir zaman %?20 vyi

asamaz.

5.3.4. Tetkik Siiresi Belirleme Tablosu

Asgari tetkik siresi, EnYS etkin personeli sayisi ve karmasikiigin kombinasyonu esas alinarak

belirlenir.
EnYS Etkin Karmasiklik Kategorisi
Personel Disiik Orta Yiiksek
Sayisi IIk Gozetim | Yeniden Ik Gozetim | Yeniden Ilk Gozetim | Yeniden
1-8 2,5 1 1,5 4 1 2,5 5 1,5 3
9-15 4 1 2,5 6 2 4 7 2,5 5
16-25 5 2 3,5 7 2,5 5 9 3 6
26-65 6,5 2,5 5 8 3 6 10 3,5 7
66-85 8 2,5 6 9,5 3,5 6,5 11,5 3,5 8,5
86-175 8,5 2,5 6 11 3,5 7 12 3,5 8,5
176-275 9 3 6 11,5 4 8 12,5 4 9,5
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5.4.

5.4.1.

10 | 35 | 7 | 13 | 4 [ 85 | 15 | 5 [ 11

Tetkik siiresi boyunca 425'i gecen sayida bu cizelgedeki artiglar takip edilir.

Tetkik programindaki toplam tetkik slresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik stirelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis icin ayri ayr tetkik stireleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik stresi elde edilir. Slre, gercek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
gbzetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

ISO 20000-1 TETKIKLERI
Ik denetim icin denetim toplam zamanin hesaplanmasi:

QSI, ilk belgelendirme denetimi icin denetim toplam zamanini belirlerken miisterinin aktif personel
sayisini esas olarak alir. QSI, denetim toplam zamanini belirlemek igin Cizelge 1'i kullanir. Cizelge
1, 8 saatlik giinlere dayanmaktadir. Glnlik calisma saati 8 saatten daha fazla veya az ise sayilar
buna gore ayarlanabilir. Misterinin aktif personel sayisi tam zamanli es deger (full-time equivalent:
FTE) olarak hesaplanir. Aktif misteri personeli hesabi HYS kapsaminda olanlar esas alir. QSI
HYS'yi ve hizmetleri destekleyen musteri personeli ve denetim toplam zamani arasindaki iligkinin
gerekgesini aciklar. HYS’yi ve hizmetleri destekleyen personel sayisi 1175°% asiyorsa, QSI'in
prosedurleri Cizelge 1'deki siralamayi tutarl bir sekilde izlemek ve Cizelge 1'in son satirinda
belirtilenden daha fazla olan giin sayisini ekstrapolasyon ile tanimlamak suretiyle denetim toplam
zamani hesabinin yapilmasini sadlar. QSI diizenlemelerden sonra ilk denetim icin planlarini,
musteri personel sayisini dikkate almaksizin, asgari 2,5 ginlik denetim toplam zamanina
dayandirir. Denetim stiresi, denetim toplam zamaninin % 80’inden daha az olamaz. Planlama veya
rapor yazimi igin ek stire gerekiyorsa bu stire, denetim siresini azaltmamalidir.

Cizelge 1 — Diizenlemelerden once aktif personel sayisi ve denetim toplam zamani
arasindaki iliski (ilk denetim)

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR

Miisterinin aktif Tetkik Zamanmi Tetkik Zamani Tetkik Zamani
personel sayisi Al + A2 (giin) Gozetim (giin) YB (giin)
1-15 3,5 1,17 2,33
16-25 4,5 1,5 3
26-45 55 1,83 3,67
46-65 6 2 4
66-85 7 2,33 4,67
86-125 8 2,67 5,33
126-175 9 3 6
176-275 10 3,33 6,67
276-425 11 3,67 7,33
426-625 12 4 8
626-875 13 4,33 8,7
876-1175 15 5 10
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ISO/IEC 20000-1 belgelendirme faaliyetleri icin UDK tetkiklerinde tetkikci/giin
siiresi ISO/IEC 20000- 6 standardinda verilen siireleri dikkate alarak hesaplanir.

5.4.2. Tetkik Zamani Diizenlemeleri:

Misterinin HYS ve hizmetlerinin tim 6zellikleri dikkate alinmali ve ilk denetim toplam zamaninda
daha uzun veya daha kisa stire kullanimini destekleyen etkenlere gdre diizenleme yapilmalidir.
Diizenleme etkenlerinden bagimsiz olarak QSI, misterinin HYS'sinin tam ve etkili bir sekilde
denetlenmesine izin veren bir toplam denetleme zamaninin ayriimasini saglamalidir. QSI, denetim
icin ayrilan toplam zamanda bir azalma veya artisi gerekgelendirebilmeli ve bunu dokimante
etmelidir.

Cizelge 2 ve 3, ilgili etkenlerin Cizelge 1’deki denetim toplam zamanini ne sekilde etkileyebilecegini
gostermektedir. Bir vardiya, birden fazla mahal arasinda ve/veya birbirini takip eden calisma
doénemlerinde gdrev alan ekipler arasinda gergeklesen devirler veya arayizler anlamina gelir.
Azami azaltma Cizelge 1'deki denetim toplam zamaninin %30u olmalidir.

Cizelge 2 — Denetim toplam zamanini azaltan etkenler

Potansiyel azaltma etkenleri
HYS ve hizmetlerdeki degisim oraninin diisikligi
HYS'nin etkili performansinin daha o6nce kanitlanmis olmasi (6r. baska bir akredite
belgelendirme kurulusu tarafindan belgelendirilmis olmasi).
Kurumun 6n bilgisi (6r. kurumun daha dnce ayni belgelendirme kurulusu tarafindan baska
bir standart icin belgelendirilmis olmasi).
Tek, basit bir hizmet.
Tlm vardiyalarda es deder performans gosterildigine dair uygun kanitlarla birlikte, tim
vardiyalarda ayni faaliyetlerin gerceklestiriliyor olmasi, 6r. hizmet masasi.
Hizmet ydnetim personelinin dnemli bir oraninin ayni basit islevi yerine getiriyor olmasi.
Az sayida personel ile tek calisma mabhalli.
Hizmetlerin saglanmasi icin ugrasan tedarikgiler, tedarikgi roliindeki i¢ gruplar veya
musteriler gibi diger taraflara diisiik seviyede bagimlilik.

Cizelge 3 — Denetim toplam zamanini artiran etkenler

Potansiyel artirma faktorleri
Birden fazla yargi yetki alani, ayni veya farkli zaman dilimlerinde gok mekanh galisma igeren
karmagik lojistik.
Cesitli mekanlarda dil farkliliklarin yarattigi karmasiklik (6r. farkh diller konusan personel
nedeniyle (gevirmene/gevirmenlere ihtiyag duyulmasi veya) denetgilerin bagimsiz bir sekilde
calismasinin mimkiin olmamasi).
HYS kapsaminin gok bilyik veya karmasik olmasi (6r. yliksek sayida hizmet, personel veya
mekan, anlamasi ve siirdiiriilmesi zor uzmanlik hizmetleri).
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Misterinin HYS'sini etkileyen yasal ve diizenleyici gerekliliklerin cok sayida olmasi (6r. fikri
mulkiyet haklari, mahremiyet, gida, ilag, havacilik gereklilikleri ve nikleer gereklilikler).
Farkh vardiyalarda farkli faaliyetler yapiimasi.

Belirli bir denetim icin HYS kapsamindaki gecici mahaller.

HYS kapsaminda karmasik is streclerinin ylritilmesi

Hizmetlerin saglanmasi icin ugrasan tedarikgiler, tedarikgi roliindeki i¢ gruplar veya
misteriler gibi diger taraflara yiiksek seviyede bagimllik.

5.4.3. Bagka yonetim sistemi standardi belgelendirmeleri igin diizenlemeler:

Musteri, 6r. ISO 9001 ve/veya ISO/IEC 27001 gibi baska énemli bir ydnetim sistemi standardi
kapsaminda belgelendirilmis ise QSI ilk denetim toplam zamanini kisaltabilir. Bagka ilgili yonetim
sistemi standartlarina gdre belgelendirme nedeniyle denetim toplam zamaninin kisaltiimasina
sadece asadida belirtilen kosullarda izin verilmelidir:

a) soz konusu bagka yonetim sistemi standardi denetlenecek HYS bakimindan énemliyse

b) mevcut belge giincelse ve akredite bir belgelendirme kurulusu tarafindan son 12 ayda en az
bir defa denetlenmigse;

c) belgelendirmenin/belgelendirmelerin  kapsami  ISO/IEC 20000-1 belgelendirmesi igin
tanimlanan kapsam ile ayniysa veya daha genigse.

Denetim igin ayrilan toplam zamandaki azaltma muisterinin yonetim sisteminin diger yonetim
sistemlerine ne derece entegre olduguna bagh olmalidir.

Diizenleme etkenlerinden bagimsiz olarak belgelendirme kurulusu, misterinin HYS'sinin tam ve
etkili bir sekilde denetlenmesine izin veren yeterli denetleme zamani ayrilmasini saglamalidir.

5.4.4. Gozetim ve yeniden belgelendirme denetimleri igin ayrilan toplam zamanin
belirlenmesi:

Gozetim ve yeniden belgelendirme denetimleri igin gerekli zaman asagdida belirtilen faktorlere gore
hesaplanir:

a) denetimin siiresi, toplam denetim zamaninin % 80’inden daha az olmamalidir.

b) gbzetim, tek veya daha fazla denetim olarak gergeklesmesine bagl olmaksizin, yillik olarak, ilk
denetim toplam zamaninin en az Ugte biri olmaldir;

¢) yeniden belgelendirme denetimleri ilk denetim toplam zamaninin en az licte ikisi kadar olmaldir;
d) diizenlemeden sonra gozetim icin ayrilan toplam denetim zamani en az 1 giin olmalidir;

e) dlizenlemeden sonra yeniden belgelendirme icin ayrilan toplam denetim zamani en az 2 gilin

olmalidir.
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5.5. ISO 27701 TETKIKLERI

5.5.1. Denetim Zamaninin Belirlenmesi:

ISO/IEC 27006 gereklilikleri gegerlidir. Ayrica, asagidaki gereksinimler ve kilavuzlar gegerlidir.

ISO/IEC 27006'e ek olarak, QSI, ISO/IEC 27701 belgelendirme tetkiklerine (ilk belgelendirme,
gdzetim ve yeniden belgelendirme dahil) harcanacak ek tetkik siresini belirler.

PIMS'ye 6zgu yonler icin gereken denetim sliresi en az;

Denetim siresinin %30'u (denetim mdsterisi bir PII kontroldri ise);
Denetim siresinin %20'si (denetim miusterisi bir PII islemcisiyse); veya
Denetim siresinin %50'si (denetim miusterisi hem PII denetleyicisi hem de islemcisi ise);

ISO/IEC 27006 Ek B'ye dayal olarak ayni ISO/IEC 27001 belgelendirme kapsami icin
hesaplanmistir.

Ilk PIMS denetimi (asama 1 ve asama 2) icin ek denetim siiresi, énceki climleden hesaplanan
dederler dogruysa, Pll islemcileri icin en az 2,5 glin, PII kontroldrleri icin 3 glin veya her ikisi icin
de en dustik 3,5 gilin olacaktir.

Kurulusun halihazirda BGYS (ISO/IEC 27001) sertifikasina sahip olmasi ve BGYS denetimlerinden
(yani BGYS gozetim denetimi veya BGYS yeniden belgelendirme denetimi) ayri olarak bir PIMS ilk
denetiminin yapilmasi durumunda, en az 0,5 denetim giini eklenecektir.

QSI baska bir UDK tarafindan ISO/IEC 27001 belgesine sahip bir isletmeyi tek basina ISO/IEC
27701 tetkiki sonucu belgelendiremez. QSI, ISO/IEC 27701 tetkikini ISO/IEC 27001 tetkiki ile
birlikte yapar.

5.6. ISO 22000 TETKIKLERI
5.6.1. Tetkik icin harcanacak olan zaman,

Ilgili GGYS gereksinimlerine,

Kuruluslarin buyiiklugine,

Teknolojik ve yasal igeriklere,

Proses yapisi ve biyikligiine,

GGYS kapsaminda dis kaynakl faaliyete,
Onceki denetim sonuclarina,

Alan ve coklu alan sayisi dederlendirmelerine,
Tetkik tipi ve kapsamina,

Yerlesim Ozelliklerine,

Organizasyon yapisinin karmasikigina baghdir.
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5.6.2. Birinci Asama Denetimleri:

GGYS igin l.asama denetimde denetiminin danismanlik kapsamina girmemesi icin l.asama
denetim suresi sinirflandiriimistir. GGYS icin 1l.asama denetimleri; toplam denetim siresinin
%30’unu asmayacak sekilde planlanir.

5.6.3. Ikinci Asama / Belgelendirme Denetimleri:

Bu denetimler belgelendirme denetimleridir. Toplam hesaplanan denetgi glin sayisindan birinci
asama icin harcanan denetim suresi dlstlikten sonra geriye kalan denetci glin sayisi denetimin
ikinci agamasi icin harcanacak siredir. Denetimin birinci agamasi ve ikinci asamasi igin harcanacak
sureler ilk teklif hazirlamasi agsamasinda belirlenecektir.

ISO 22000 igin denetim suresi belirlenirken dikkate alinmasi gereken konu HACCP galismasidir. Bir
HACCP galismasi bir (irlin adaci ya da hizmet igin benzer tehlikeler, benzer uretim teknolojisi ve
ilgili oldugu yerlerde benzer depolama teknolojisi olan yerlerde tehlike analizi anlamindadir. Tetkik
icin harcanacak zamanlarin belirlenmesi igin bagka bir nokta kurulusta belgelendirilmis bir ydnetim
sistemi sertifikasinin varligidir. Belgelendirilmis yénetim sistemi sertifikasi, ilgili Griinler/hizmet igin
gida givenligini kapsamalidir. Ayrica akredite belgelendirme olmasi zorunludur. (ilgili
belgelendirilmis yonetim sistemi mevcut degilse, denetim igin ilave siire eklenmelidir).

Tetkik igin harcanacak zamanlarin belirlenmesi igin bagka bir nokta da kurulusta galisan sayisidir.
Calisan sayisi tam zamanl calisan sayisidir. Kurulusta calisan sayisina gore tetkik giin sayisi ve
tetkikgi sayisinin planlama sorumlulari tarafindan belirlenmesini takiben, Bas Tetkikgiler tarafindan
kurulusa ait bilgilerden, gerceklestirilecek tetkik igin glin sayisinin degistiriimesini gerektirecek
faktorler varsa bunlar tespit edilir. Calisan sayisi ve kapsam kontrol edilerek net yazilmalidir. Eger
basvuruda yapilan calisan sayisi ve kapsam ile ayni degilse operasyon midiriine gerekli bilgiler
verilmeli ve plan ona gore hazirlanmaldir.

Denetim igin harcanilacak zaman asadidaki tablo esas alinarak yapilir.

ISO 22000 IGCIN MIN. TETKIK ZAMANI

Temel verinde ilave her bir HACCP ilgili Galisan sayisi Ziyaret
Kategori =l yerind calismasi igin tetkik belgelendirilmis basina tetkik giin edilen her
tetkik siresi o . . vt
(a) To gunu sayisi yonetim sayisl ilave boliim
TH sisteminin TFTE icin
eksikligi igin
tetkikglin sayisi
T™S
A 0,75 0,25
B 0,75 0,25 1ila19=0
C 1,50 0,50 20ila49=0,5
50ila79=1,0
D 1,50 0,50 ’ .
: : 80ila199=1,5 Asgari
E 1,00 0,50 200ila 499 = 2,0 subede
F 1,00 0,50 0,25 500ila 899=2,5 tetkik
G 1,00 0,25 900ila1299=3,0 | gyresinin %
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100 0,25 1300 ila 1699 = 3,5 507si
1700 ila 2999 = 4,0

1,00 0,25 3000 ila 5000 = 4,5

1,00 0,25 >5000 = 5,0

1,50 0,50

Tek yer icin min. denetim stresi Ts; Ts = (TD + TH + TMS + TFTE)

TD subede esas tetkik stiresi, glin;

TH ilave HACCP galismalar igin tetkik gunu sayisi;

TMS ilgili yonetim sisteminin eksiklidi igin tetkik giin sayisi; TFTE Calisan sayisi basina tetkik glin
sayisl

Farkli kapsamlarda faaliyet gosteren firmalar icin denetim gtin sayisi hesaplanirken D temel yerinde
denetim siresi en fazla olan kategori dikkate alinir. Diger kapsamlardaki HACCP galismalari (D)
gln sayisina eklenir.

Her ilave alan igin min. Denetim stiresi Tm Tm:Ts x 50/100

Vardiyal caligma durumunda;

Tum vardiyalarda ayni haccp calismasi kapsaminda faaliyet yuritillyorsa; TFTE = idari ofis
kadrosu + denetlenecek vardiya calisan sayisi seklindedir.

Dider vardiyalarda farkli haccp calismasi kapsaminda faaliyet ydriitillyorsa;

TFTE = idari ofis kadrosu + denetlenecek vardiya galisan sayisi + farkli haccp galismasi gerektiren
vardiya/lar calisan sayisi seklindedir.

Belglendirme denetiminde kritik 6neme sahip vardiya denetlenir, gbzetim denetimleri gbézetim
denetim sirelerinin

%50’sini gegmemek (izere muklata en az 1 adet diger vardiya denetimini igerecek sekilde planlanir.

Yukaridaki hesaplamada temel yerinde tetkik siiresinin % 50'sinin 1 adam/glinden asadi gikmasi
durumunda her ilave alan / sube igin asgari tetkik glind 1 tetkik glint olarak hesaplanir. Uygun bir
sekilde dokiimante edildijinde ve gerekgelendirildiginde, calisanlarin sayisi, kurulusun boyutu
ve/veya urlin hacmi ile 6lglilen daha az karmasik kuruluslarda veya 1,5 tetkik gliniinden daha az
TS slresi olan kategorilerdeki kuruluslarda azaltim yapilabilir.

Rapor hazirlanmasi ve agilis ve kapanis toplantilarinda gegen stireler denetim siiresinden sayiimaz.

ISO 22003 (B)-EK A GRUPLAR, KATEGORI ve ALT KATEGORI KODLARI

Grup Kategori Alt Kategori Risk sinifi
N AI | Et/sit/yumurta/bal igin hayvan yetistiriciligi Yiksek
A | Hayvan yetistiriciligi T .
o AII | Balik ve deniz Uriinleri yetistiriciligi Yiksek
vetistiricilik T BI | Bitki yetistiriciligi (hububat ve baklagiller disinda) Duslk
B | Bitki yetistiriciligi o o
BII | Hububat ve baklagil yetistiriciligi Disiik
CI | Dayaniksiz hayvansal irln islenmesi Yiksek
. CII | Dayaniksiz bitkisel {riin islenmesi Orta
Gida ve yem C | Gdaimalat fII Dayaniksiz Hayvansal ve bitkisel (irlin islenmesi (karigik triinler) Yiiksek
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isleme CIV| Dayanikli Grln iglenmesi Orta
.. . .| DI | Yem uretimi Orta
D | Hayvan yemi uretimi - R
DII| Evcil hayvan mamasi Uretimi Orta
Yemek hizmeti E | Yemek hizmeti Orta
. FI | Perakende/toptan satis Disiik
Perakend F Dagitim ) . ) .
erakende, FII | Gida komisyonculugu/ticareti Diistik
ki
g: D g: n:: G Nakliye ve depolama | GI Dayanvll_(5|z gida ve yem igin nakliye ve depolama hizmetlerinin Orta
hizmetlerinin tedarigi tedarigi
GII | Dayanikl gida ve yem igin nakliye ve depolama hizmetlerinin Disiik
tedarigi
H | Hizmetler Orta
Y_ardlmC| I Gida ambalajlamasi ve ambalajlama malzemesi Gretimi Disiik
hizmetler
J | Donanim imalati Disiik
Biyokimyasallar | K | (Biyo) kimyasallarin tretimi Yiksek

Tetkik siresine ilave veya daha az tetkik zamani gerektirebilecek olan faktorler asagida
Ozetlenmigtir.

e Komplike yerlesimler, birden fazla bina, tesis, ayri bdlimler vb.

e Terciman gerektiren durumlar,

5.6.4. Tetkik siiresi azaltma gerekgesi;

Uygun bir sekilde dokiimante edildiginde ve gerceklestirildiginde, galisan sayisi, kurulusun boyutu
ve- veya Urlin hacmi veya ilk asgari tetkik stresinin 1.5 adam/gin Uin altinda olan kategoriler igin(
daha az karmasik kuruluslar icin) asgari stirede bir azaltma yapilabilir.

Tetkikci zamaninin azaltiimasini gerektirebilecek durumlar;

ISO 22000 standardina yonelik yapilan belgelendirme denetimlerinde denetim silrelerinde
herhangi bir indirim yapilamayacaktir. ISO 22000 igin belgelendirme tetkiki (1. asama ve 2. agama)
icin ayrilan toplam denetim zamani icine planlama ve rapor yazma faaliyetleri dahil degildir.

Gozetim tetkikleri, Ilk belgelendirme tetkik siiresinin 1/3'(i olmak kaydi ile (A VE B kategorileri igin
0.5 Adam / giin, diger kategoriler icin 1 adam/ giin {in altinda yapilamaz.)

Yeniden Belgelendirme tetkikleri, Ilk belgelendirme tetkik siiresinin 2/3'ii olmak kaydi ile (A VE B
kategorileri icin 0.5 Adam / giin, diger kategoriler icin 1 adam/ giin (in altinda yapilamaz.)
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5.7.

HELAL BELGELENDIRME TETKIKLERI
5.7.1. Helal belgelendirme igin genel kurallar,

Helal sistem tetkiki icin, tetkik ekibinde yer alan Islami konular uzman(lar) (IiU) ve teknik
uzman(lar) (TU) ile tetkik ekibinde yer almayan gézlemci(ler) ve egitim almak veya tecriibe edinmek
icin katilan aday tetkikgi(ler) tarafindan tetkikte harcanan stire OIC/SMIIC 2 Ek-B'deki tetkikci/gtin
siiresine dahil edilmez. Tetkik ekibinde yer alan IKU ve teknik uzmanlarin harcayacadi siire Ek-B'deki
surelere ayrica eklenir.

Bitln tetkikler bu dokiimanda tarif edilen metot ve kullanilan parametreler ile hesaplanir. Ancak,
yapilan hesaplamalar ya da 6zel durumlar sonucunda 1 giinden az gikan dederler yine de bir (1)
gln olarak kabul edilir ve tetkik en az 1 tetkikci/gilin olarak gerceklestirilir.

OIC/SMIIC 2:2019 Ek A'daki A, B, E, F, G, H ve ] kategorilerinde Asama 1 tetkikinin yerinde
gerceklestirip gerceklestiriimeyecegine planlama birimi tetkik ekibiyle goriiserek karar verir. C, D, I,
K, ve L kategorilerinde ise Asama 1'in yerinde gerceklestirilmesi zorunludur. Asama 1'in musteri
organizasyonun yerinde gercgeklestiriimedigi durumlarda, Asama 1'de gegirilecek zaman toplam
tetkik siresinin %20’sinden fazla olamaz. Yerinde gercgeklestirildigi durumlarda ise Asama 1'de
gecirilecek zaman toplam tetkik slresinin %30'unu asamaz.

Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri arasindaki slre, uygunsuzluklarin ¢g6ziime kavusturulmasina yonelik
misterinin ihtiyag duyacadi zaman dikkate alinarak belirlenir ve bu stire en ¢ok 6 ay olabilir. Aradaki
sdrenin 6 ayl gegmesi durumunda Asama 1 tekrar edilir.

Asama 2 her durumda toplam tetkik sliresinin asgari olarak %70Q'inden az olamaz.

Gozetim tetkikleri, asgari Ilk Belgelendirme Tetkik Siiresi'nin 1/3'0 kadardir.

Yeniden belgelendirme tetkiki siiresi, Ik Belgelendirme Tetkik Siiresi'nin asgari olarak 2/3'U
kadardir.

5.7.2. Helal Sistem Icin Etkin Galisan Sayisi Belirleme;

Belgelendirme kapsami dahilindeki tam zamanli calisan sayisini (FTE) (yar zamanli galisanlarin tam
zamanli esdegeri hesaba katilir) ifade etmektedir. EGer misteri kurulusun vardiyalari var ve her bir
vardiyadaki islemler degismiyorsa, FTE, ana vardiyadaki calisanlar (Mevsimsel isciler dahil) ile idari
gorevde calisanlarin sayisi toplanarak hesaplanabilir.

5.7.3. Tetkik Siirelerinin Belirlenmesi

Her bir misteri organizasyonun Helal tGretim/hizmet/y6netim sisteminin tam ve etkili bir tetkikini
planlamaya ve gerceklestirmeye yonelik ihtiya¢ duyulan tetkik sliresini OIC/SMIIC 2:2019
Standardinin EK A’sini ve EK B'sini dikkate alarak belirler. Bunlarin yani sira asagidaki maddeleri
de dikkate alir;
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OIC/SMIIC 1 Helal Gida Standardi Ve/Veya Ilgili Diger OIC/SMIIC Veya TS Standartlari Veya
QSI Belgelendirme Kontrol Listelerinin Gereklilikleri,

Tetkik Edilecek Kurulusun Bly(ikligi Ve Karmasikhigi,

Teknolojik Baglam Ve Yasal Dlizenlemeler,

imalat Veya Siirec Veya Gida Giivenligi Veya Helal Yonetim Sistemleri Kapsamina Giren
Herhangi Bir Faaliyetin Dig Saglayicilara Yaptiriimasi,

Daha Onceki Tetkiklerin Sonuglari,

Tesislerin Sayisi Ve Birden Fazla Adreste Faaliyet Gosteren-Cok Sahali Tesislerin Bulunma
Durumu.

5.7.4. Helal iiriin/hizmet/siirec ve/veya yonetim sistemi kategorilerinin
siniflandirilmasi

Helal Grlin/hizmet/sireg ve/veya yonetim sistemi kategorilerinin siniflandiriimasi yapilirken
OIC/SMIIC 2:2019 Ek A’sindaki Cizelge A.1 dikkate alinir.

5.7.5. Asgari Tetkik Siiresi Hesaplama Teknigi

Ilk belgelendirme icin gerekli asgari tetkik siirenin belirlenmesi ve bir (ist maddedeki
kategorilerde faaliyet gdsteren misteri organizasyonlar igin tetkikgci/glin sayilar hesaplanirken
asagidaki Tablo-1'de verilen formiil ile OIC/SMIIC 2:2019 Ek B'sindeki Cizelge B.1 ve diger bilgiler
kullanilir (Asgari tetkik siresine tetkik raporu hazirlanmasi ve/veya yazilmasi igin gegirilen zaman
dahil degildir. Bu zaman toplam tetkik siiresinin en fazla %10'u kadar olabilir ve planlama
esnasinda Cizelge B.1'den hesaplanan toplam tetkik stiresine eklenir.)

Cizelge A.1 — Helal iiriin/ hizmet/ siireg ve/veya yonetim sistemi kategorileri

Kiime? Kategori Alt-kategori Dahil olan faaliyetlerin 6rnekleri
Ciftcilik A | Ciftcilik Al Et/Siit/Yumurta/Bal Et Gretimi, (balik ve deniz (rinleri harig olmak lizere)
(hayvancilik) Gretimi igin hayvan siit tretimi veya bal Gretimi igin gergeklestirilen
Giftligi hayvancilik faaliyeti;

Yetistirmek, muhafaza etmek, yakalamak veya
avlamak (tuzaklama yakalamak), Ilgili giftcilik
ambalajlamasi® ve depolamasi

AII Balikgilik ve deniz Et Uretimi icin balikgilik ve deniz Urlinleri yetistiriciligi
Urlnleri yetistiriciligi Yetistirmek, yakalamak ve balik tutmak(tuzakla
yakalamak)

Ilgili ciftlik ambalajlamasi® ve depolamasi

B | Ciftgilik (bitki) | BI Bitki tarimi (tahil ve Bitkilerin (tahil ve baklagiller haricindekiler) ekilmesi ve
baklagiller disinda) hasadi: bahge bitkileri tiriinleri (meyve, sebze, baharat,
mantar, vb.) ve gida hidrofitleri,

Tlgili tarim ambalajlamasi ve depolamasi
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turizm ve seyahatle
ilgili hizmetler

BII | Tahil ve baklagil Tahil ve baklagil tarimi

tarimi Ilgili tarim ambalajlamasi® ve depolamasi

Gida ve yem isleme Gida Uretimi CI Helal kesim & Balik ve deniz Urinleri, et, yumurta, st Uriinleri ve
dayaniksiz hayvan kesme ve ambalajlama dahil olmak lizere balik
Urlinlerinin iglenmesi Uriinlerinin imalati.

ClII Dayaniksiz bitkisel Meyve ve taze meyve sular, sebzeler, tahillar,
Urlnlerin islenmesi kuruyemigler, bakliyat dahil olmak lizere bitkisel

Urunlerin Gretimi

CIII | dayaniksiz hayvan ve | Pizza, lazanya sandvig, manti, hazir yemekler dahil
bitki Grdnlerinin olmak Uzere karisik hayvansal ve bitkisel {iriinlerin
islenmesi (et bazli Gretimi.
gidalar, karisik gidalar)

CIV | Ortam sicakliginda Konserve gidalar, biskiivi ¢esitleri, kuruyemisler,
uzun raf dmriine atistirmalik {iriinler, yag, igme suyu, makarna, un,
sahip iiriinlerin seker, gidada kullanilan tuz dahil olmak {izere, ortam
islenmesi sicakliginda saklanan ve satilan herhangi bir

kaynaktan {iretilen Helal gida iiriinleri.
Hayvan yemi | DI Yem Uretimi Tek veya karisik gida kaynagindan hayvanlar i¢in
Uretimi yem iretimi
DII | Evcil hayvan gidasi Gida iiretmeyen hayvanlar i¢in, tek veya karsilik gida
Uretimi kaynagindan yem iiretilmesi

Hazir yemek Hazir yemek Bir uydunun yerinde, hazirlandig1 yerde veya bir
uydu biriminde tiiketim amagh Helal gidanin
hazirlanmasi, saklanmasi ve uygun oldugu
durumlarda teslim edilmesi.

Perakende, nakliye ve Dagitim FI Perakende/ Toptan Islenmis/hazir gida iiriinlerinin bir miisteriye

depolama Satig saglanmasi (perakende magazalar, diikkkanlar ve
toptancilar)

FII Gida Komisyoncusu/ Kendi adina veya bagkalari adina araci olarak gida
Tuiccar tirlinlerinin alim ve satimi

flgili ambalajlama®
Nakliye ve GI Dayaniksiz gida ve Dayaniksiz gida ve yem ve ortam sicakliginda uzun
Depolama yem ile ortam raf dmriine sahip gida ve yem igin depolama tesisleri
Hizmetlerinin sicakliginda uzun raf ve dagitim araglar
Saglanmasi omriine sahip gida ve | flgili ambalajlama®
yem igin Nakliye ve
Depolama Hizmetleri

GII | Ortam sicakiginda Ortam sicakliginda uzun raf 6mriine sahip gida ve
uzun raf 6mrine yemlerin depolanmasi ve nakliyesi i¢in depolama
sahip gida ve tesisleri ve dagitim araglari
yemlerin nakliyesinin ilgili ambalajlama®
ve depolanmasinin
saglanmasi

Yardimci hizmetler Hizmetler HI Su tedarigi, bocek ilaglama, temizlik hizmetleri,
atiklarin bertaraf edilmesi dahil olmak {izere, gidanin
giivenli bir sekilde iiretilmesine iliskin hizmetlerin
sunulmasi.

HII | Mali hizmetler Bankacilik, sigorta, yatirim fonlari, leasing, miibadele,

vb.

HIII | Musliman dostu Sahiller, Oteller, Turizm ve seyahat hizmetleri

(6rnegin rezervasyon, vb.)

Gida Ambalajlama ve Ambalaj Malzemesi

Uretimi

Gida ambalajlama malzemesi iiretimi

Ekipman uretimi

Gida isleme ekipmani ve otomatik satig makinelerinin
tiretimi ve gelistirilmesi
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Biyokimyasal K (Biyo) Kimyasallarin Uretimi Gida ve yem katki maddelerinin, vitamin, mineral,
biyokiiltiir, lezzet maddeleri, enzimler ve isleme
yardimcilarinin, bdcek ilaglarmnin, ilaglarin,
giibrelerin, temizlik maddelerinin iiretimi.

Digerleri L | Diger LI Kozmetik
malzemelerin - -
Giretimi LII '_I_'e_l_<st|I ve tekstil
Urdinleri

LIII | Deri ve deri Urlnleri

LIV | Baska Yerde
Siniflandiriimamig
(BYS)

@ Kiimeler akreditasyon kuruluslarinin akreditasyon kapsami i¢in ve belgelendirme kuruluslarina taniklik yapan akreditasyon kuruluslari
i¢in kullanilmak tizere hazirlanmustir.

b «Ciftlik/tarim ambalajlamasi iiriin {izerinde herhangi bir degisiklik veya isleme gerceklestirmeden ambalajlama yapilmasi anlamina
gelir.

¢ “gili ambalajlama” iiriin {izerinde degisiklik veya isleme yapmadan ve ana ambalaj degistirilmeden yapilan ambalajlamadir.

Tablo 1 — Tetkik Siiresi Hesaplama Formiilii

Tek saha icin asgari tetkik siiresi

TD: Giin cinsinden sahada gegirilecek temel tetkik stresi (tetkikgi/giin)

TH: Her bir ek HACCP (varsa) galisma sayisi igin tetkik giinleridir (tetkikgi/glin) ve sadece gida-
zincirindeki Uriinler/hizmetler/siiregler igin kullanilir. Bunun yerine HHKN galisma sayisi da kullanilabilir,
bu husus gida zincirindeki triin/hizmet/stireglerin yani sira kozmetik, temizlik kimyasallan, tekstil, deri
vb. Urln gruplar ile Helal yonetim sistemleri igin gegerli olacaktir. Her bir "ek galisma igin", Cizelge
B.1'de tanimlanan sireler kadar tetkik sayisinin artiriimasi gerektirebilir. Diger Griinler/hizmetler/stiregler
icin bu deder “0” olarak alinabilir.

Ts=TD + TH + (TPV +
TFTE)*CC

TPV: Uriin cesitliligi ile baglantili tetkik giinii (tetkikgi/giin) sayisidir.

TFTE: Calisan sayisina dayali tetkik glinii (tetkikci/glin) sayisidir.

CC: Sireg ve lretim karmasiklik sinifi icin carpan faktéradar.

Ts'nin hesaplanmasinin ardindan, sonug kiistiratli/ondalikh sayi ise;
a) giin sayisi en yakin yarim gline uyarlanir (6rnegin 5.3 tetkik glini 5.5 tetkik guinii olur. 5.2 tetkik glnt 5 tetkik giin olur).
b) glin sayisi en yakin tam giline uyarlanir (6rnegin 5.7 tetkikgi/glin 6 tetkikgi/gtin olur.).

Her bir ek saha igin tetkik | Tasv = Ts * 50/100 (Yani, her ek saha igin yukaridaki ydnteme gdre yeni bir hesaplama yaplilir ve
siiresi (Tasv) gikan sonucun 50/100'G alinarak Toplam Tetkik siiresine eklenir.)

Cizelge B.1 — (Asgari ilk belgelendirme tetkik siiresi icin kullanilacak parametreler)

Kategori B H* FTE CC PV** Tasv
(OIC/SMIIC | Temel saha Her bir ek Belgelendirmenin Karmasiklik sinifi Uriin gesitliligi Ziyaret edilen
2 Cizelge tetkik stiresi | HACCP/HKKN kapsaminda bulunan (faktor, garpan) (tetkik glnleri her bir ek saha
A.1'e gore) (tetkik galismasi igin ek | galisan sayisi cinsinden) (tetkik gunleri
gunleri tetkik glin sayisi (tetkik giinleri cinsinden) cinsinden)
cinsinden) (tetkik glinleri
cinsinden)
A AI 1,00 0,25 - =
119 arasi = 0,5 Disiik 1 -3 arasi = 0,50 .
AII 1.00 025 20-49 arasi = 1,0 = _ asgari saha
! ! CC=1,25 4 - 6 arasi= 1,00 M -
50-79arasi = 1,5 _ degerlendirme/
B | BI 1,00 0,25 7- 10 arasi = 1,50 s
80 — 199 arasi = 2,0 ! tetkik stiresinin
BII 1.00 0.25 _ Orta 11 — 20 arasl = 2,00 st
' ’ 200 — 499 aras! = 2,5 CC=1.50 > 20 = 3.00 %50'si
(o CI 1,50 0,50 500 — 899 arasI = 3,0 o o
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CII 1,25 0,50 900 — 1299 arasi = 3,5
CIII 1,75 0,50 1300 — 1699 arasi = 4,0 Yiiksek
i
D 1,50 0,25 > 5000 = 5.5 Cok Yiiksek
E 1,00 0,50 CC=2
F FI 1,50 0,50
FII 1,25 0,50
G GI 1,50 0,50
GII 1,00 0,50
H H1 1,25 0,50
HII 1,75 0,50
I 1,00 0,25
J 1,00 0,25
K 1,75 0,50
L LI 1,75 0,50
LII 1,25 0,25
LIII 1,50 0,50
LIV 1,00 0,25

* H sadece gida zincirindeki Uriinler/hizmetler igin kullanilir.
** PV hizmetler/suregler igin kullaniimaz, sadece urinler igin kullanilir.

Dok. No TL.04 Hazirlayan Onaylayan
ilk Yayin Tarihi 10.05.2010
Revizyon Tarihi 01.02.2024
Revizyon No 23
Sayfa No/Top. Sayfa 43/46

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR



7

N

-

CTION

TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

Gizelge B.2 — Is Sektorii Ile Karmasiklik Siniflari Arasindaki Baglantiya Ornekler

Karmasikhk
Sinifi

Siireg

Sektor

Cok Yiiksek

onemli ozellikler tasiyan gok sayida ayrintili_alt-stirecin varlidi
(genellikle yiksek diizeyde helal-olmama riski tagiyan lretim
veya isleme kuruluglar. Islemlerin veya alt-islemlerin genis
cesitlilii veya cok miktarda ham madde veya girdi maddesi
icermesi nedeniyle helal olmama potansiyeli gok yiiksek olan Griin
ve hizmet sektorlerini kapsar.)

Bagka yerde siniflandinimamis kimyasallar, farmasotik
Urlinler, islenmis et Grlinleri, genetidi degistirilmis
Urlnleri, gida katkida maddeleri, biyokiiltiirler, kozmetik
Urtnler, islem yardimcilari, mikro-organizmalar.

Yiiksek

onemli ozellikler taglyan cok sayida sirecin varlidi (genellikle
yuksek dizeyde helal-olmama riski taglyan uretim veya isleme
kuruluglari. Cok sayida islem igeren ve helal olma agisindan
yiiksek risk tagima potansiyeline sahip olan Uriin ve hizmet
sektorlerini icermektedir.)

kesimhane ve tavukguluk, peynir Grinleri, bisklvi
gesitleri, yag, icecekler, oteller, restoranlar, beslenme
takviyeleri, temizlik maddeleri, ambalajlama
malzemeleri, tekstil Griinleri, Islami finans.

Orta

onemli 6zellikler tagiyan ortalama sayida islemin varligi (genellikle
imalat veya hizmet kurulusglandir) Helal olmama riski tagima
potansiyeli ortalama seviyede olan {rlinleri ve hizmetleri kapsar).

sut Urlinleri, balk Grtnleri, yumurta Grinleri, arcilik,
baharatlar, bahge dGrlnleri, korunmus meyveler,
korunmus bitkiler, konserve Urlinler, makarna, seker,
hayvan yemi, balk yemi, su tedariki, Urlinlerin
gelistiriimesi, sureg ve ekipman, veterinerlik hizmetleri,
sureg ekipmani, otomatlar, deri {rinleri.

Diisiik

daha az oOnemli ozellikler tagiyan az sayida siirecin varlidi
(genellikle gok az sayida onemli 6zelligi olan kuruluslar. Helal
olmama riski tagima potansiyeli diisiik olan Uriinleri ve hizmetleri
kapsar).

balik, yumurta Gretimi, sut Gretimi, balikgilik, avcilik,
tuzakta yakalama, meyveler, sebzeler, tahil, taze meyve
ve taze meyve sulari, igme suyu, un, tuz, perakende
satis madazalari, diikkanlar, toptan saticilar, nakliye ve

depolama.

5.7.4. Tetkik siirelerini etkileyebilecek 6zel durumlar
Urlin gesidi sayisi, Urln hatti sayisi, Griin gelistirme, Helal kritik kontrol noktalari (HKKN) veya Tehlike

Analizi ve Kritik Kontrol Noktalari (HACCP), islevsel On Gereksinim Programi (OGP-PRP) sayisi, bina
alani, altyapi, kurum igi laboratuvar deneyleri, gevirmen ihtiyaci, vb. gibi durumlarda tetkik sirelerini
asgari tetkik sirelerinden fazla uygulayabilir.

Her tetkik gesidinin tetkik sliresi musterinin yerinde (fiziksel veya sanal) gegcirilen toplam sireyi ve
planlamayi, dokiman incelemesini, misterinin personeliyle gerceklestirilen ortak galismayi/ kurulan
iletisimi ve raporun yazilmasini igerir.

Helal belgelendirmenin saha tetkikinin stiresi hesaplanan tetkik stiresinin ylizde 70’'inden az olamaz.
Uygun ve gecerli gerekceler kullanilarak, tetkik siiresi azaltabilir veya uzatabilir. Indirim orani toplam
tetkik suresinin %30'unu asamaz.

Helal Gida tetkiklerinde asadidaki faktorler goz oOniinde bulundurularak tetkik siresi
azaltilabilir:

Muisteri organizasyonun daha onceden ISO 22000 veya FSSC 22000 Gida Glvenligi Yonetim
Sistemleri, ISO 22716 (Good Manifacturing Practices — lyi Uretim Uygulamalari), BRC (the British
Retail Consortium — ingiliz Toptancilar Konsorsiyumu) Belgelendirme veya GFSI (Global Food Safety
Initiative — Global Gida Guvenligi Girisimi) veya IFS Food (International Featured Standards Food —
Uluslararasi Ozel Standartlar-Gida) veya FSMA (FDA Food Safety Modernization Act — Amerikan Gida
ve Ilag Otoritesi Gida Giivenligi Modernizasyon Hareketi) vb. alanlarda belgeli olmasi,

Musteri organizasyonun daha 6nceden giivenilir ve izlenebilirligi saglanmis bir Helal belgelendirme
programina gore Helal belgesi sahibi olmasi,
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Helal farkindaliginin yiiksek olmasi, kurulu bir Helal Yonetim Sisteminin bulunmasi ve uygulaniyor
olmasi (hammadde, yardimc madde, ambalaj v.s kullaniminda helal UGrlnlerin tercih edilip
kullaniimasi), Ust yonetim ve personelin Helal hassasiyetinin olmasi,
Cok sayida personelin kiglik bir calisma alaninda galisiyor olmasi (ortak hatta goklu Uretim vb.),
Kompleks olmayan Uriin/hizmet/proseslerin varligi,
Migterinin  HKKN ve/veya HACCP plani/calismalari konusunda tecribeli olmasi, sisteminin
olgunlastiriimis olmasi,
Musteri organizasyonun personelinin genelindeki yliksek Helal bilinci ve hassasiyetinin hissedilebilir
varligi,
Musterinin Helal Uretim/hizmet/prosesleri konusundaki yasal mevzuat sartlarinin basit veya kolay
uygulanabilir olmasi,
Miisterinin Helal tretim/hizmet/proseslerinin oldukca diisiik hijyen ve Helallik riskleri icermesi (Orn:
Menba sular, tuz vb. Uriinlerin Gretimi) vd. benzer hususlarin varligi.

Musterinin faaliyeti birden fazla kapsama giriyorsa bu kapsamlardan asgari tetkikci/glin sayisi en
fazla olan dikkate alinir.
Ilgili bir belgelendiriimis helal Uriiniin/islemin/hizmetin veya yénetim sisteminin bulunmadig
durumlarda, tetkik stiresi uzatilabilir. Bahsedilen sistemin ilgili olarak kabul edilebilmesi icin, ilgili
urlin/hizmet/sireg icin gida giivenligi kapsamini igermesi gerekir.
Helal Gida tetkiklerinde asagidaki faktorler géz oniinde bulundurularak tetkik stiresi
arttinlabilir:

« Komplike yerlesimler, birden fazla bina, Sube, ayri bélimler vb.,

« Terciman gerektiren durumlar,

« Uriin cesitlerinin sayisi,

« Uretim hatlarinin says,

« Uriin gelistirme,

« Kritik kontrol noktalarinin sayisi,

« Operasyonel 6n gereksinim programlarinin sayisi,

» Kurulus ici laboratuvar analizleri,

6. REVIZYON iZLEME SAYFASI

Rev. No| Rev. Tarihi | Revizyon Acgiklamasi

1 18.01.2011 Birden Fazla Adreste Faaliyet Gosteren Firmalarin denetim surelerine iligkin bolim eklenmistir

Denetim siireleri (Asama 1 enfazla %30 olacak sekilde) glincellenmistir. Denetim zamanlarindaki indirim

2 01.03.2011 gerekgelerinin TNET ‘Justify’ Kutusuna yazilmasi

Denetim giinlerindeki ondalik durumlarda diizeltme yapildi (fakat higbir durumda asama 1 denetimi toplam

3 06.05.2011 denetimin %30'unu gegmemistir)
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Denetim giinlerindeki ondalik durumlarda diizeltme yapildi (fakat higbir durumda asama 1 denetimi toplam
4 27.09.2011 L , -
denetimin %30’unu gegmemistir)
5 07.11.2011 Entegre denetimlerde her standard igin indirimin %30'u gegmemesine dayall beyan
6 08.04.2013 MD 11-2013 dokimanina gore entegre denetim glin siiresi hesaplamalarinda giincelleme yapilmistir.
- MD 5- 2013 e gore personel sayisinda yapilabilecek azaltma durumlari belirtilmigtir
7 01.08.2013 Translated into English
TURKAK plansiz ve tanik denetimlerinde tespit edilen uygunsuzluk ve gbzlemler
8 26.09.2014 o M o
dogrultusunda giincellenmistir
9 12.12.2014 Genel revizyon
10 08.07.2015 Firma Unvan degisikligi / Company Name changed
11 10.08.2015 TURKAK denetimi sonrasi ISO 14001 denetim siireleri MD 5-2015 e gére giincellenmistir.
12 29.08.2015 Karmagliklik kategorisi tablosu ve vardiyalardaki proseslerle ilgili uygulama eklendi
13 20.10.2015 Genel Revizyon yapildi
27001 standardi eklendi. Asama 2, Gozetim ve Yeniden Belgelendirme tetkiklerinin 1 giinden az olmayacagdi
14 07.02.2018 . .
talimata eklendi.
15 26.11.2018 Genel Revizyon yapildi. ISO 45001 ve ISO 50001 Standartlar Eklendi. QSIPRO ekran kullanimlari eklendi.
16 01.04.2019 ISO 27001 ile ilgili sistem glincellendi
17 22.07.2019 IAF MD 22:2018 e gore ISO 45001 karmagiklik kategorileri ile, siire artinm ve azaltim gerekgeleri ilave edildi.
Risk Siniflari TURKAK R 40.05 Rehberine gore belirlenecegi, CYS ve 1SG Karmagiklik kategorileri IAF MD5 e gére
18 10.01.2020 EA kodu bazinda talimata yazildi. ISO 27001 Is ve BT Karmasikligi Seviyesi Etkisini Belirleme metodu degistirildi.
QSIPRO ekranlari ve artirma azaltma faktorleri glincellendi.
19 13.06.2022 ISO 20000-1, ISO 27701, ISO 22000 Standartlari eklendi
ISO 50001:2020 Revizyonuna gore adam ginler diizenlendi. ISO 27701 ve ISO 20000-1 Adam Gunleri Tiirkak
20 12.20.2022 ; o -
Rehberlerine gére diizenlendi.
21 02.01.2023 Helal Belgelendirme Sistemi Tetkik Siiresinin Belirlenmesi ile Tlgili Kisimlar eklendi
2 21.11.2023 TURKAK Bulgulari isinda Etkin Calisan Sayisi Belirleme kriterleri ile denetim siiresi azaltma gerekgesi toplamda
o %30'u gecmeyecek sekilde detaylandirildi. Referans dokiimanlara SMIIC 6,9,24,33,17 serisi eklendi
23 01.02.2024 Toplam tetkik stiresi indirim agiklamasi, “denetim” ifadesi “tetkik” ifadesi ile degistirildi
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