‘%\&\\\‘X ﬁ TARAFSIZLIK BEYANI

QSI Ust Yénetimi;

v

v

Belgelendirme ve dogrulama faaliyetlerini, konu ile ilgili olan tim taraflardan bagimsiz olarak yerine
getirecegini,

QSI vyetkilileri ve personelinin, belgelendirme ve dogrulama prosesinin sonuclarini etkileyebilecek her tiirld
ticari, mali ve diger baskilardan uzak calisacagini,

Bitiin calisanlarinin, belge almak isteyen, sera gazi dogrulama hizmeti almak isteyen kuruluslarin ve QSI
ile ticari iligkisi olan kuruluslarin sayginigini ve itibarini zedeleyecek her tiirlii davranistan kaginacagini,
Belgelendirme ve dogrulama faaliyetleri kapsaminda, objektif olmayan yorum ve degerlendirmeler
yapllmayacadini, kuruluslar olumsuz etkileyebilecek her tiirli davranistan uzak durulacadini, yanh ve
hosgoriisiiz olunmayacadini, tarafsiz ve bagimsiz davranilacagini,

Belgelendirme ve dodrulama uygulamasinda yer alan Komitelerin, Karar Vericilerin, Onaylayicilarin
kararlari etkileyebilecek her tirli ticari, mali ve diger baskilardan bagimsiz olarak faaliyet gosterecegini,
QSI calisanlarinin ve kendi adina hareket eden sahislarin, belgelendirilen ve dogrulama hizmeti verilen
kuruluslara danismanlik hizmeti vermeyecegini,

QSI calisanlarinin, sistem belgelendirme, Uriin belgelendirme ve sera gazi dodrulama faaliyetlerinin
bagimsizlidi ile ters diisecek higbir faaliyette bulunmayacadini,

Sistem belgelendirme, Urlin belgelendirme ve sera gazi dogrulama islemleri sirasinda, mdisterilerinin
yonetim sistemleri ve sera gazi beyanlari ile ilgili olarak, rakip kuruluslarla iliski icinde olunmayacadini,
Ilgili bitiin taraflarin verilen sistem belgelendirme, iriin belgelendirme ve sera gazi dogrulama
hizmetlerine ulasabilecegdini, bu durumda gereksiz mali kilfet veya diger sartlar 6ne siriilmeyecegini ve
uyulmak zorunda olunan tiim kural ve dokiimanlarin ayrim yapmayacak sekilde uygulanacagini,

Komiteler ve kendi adina hareket eden sahislar da dahil, kendi kurulusunun her seviyesinde,
belgelendirme ve sera gazi dogrulama faaliyetleri sirasinda elde edilen bilgilerin gizliligini korumak igin,
mevcut akreditasyon kanunu, ydnetmelikleri ve tebliglerine uyulacadini,

Belgelendirilen {iriin, belgelendirilen veya sera gazi dogrulamasi yapilan kurulus hakkindaki bilgilerin, ilgili
kurulusun yazi muvafakati olmaksizin lglincli bir tarafa aciklanmayacadini, bu gibi bilgilerin, kanun,
yonetmelik ve tebligler geregi Ugilinch taraflara acllmasi durumunda, kurulusun, saglanan bu bilgiler
hakkinda, ilgili kanun, yonetmelik ve tebliglerde izin verilen sekilde bilgilendirilecedini,

Kuruluslara ait her tiir bilgi, belge ve dokiimanin gizliligi ve glivenliginin saglanacagini,

Sistem belgelendirme, Uriin belgelendirme ve sera gazi dogrulama hizmetlerinin sunumunda herhangi bir
cografi kisitlama uygulanmayacadini,

QSI dan dogabilecek kanitli zararlar olursa her tiir yasal tazminati 6deyecedini,

Belgelendirme ve sera gazi dogrulama sisteminin calistirlmasi igin, mesleki sorumluluk sigortasi disinda
kalan konularda gerekli olan mali kaynaklarin, sirket ortaklarinin kisisel varliklar ile de desteklenerek
stirekli sekilde korunacagini ve devamlihiginin saglanacagini,

QSI'In sahiplerinin ortak oldugu veya herhangi bir sekilde igine dahil oldugu kuruluslarin ve {r{inlerinin
belgelendirilmeyecegini ve sera gazi dogrulama hizmeti verilmeyecegini,

QSI'In sahiplerinin ortak oldugu veya herhangi bir sekilde icine dahil oldudu diger kuruluslarinin iglerinde,
QSTI'la rekabet ortami yaratmayacadini, tarafsiz ve bagimsiz olacagini,

Hizmetlerden faydalanmanin, basvuran kurulusun biy{kligine veya bu kurulusun herhangi bir dernek
(tesekkil) veya gruba liye olmasina ve belgelendirilmis / dogrulama yapilmis olan kuruluglarin sayisina
badll olmayacagini,

QSI'In uygunluk dederlendirme hizmeti sundugu miisteri organizasyonlara hizmet (icretlerinde bireysel
veya 6zel indirim yapilmayacagini, éncelik saglanmayacadini, geredinden fazla kolaylik gdsteriimeyecegini,
lehte veya aleyhte ayricalik gosterilmeyecegini veya iltimas gecilmeyecedini,

Denetim ve dogrulama hizmetleri icin denetgi/dogrulayici/teknik uzman havuzunda bulunan es, dost veya
akrabalarin asla denetim ve dogrulama kurallar disinda hareket etmeyecegini, bunun icin biitiin 6nlemleri
alacagini,
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QSI sahiplerinin lye oldugu dernek, cemiyet ve sivil toplum kuruluglarina herhangi bir ayricalik
yapllmayacadini,

QSI Belgelendirme, Uriin denetimi sirasinda taseron hizmeti almasi halinde, taseron ve personelinin
gizlilik, yeterlik, tarafsizlik ve giiveni azaltacak faaliyette bulunmayacadinin taahhiidiinii s6zlesme ile imza
altina alir. Tasere edilen is ile ilgili nihai sorumlugun QSI‘a ait oldugunu,

Hizmet aldigi kurum/kuruluslarin tarafsizlia etki edebilecek davranislarda bulundugunu tespit etmesi
halinde gerekli énlemleri alacagini,

beyan ve taahhiit eder.

Yapmis oldugumuz bu beyan dogrultusunda;

v' QSI, sahiplerinin ortak oldugu veya herhangi bir sekilde icine dahil oldugu kuruluslar ve Urinlerini
belgelendirmemekte ve sera gazi dogrulama hizmeti verilmemektedir.

v QSI, bir baska belgelendirme kurulusunu, kalite yOnetim sistemi belgelendirme faaliyetleri igin
belgelendirmemektedir.

v QSI, bir baska belgelendirme / dogrulama kurulusuna sera gazi dogrulama hizmeti sunmamaktadir.

v" QSI, hicbir sekilde yonetim sistemi, Uriin belgelendirme ve sera gazi danismanligi sunmamakta veya
saglamamaktadir.

v' QSI, belgelendirdigi ve sera gazi dogrulama hizmeti verdigi misterilerine ic denetim teklifinde
bulunmamakta ve i¢ denetim gerceklestirmemektedir.

v" QSI, ybnetim sistemleri ve Uriin belgelendirme hakkinda i¢ denetim ya da danismanlik hizmeti almis
musterileri, danismanlik kurulusu ile QSI arasinda belgelendirme kurulusunun tarafsizhigina tehdit
olusturabilecek bir durumda belgelendirmemektedir.

v' QSI, sera gazi raporu / izleme plani hazirlanmasi hakkinda i¢ denetim ya da danismanlik hizmeti almig
musterileri, danismanlik kurulusu ile QSI arasinda QSI'in tarafsizidina tehdit olusturabilecek bir durumda
ilgili kurulusu belgelendirmemekte ve sera gazi dogrulama hizmeti sunmamaktadir.

v' QSI''n, herhangi bir danigmanlk kurulusu ile mulkiyet, idare, ydnetim, personel, paylasilan kaynaklar,
finansmanlar, sézlesmelerle ilgili olarak herhangi bir iligkisi yoktur.

v" QSI, denetim ve dogrulama islerinde, yonetim sistemi, Uriin belgelendirme ve sera gazi danismanhgi
kuruluslarini dis kaynak olarak kullanmamaktadir.

v QSI belgelendirme ve dogrulama faaliyetleri, yonetim sistem, Uriin belgelendirme ve sera gaz
danismanhigi kuruluslari ile baglantili olarak pazarlanmamaktadir ve teklif edilmemektedir.

v" Danismanlik kuruluslarinin QSI'in adini kullanarak, belgelendirmenin ve dogrulamanin daha basit, kolay,
hizll ve ucuz olacagini belirten uygunsuz iddialari séz konusu olursa, bu durumu diizeltmek igin, yasal
yollara bagvurmak dahil her tiirlG tedbiri alacaktir.

v' QSI, cikar catismasinin olmamasini saglamak igin, misteriye ydnetim sistemi ve/veya Uriin belgelendirme
danismanliginda bulunan hicbir personeli, denetimde veya diger belgelendirme faaliyetlerinde,
danismanligin bitimini takiben 2 (iki) yil siiresince gérevlendirmez.

v' QSI, cikar catismasinin olmamasini saglamak igin, misteriye sera gazi danismanliginda bulunan higbir
personeli, dogrulamasinda veya diger dogrulama faaliyetlerinde, danismanligin bitimini takiben 3 (iig) yil
suresince gorevlendirmez.

v' QSI, belgelendirme ve dogrulama faaliyetlerini etkileyebilecek icerden veya disaridan biitiin personel veya
komitelerin, tarafsiz bir sekilde hareket etmesi igin, yapilan szlesmelerle giivence olusturmustur. Ayrica,
tarafsizligi tehlikeye atacak ticari, mali ve diger baskilara higbir sekilde izin vermemektedir.

v' QS], tarafsizlik ve bagimsizlik durumunu tehlikeye atacak bditlin 6nlemleri almistir.

v QS], ic veya dis personelinden, kendilerini veya QSI" cikar catismasina sokabilecek herhangi bir durumdan
haberdar olduklarinda bu durumu bildirmelerini istemektedir. Bu tip personel veya kuruluslarin
faaliyetlerinden kaynaklanan tarafsizliga olan tehditleri risk analizlerinde girdi olarak kullanacaktir.
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