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CERTIFICATION & INSPECTION

1. AMAC

Bu talimatin amaci, tetkik tipleri ve kurulus yapisi dikkate alindiginda denetimler icin harcanacak
adam/glin sayilarini belirlemektir.

2. KAPSAM

Bu talimat ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 50001, ISO 27001, ISO 20000-1, ISO 27701, ISO
22000, ISO 22301, ISO 42001, ISO 46001 Belgelendirme ve gézetim, yeniden belgelendirme, takip ve
Ozel denetimleri kapsamaktadir.

3. TANIMLAR

Daimi Saha; Bir kurulusun diizenli olarak iglerini yirittigl veya hizmetlerini sundugu fiziksel veya
sanal lokasyon

EnYS Saha; Herhangi bir saha tanimlanmasi uygulanabilir olmadiginda (6rnedin hizmetler igin)
belgelendirmenin kapsami, kurulusun genel merkezindeki faaliyetlerinin yani sira hizmetlerin
sunumunu da kapsar. Ilgili oldugu durumda QSI, belgelendirme tetkikinin denetlenen kurulusun
hizmetlerini sundugu noktada yapilmasinin ve merkez ofisinin tespit edilmesinin ve denetlenmesinin
gerekli olduguna karar verebilir.

Gegici Saha; Sinirll bir sireyle belirli bir isin yapilmasi veya bir hizmetin verilmesi icin kurulug
tarafindan kurulan ve kalici bir saha olmamasi gereken sahadir (6rnegin bir insaat santiyesi). Gegici
sahalar bir kurulusun énemli enerji kullanimi ve enerji tiketimi unsurlarini olusturuyorsa bu sahalar
EnYS tetkikine dahil edilir.

Cok Sahali Kurulus; Tek bir yonetim sisteminin uygulandigi, belirli faaliyetlerin planlandidi, kontrol
edildigi ve bu faaliyetlerin kismen veya tamamen yiir(itiildigi bir sahalar agindan olusan (daimi, gegici
veya sanal) tanimh bir merkezi fonksiyondan olusan (bundan sonra merkez ofisi olarak anilacaktir)
kurulus.

Cok sahali bir kurulus, 6zgiin bir tiizel kisilik olmak zorunda dedgildir, ancak biitiin sahalar merkez
ofisiyle yasal veya sozlesmeye tabi bir baga ve ortak bir EnYS'ye sahip olmalidir. EnYS kurulmal,
uygulanmali, stirdirtilmeli ve belgelendirme kurulusu tarafindan stirekli gozetim tetkiklerine ve merkez
ofisi tarafindan planlanan ig tetkiklere tabi olmalidir. Merkez ofisi, gerekli oldugunda sahalarin dizeltici
faaliyetleri uygulamasini zorunlu tutma yetkisine sahip olmalidir.

ORNEK: Bayiler ve acenteler araciliiyla calisan kuruluslar; satis ofisi aglari bulunan imalat sirketleri;
benzer proseslere veya énemli enerji kullanimlarina sahip imalat sirketleri; benzer hizmetler sunan gok
sahall hizmet sirketleri, birden cok subesi olan sirketler.

Merkezi Fonksiyon; Yonetim sisteminden sorumlu olan ve merkezi olarak yoneten fonksiyon
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Not: Merkezi fonksiyon, list yonetimin her bir saha (zerindeki yetki ve sorumlulugunun uygulandigi
fonksiyondur.

Sanal Saha; Kisilerin farkl fiziksel konumda olsalar bile prosesleri icra etmelerine olanak taniyan
gevrimicgi ortam.

Not 1: Bu tarz bir sanal sahaya 6rnek olarak, tim calisanlarinin uzaktan islerini ylrdttigd, Bulut
sistemi (izerinden uzaktan caligsan personelin oldugu tasarim ve gelistirme kurulusu gosterilebilir.

Not 2: Proseslerin fiziksel bir ortamda yapilmasi gereken sahalar sanal saha olamaz. (antrepoculuk,
uretim, fiziksel test laboratuvarlan, fiziksel Griinlerin kurulumu veya tamiri vb.)

Birincil Proses; Herhangi bir hatanin uygulanabilir normatif dokiimanlarin amaclarina uygunlugu
direkt etkileyen, rlin veya hizmetle direkt ilgili proses. Cekirdek veya deder ireten prosesler.

Ikincil Proses; Uygulanabilir normatif dokiimanlarin amaclarina uygunlugu direkt etkilemeyen destek
prosesler.

Ilave Saha; Belgelendirilmis coklu saha agina sonradan eklenen yeni bir saha veya saha grubu.

Etkin Personel Sayisi: Etkin personel sayisi, her vardiyada calisanlar da dahil olmak (zere
belgelendirme kapsaminda yer alan tiim personelden (daimi, gegici ve yari zamanh) olugsmaktadir.
Belgelendirme kapsamina dahil edildiginde, daimi olmayan (6rnegin miteahhitler) personeli de igerir.

ISO 45001 icin, kurulusun ISG performans tizerinde etkisi olabilecek, kurulusun kontrolii veya etkisi
altinda bulunan is veya isle ilgili faaliyetlerde bulunan miiteahhit ve taseronlardan gelen personeli de
igerir.

Tetkik Zamani (Audit Time): Misterinin bulundugu yerdeki (fiziksel veya sanal) sahadaki toplam
sureyi ve planlama, belge incelemesi, misteri personeli ile etkilesime girme ve rapor yazma igin saha
disinda gegirilen stireyi igerir.

Tetkik Siiresi (Audit Duration): Acilis Toplantisindan kapanis toplantisina kadar gegen stireyi igerir.

4. REFERANS DOKUMANLAR

4.1. Formlar
4.2. Diger Dokiimanlar

e QSIPRO Yazilimi _

e TURKAK R 40.01 Sistem Belgelendirme Kuruluslari Igin Akreditasyon Kapsami Rehberi

e TURKAK R 40.02 Ydnetim Sistemi Belgelendirme Kuruluslarinin Tetkik Ekibi Uyeleri Icin Sartlar
Rehberi

o TURKAK R 40.05 Yénetim Sistemleri Belgelendirme Kuruluslarinin Akreditasyonuna Dair Rehber
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IAF ID1

IAF MD1 - Coklu Adresler icin Denetimler

IAF MD2 - Transfer Denetimleri

IAF MD5 - Guin Sayilarinin Hesaplanmasi

IAF MD11 — Entegre Denetimler

IAF MD19 - Cok sahali kurulus tarafindan yodnetilen yonetim sisteminin denetlenmesi ve

belgelendirilmesi (6rnekleme miimkiin olmadiginda)

IAF MD22 - Application of 17021-1 for the Certification of OH&SMS

ISO 17021-1:2015 Uygunluk dederlendirmesi - YoOnetim sistemlerinin tetkikini ve

belgelendirilmesini saglayan kuruluslar icin sartlar - Bolim 1: Sartlar

e ISO 17021-10:2019 Confromity assessment-Requirements for bodies providing audit and
certification of management systems -Part 10: Competence requirements for auditing and
certificaiton of occupational health and safety management systems

e ISO 27006:2020 Bilgi giivenligi yonetim sistemlerinin tetkik ve belgelendirmesini yapan
kuruluslar icin sartlar

e IS0 20006-1:2021 Bilgi teknolojisi — Hizmet ydnetimi — B6lim 6: Hizmet yonetim sistemlerinin
denetim ve belgelendirmesini saglayan kuruluslar igin gereklilikler

e ISO 50003:2021 Enerji yonetim sistemleri — Enerji ydnetim sistemlerinin tetkik ve
belgelendirmesini saglayan kuruluslar icin sartlar

e ISO 22003-1:2022 Bolim 1: Gida glvenligi yonetim sistemlerinin denetimini ve
belgelendirmesini saglayan kuruluslar icin gereklilikler

e PRO.10 Sistem Belgelendirme Prosediiri

ISO 46001:2019, Su verimliligi yonetim sistemleri — Kullanim kilavuzu ile gerekler.

5. UYGULAMA

Siire hesaplamalarinda; ISO 9001 KYS, ISO 14001 CYS, ISO 45001 ISG, ISO 22301 ISYS, ISO 46001
SVYS Denetimleri icin IAF MD 5 Klavuzu, ISO 27001, ISO 27701, ISO 42001 YZYS denetimleri icin ISO
27006, ISO 20000-1 icin ISO 20006-1, ISO 50001 EnYS Denetimleri icin ISO 50003, Coklu Sahalarin
Denetimleri igin IAF MD 1 Klavuzu, Entegre Denetimler igin IAF MD 11, Transfer Denetimleri igin IAF
MD2 referans alinmistir.

Bu talimat kapsamindaki tim standartlar icin asagidaki ortak kurallar uygulanir;

v/ 1SO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 46001 Denetimlerinde kapsam kodu IAF ID 1 ve TURKAK
R 40.01 rehberinde yer alan EA Kodu ve 3 | Nace Koduna gore belirlenir.

v/ ISO 22301 Denetimlerinde kapsam kodu TURKAK R 40.05 EKA'da yer alan Teknik Grup’lara gore
belirlenir.

v' IS0 22000 Denetimlerinde kapsam kodu ISO 22003 standardi ve TURKAK R 40.05 rehberine gére
belirlenir.

v' 1SO 50001 Denetimlerinde kapsam kodu ISO 50003 standardi ve TURKAK R 40.05 rehberine gére
belirlenir.

v/ ISO 27001, ISO 27701, ISO 20000-1 ve ISO 42001 Denetimlerinde kapsam kodu BGYS Kategori
Tablosu’na gdre belirlenir.
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v' Her standarda ait kapsam kodlari Genel Midir veya Yonetim Temsilcisi tarafindan QSIPRO
yazihmina tanimlanir. QSIPRO yazilimina yeni kapsam ekleme, cikarma ve revizyon islemleri
sadece Genel Midir veya Yonetim Temisilcisi tarafindan yapilir.

v Belgelendirilecek misteriden alinan Sistem Belgelendirme Basvuru Formu’nda yer alan kapsam
bilgisi 1siginda QSIPRO yazilimi aracilidi ile standart bazinda Kapsam / Teknik Alan Kodu Sistem
Belgelendirme Ekip Lideri tarafindan belirlenir. Kapsam kodu belirlenirken miisterinin ana faaliyet
konusu dikkate alinir.

v Musterinin birden fazla kodunun olmasi durumunda mdsteri faaliyet alanina gére en yuksek riskli
/ karmasiklik kategorisi en yliksek kodlar referans alinir.

& Talep - Diizelt

@ Talep Bilgileri P NACE P FAKTORLER P ENTEGRASYON P BGG ¥ 50001 £ 2700

Talebi Acan M 22000

Grubu Sistemn v

Transfer mi? ° & . Torkak 5B - 17.094 1 Nace - Sil
Evet Hayir E| : 14001:2015(0)
o ¢ [} 28412 | Akreditasyon Torkak SB
Denetim Tri Gézetim 1 O 28429
H ) Belge 14001:2015
. = 9001:2015(0) 8
Akreditasyon Torkak SB
-0 28412 EA 28
O 28429
Nace 1.2
Basvuru Tarihi 17.09.2018 = Adi ikamet veya ikamet amacli olmayan binalarin insaati
Karmagiklik  Yiksek
Kapsam ALT YAPI, UST YAPI VE INSAAT TAAHHUT ISLERI

P

v' Toplam Tetkik Zamani On Site Tetkik Siresi ve Off Site Tetik Siresi toplami ile elde edilir.

B= On Site Tetkik Siresi (Min) C= Off Site Tetkik Stiresi
(Tetkik Zamani * %80) (Tetkik Zamani * %?20)

Planlama

Denetim sonuglarini hazirlamak
Kapanis toplantisini ylritmek

e Acilis toplantisi .

e Denetim yapilirken dokiiman incelemesi e Mugsteri ile iletigim
e Denetim sirasinda iletisim e DF Kapamalari

¢ Kilavuzlarn ve gbzlemcilerin rollerini atamak e Komite incelemesi
¢ Bilgi toplamak ve dogrulamak e Belge Basimi

e Denetim bulgularini tespit etmek o Dider igler

[ ]

[ ]

ik Belgelendirmede Asama 1 =B*%30, Asama 2 = B*%70

v/ ISO 22000 tetkiklerinde QSIPRO yaziliminda tanimlanan ham sireler ISO 22003-1:2022
standardinda verilmis olan sirelerden %20 fazla olarak yazilima tanimlanmistir.
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v' ISO 42001 denetimlerinde ISO 42006 standardina goére saha tetkik suresi tetkik zamaninin %70
olmakla beraber QSI hesaplamalarinda %80 olarak kullanmaktadir.

v Off site tetkik icin ek siire gereksinimleri olmasi durumunda bu sire hicbir sekilde on site tetkik
suresinden dugsulmez.

v Denetgiler icin 1 adam/giin 8 saatten olusur. Yemek, santiyeler arasi ulagim gibi aktiviteler bu
sureye dahil edilmez.

v" Asama 2, gdzetim ve yeniden belgelendirme denetimleri 1 giinden az olamaz.

v Bir tetkikci olarak atanmayan herhangi bir ekip Uyesi tarafindan harcanan zaman (yani, teknik
uzmanlar, gevirmenler, terciimanlar, gozlemciler ve tetkik egitimi alanlar) tetkik siiresi olarak
sayllmaz.

v' Uzaktan denetimler (web meeting, konferans ...) hicbir zaman on site tetkik stiresinin %50 sinden
fazla olacak sekilde planlanamaz. %30'undan fazla planlanir ise gerekcesi QSIPRO yazilimina
kaydedilir.

v' Asama 1 tetkikinde elde edilen bilgiler 1siginda Asama 2 tetkik slresi degistirilebilir.

v" Yeniden belgelendirme denetimleri icin, misterinin sistem performans gézden gegirilmesi toplam
tetkik siresinin bir pargasini olusturmaz.

v QSI denetim ekibinin biitlinlligl ve genisligini goz 6nlinde bulundurarak denetimin etkinliginden
emin olur. (6rnegin yarim giin 2 denetgi ile denetim yapmak yerine 1 giin 1 denetgi ile denetim
yapmak tercih sebebi olacaktir)

v" Hesaplama sonrasi tetkik stiresi ondalikli oldugu takdirde en yakin yarima yuvarlanir (1.3 giin 1.5
olur, 1.2 ise 1 olur. 1.25 gtin, 1.5 olacaktir).

5.1. ISO 9001 & ISO 14001 & ISO 45001 & ISO 22301 & ISO 46001 TETKIKLERI
5.1.1. Etkin Calisan Sayisini Belirleme
Tetkik icin harcanacak zamanlarin belirlenmesi icin baslangic noktasi kurulusta calisan sayisidir.
Basvuran kurulugtan Sistem Belgelendirme Bagvuru Formu ile gerekli bilgiler alinir ve Sistem
Belgelendirme Ekip Lideri tarafindan QSIRO yazilimina kaydedilir.
QSIPRO Talep Ekraninda Calisan Sayilar kismina asagidaki metoda goére hesaplanan etkin galisan
sayisi kaydedilir.
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Kapsam nfrastructure, Superstructure, Construction Contractors

& Ffektif Calisan Sayisi

Belge Efektif Calisan Sayisi Efektif Calisan Sayisi Hesap Aciklamasi
Hari¢ Tutma 23 0001:2013 v 42

14001:2015  ~ 42

Merkezden | Denetim Seginiz
Part Farkli Planinda
Saha Adi Var1 | Var2 | Var3 | Taseron | time Prosesler {E/H) e
eciniz
MERKEZ 10 0o |0 (o |o o |10 E sl a
KUTAHYA 32 o |0 |o |0 0 32 | Santiye E n n

Etkin calisan sayisi belirlenirken IAF MD5 dokiimanina gore hareket edilir.

Etkin calisan sayisi belirlenirken yari zamanl personel ve galisanlar, vardiyal galisanlar, idari ve
tim kategorilerdeki ofis calisanlari, benzer veya tekrarlayan siirecler ve cok sayida vasifsiz personel
istihdami dikkate alinir.

Mevsimlik faaliyetlerde (6rnegin hasat faaliyetleri, tatil kdyleri ve oteller vb.) Etkin personel
sayisinin hesaplanmasi, en yogun sezon islemlerinde tipik olarak mevcut personele gore yapilir.

ISG riski degerlendirilmeden, cok sayida vasifsiz personel istihdami gerekgesi ile denetim siiresinde
indirim yapilamaz.

a- Kismi siireli yari zamanh personel ve galisanlar

Calisilan saatlere bagli olarak, yari zamanli personel sayisi ve kismen kapsamdaki calisanlar esdeger
bir tam zamanl personele donsttrilebilir. (6rnegin, 4 saat / glin calisan 30 yari zamanl personel,
15 tam zamanl personele esittir.)

b- Kapsam dahilindeki benzer veya tekrarlayan siirecler

KYS ve CYS igin, personelin bliylik bir yiizdesi tekrarli (6rnegin temizleyiciler, giivenlik, ulagim,
satis, cagrn merkezleri vb.) sayilan belirli faaliyetler / pozisyonlar gergeklestirdiginde, sertifika
kapsaminda tutarl bir sekilde uygulanan personel sayisinda bir azalmaya izin verilir. Azaltma igin
dahil edilen yontemler, faaliyetlerin / pozisyonlarin riskini géz éntinde bulundurarak belgelendirilir.

ISG igin;

e Yiksek bir personel yuzdesi benzer veya 6zdes sayllan bazi faaliyetler / pozisyonlar
gergeklestiriyorsa, personeller benzer ISG risklerine maruz kalir. (6rnegin, temizleyiciler,
guvenlik, satis, cagri merkezleri vb.) Belgelendirme kapsaminda sirket bazinda tutarl bir
sekilde uygulanan personel sayisinin azaltiimasina izin verilir. Azaltma icin dahil edilen
yontemler, faaliyetlerin / pozisyonlarin riskini géz 6niinde bulundurarak belgelendirilmelidir.
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e Tekrarlayan isleri yapan isci gruplari igin; isi yaparken dikkat dadilabilir ve iliskili OH&S risk
seviyesini yikselebilir. (6rnegin montaj, montaj, paketleme, siralama vb.) Olasi indirimler
icin dahil edilen ydntemler, calisanlarin faaliyetlerinin/pozisyonlarinin ISG risklerinin
degerlendirilmesini icerecek sekilde dokiimante edilmelidir.

e Ayni veya tekrarlayan isleri yapan personelin %60’ efektif calisan sayisina dahil edilir.

c- Vardiyali Calisanlar

QSI, normal calisma saatleri disinda denetim yapma ihtiyaci ve cgesitli vardiya modelleri dabhil
musteri faaliyetlerinin tim kapsami icin yonetim sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasini en iyi
degerlendirecek olan denetimin siiresini ve zamanlamasini belirleyecektir. Bu konuda mdsteri ile
anlagilacaktir.

QSI, denetim zamanindaki herhangi bir degisikligin denetimlerin etkinligini tehlikeye sokmamasini
sadlar.

d- Gegici Vasifsiz Personel

Bu madde normalde, yalnizca, vasifsiz personelin otomatik islemleri yerine koymak igin énemli
sayida kullanabilecegi disik teknolojiye sahip kuruluslar igin gegerlidir.

KYS ve CYS icin bu sartlar altinda etkin personelde bir azalma yapilabilir. Streglerin galisan
sayisindan daha 6énemli oldugu diisiiniildiigiinde, bu indirim olagandisidir ve bunun gerekgesi kayit
altina alinacaktir.

ISG icin bu indirim prensip olarak kabul edilemez ¢linki gegici vasifsiz personel istihdami ISG
riskleri kaynagi olabilir. Istisnai durumlarda, bir azaltma yapilirsa, bunun yapilmasi gerekgesi
kaydedilmeli ve Akreditasyon Kurulusuna sunulmalidir.

ISO 9001, ISO 14001, ISO 22301, ISO 46001 Etkin calisan sayisi asagidaki formdil ile hesaplanir;

A= (2*(VEB.Bn)) / (C-1)

A = Toplam etkin galisan sayis
B = Tekrar Eden Isleri Yapan Calisan Sayilari
C = Vardiya Sayisi

Mevsimlik faaliyetlerde (6rnegin hasat faaliyetleri, tatil kdyleri ve oteller, vb.) Etkin personel
sayisinin hesaplanmasi, en yogun sezon disunilerek belirlenir.

5.1.2. Risk Sinifi ve Karmasiklik Kategorisi Belirleme

Risk Siniflart TURKAK R 40.05 Rehberine gére, Karmasiklik Kategorisi ise IAF MD 5 dokiimanina
gore her bir NACE kodu igin tespit edilir ve QSIPRO yaziimina tanimlanir.
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Tirkak SB - Kapsam Duzeltme

Id

Akreditasyon
Belge

EA

Nace

Adi
Karmasiklik
Asama 1 Yeri

R40.01 Risk Sinif / TES
Kodu

Direk Meslek Grubu

Gerekli is Deneyimi

Dolayh Meslek Grubu

Gerekli Is Deneyimi

Aciklamalar

4355

01

01.1

Tek yillik tanm Orunlerinin yetistirilmesi (Tahil, baklagil, tohum, Celtik, Sebze, kavun-karpuz, kék ve yumru sebzeler, seker kamgi, titan, |ifli bicki)

NA

Masabagi v

Kritik Olmayan

Ziraat MUhendisi, Ziraat Teknikeri

1Y

Gida Muhendisi, Biyolog

Y

diger meslekler 2 yil

=

a) ISO 9001 KYS & ISO 22301 ISYS Risk Belirleme

KYS ve ISYS icin, bu dokiimanda yer alan hiikiimler, misteri kurulusunun {riiniinin veya
hizmetinin basarisizigindan kaynaklanan risklere bagh olarak li¢ kategoriye dayanmaktadir. Bu
kategoriler yiiksek, orta veya duiisik riskli olarak kabul edilir. Yiiksek riskli aktiviteler (6rnegin,
nikleer, tibbi, farmasétik, gida, insaat) normalde daha fazla denetim stiresi gerektirir. Orta riskli
aktiviteler (6rnegdin, basit imalat), normal denetim siiresi ve etkili bir denetim ve distk riskli
aktiviteler daha az denetim stiresi gerektirir.

Tablo KYS/ISYS deki risk kategorileri tanimlayici degildir. Bunlar sadece denetimin risk kategorisine
belirlerken kullanilirlar.

Dislk risk sinifindan tanimlanan is faaliyetlerinin, Tetkik Siresi Hesaplama Tablosu kullanilarak
hesaplanan denetim siiresinden daha az, orta risk sinifinda tablo ile ayni, ylksek risk’ te tanimlanan
faaliyetlerin hesaplanan siireden daha fazla olmasi, beklenir.
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Tablo KYS/ISYS — KYS/ISYS Karmasiklik ve Denetim Siireleri Arasindaki iliski Tablosu

Genis Basit Genis Karmasik
Coklu-saha Coklu-saha
Birkag sirec Bircok Sirecg
Tekrarlayan Surecler Genis Kapsam
Kucuk Kapsam Benzersiz Surecler
E Tasarim Sorumilusu
=
=
[=]
=
"
wy
o
=
2
S Tablo KYS 1 den
Baslangig Noktasi
Birkag slreg Birgok Sireg
Kicik Kapsam Tasanm Sorumlusu
Tekrarlayan Surecler Genis Kapsam
Kiaclk Basit Benzersiz Surecler
Kiclk Karmasik
> Musteri Sistemn Karmasiklig: L
Yiiksek Risk
Uriin ya da hizmetin hatali olmasi ekonomik bir yilkima ya da yasamin riske edecek bir sonuca
sebep oldugu durumlarda.
Ornekler, bunlarla sinirl kalmamakla beraber asagidakileri kapsar:
Gida; tibbi ilaglar; ucak/ hava araci; gemi inga; yuk taslyan pargalar ve yapilar; karmasik yapi
faaliyeti; elektrik ve gaz ekipmani; medikal ve saglik hizmetleri; balikgilik; niikleer yakit;
kimyasallar, kimyasal drlinler ve elyaflar.
Orta Risk
Uriin ya da hizmetin hatali olmasi yaralanma ya da bir hastalia sebep oldugu durumlarda.
Ornekler, bunlarla sinirl kalmamakla beraber asagidakileri kapsar:
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Taslyicl olmayan pargalar ve yapilar; basit yapi faaliyetleri; temel metaller ve fabrikasyon artinleri;
metal olmayan Urtinler; mobilya; optik ekipmanalar; eglence ve kisisel hizmetler

Diisiik Risk
Uriin ya da hizmetin hatali olmasi yaralanma ya da bir hastalia sebep olmadi§i durumlarda.
Ornekler, bunlarla sinirli kalmamakla beraber asagidakileri kapsar:

Tekstiller ve giyim; kagit hamuru, kagit ve kagit Urtnleri, yayimlama; ofis hizmetleri; egitim;
perakendecilik; otel ve restoranlar.

ISO 9001 & ISO 22301 IAF MD5’ Risk Kategorisi

EA is Sektorii Risk
1 Balikgilik/giftgilik/ormancilik Yiksek
2 Madencilik ve tag ocakgiligi Orta
3 Gida ve tiitiiniin islenmesi Orta
4 Tekstil ve tekstil Griinleri Disiik
5 Deri ve deri Uriinleri Orta
6 Adag ve adag Urlnleri Orta
7 Kadit hamuru, kagit ve kagit driinleri ("Kadit drinleri” ile sinirli) Orta
7 Kadit hamuru, kagit ve kagit triinleri ("Kagit hamuru ve kadit imalati” ile sinirl Yiiksek
8 Yayincilik sirketleri Diisiik
9 Matbaacilik(basimevleri) sirketleri Diisiik
10 Kok ve rafine petrol trtnleri Gretimi Yiiksek
11 | Niikleer Ozel Durum
12 Kimyasallar, kimyasal trlnler ve lifli Grinler Yiksek
13 |ilag Yiiksek
14 Kauguk ve plastik driinler Orta
15 Cam, kil, kireg gibi trlinler dahil metal olmayan (rinler ve Urinlerin islenmesi Orta
16 Seramik ve gimento dahil metal olmayan Uriin ve stiregler Orta
17 Temel metaller ve islenmis metal triinleri Orta
18 Makine ve techizat Orta
19 Elektrikli ve optik teghizat Orta
20 Gemi ingasi Yiiksek
21 Uzay ve Havacilik Orta
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EA is Sektorii Risk

22 Diger ulagim araglari Yiksek
23 Siniflandirlmamis diger Grdnlerin Gretimi Orta

24 Geri kazanim, geri donlisim Orta

25 Elektrik temini Yiksek
26 Gaz temini Yiksek
27 | Su temini Yiiksek
28 | ingaat yapimi ve yikimi Yiiksek
29 Toptan ve perakende ticaret; Motorlu araglar, motosiklet, kisisel esyalar ve ev esyalarinin tamiri Duslik
30 Oteller/ restoranlar Disiik
31 | Ulastirma, depolama ve iletisim Diisiik
32 Finansal aracilik; Arsa ve emlakgllik; kiralama Duslik
33 Bilgi teknolojisi Dustik
34 Teknik test ve laboratuvarlar Dustik
35 Endistriyel temizlik, hijyen temizligi Diistik
36 Kamu yonetimi Diisiik
37 Egitim Hizmetleri Duslik
38 | Saglik ve Sosyal Isler Orta

39 Diger sosyal hizmetler Diisiik

b) ISO 14001 CYS & ISO 46001 SVYS Karmasiklik Kategorisi Belirleme

IAF MD 5’e gore kurulusun gevre boyutlarina iliskin olarak, tetkik slresini etkileyen baglica bes
karmagsiklik kategorisi dikkate alinir.

Ozel :Bunlar tetkik planlama asamasinda ek ve 6zel dederlendirme gerektirir.

Yiksek : Onemli nitelik ve ciddiyette, cok sayida cevre boyutu (codu cevre boyutu énemli
cevre etkisi yaratan, genellikle imalat ya da isleme tlirl kuruluslar);

Orta :Ortalama nitelik ve ciddiyette, orta sayida gevre boyutu (kimi gevre boyutu 6nemli gevre
etkisi yaratan, tipik imalat kuruluslar);

Diisiik : Dusuk nitelik ve ciddiyette, az sayida gevre boyutu (birkag gevre boyutu énemli gevre
etkisi yaratan, montaj tirl kuruluslar);

Sinirlr : Sinirli nitelik ve ciddiyette, gok sinirli sayida gevre boyutu (biro tiri kuruluslar);

Dok. No TL.04 Hazirlayan Onaylayan
Ilk Yayin Tarihi 10.05.2010
Revizyon Tarihi 10.03.2026
Revizyon No 26
Sayfa No/Top. Sayfa 13/53

ELEKTRONIK NUSHA. BASILMIS HALI KONTROLSUZ KOPYADIR




TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

e
Va
|

CERTIFICATION & INSPECTION

Not: Her ne kadar kimya sektdrlindeki bir kurulusun “Yuksek Karmasiklk” kategorisinde
siniflandirilmasi gerekse de, kimyasal reaksiyondan ya da emisyondan ve/veya ticari islemlerden
uzak, yalnizca karnstirma isi olan bir kurulus “orta” hatta “dislk karmasiklik” kategorisinde
siniflandinilabilir.

Tetkik icin harcanacak zamanlarin belirlenmesinde; kurulusun faaliyet gosterdigi sanayi
sektoriiniin yukaridaki bes karmagiklik kategorisinden hangisine dahil oldugu Is sektorleri ve
karmasiklik kategorileri arasindaki baglanti asagidaki tablodan tespit edilir.

Asama 1 denetimini gergeklestiren Bag Tetkikgi tarafindan karmasiklik kategorisine gére denetim
suresinde indirim veya ylkseltme yapilabilir.

IAF MD5’e gore EA kodu bazinda belirlenmis ve QSIPRO yazilimina tanimlanmig olan karmasiklik
kategorileri Tablo CYS1 de verilmistir.

ISO 14001 CYS & ISO 46001 SVYS — IAF MD5’ Karmasiklik Kategorisi

EA Kodu is Sektorii Karmasiklik

EA 01 Balikgilik / tarim / ormancilik Orta
EA 02 Madencilik ve tas ocakgliligi Yiksek
EA 02 Petrol ve dogalgaz cikarimi Yiiksek
EA 03 Gida ve tiitiin isleme Orta
EA 04 Tekstil ve giyim boyama Yiiksek
EA 04 Tekstil ve giyim (tabaklama/boyama harig) Orta
EA 06 Ahsap levha Uretimi, emprenye ve ahsap Uriinler Orta
EA 06 Ahsap ve ahsap uriinleri (levha Uretimi ve emprenye harig) Diistik
EA 07 Kagit hamuru Uretimi ve geri doniisiim islemleri Yiiksek
EA 07 Kadit Uretimi ve baski (hamur harig) Orta
EA 10 Petrol rafinasyonu Yiiksek
EA 12 Kimyasallar ve ilag tretimi Yiiksek
EA 14 Plastik ve kauguk Uriinleri (hammadde uretimi harig) Dustik
EA 15 Seramik ve gimento gibi metalik olmayan mineraller Yiksek
EA 15 Cam, kil, kireg vb. metalik olmayan mineraller Orta
EA 17 Ana metal tretimi Yiiksek
EA 17 Metal ylizey islemleri (birincil tretim harig) Orta
EA 17 Metal sekillendirme ve imalat (ylizey islemleri ve kimyasal islemler harig) Dusuk
EA 18 Genel makine miihendisligi iin ylizey islemleri Orta
EA 18 Genel makine miihendisligi montaj (ylizey ve kimyasal islemler harig) Dustik
EA 19 Baskill devre karti Uretimi Orta
EA 19 Elektrik ve elektronik ekipman montaji (PCB Uretimi harig) Dusuk
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EA Kodu is Sektorii Karmasiklik
EA 22 Kara, demiryolu, hava ve deniz tasitlani Gretimi Orta
EA 24 Tehlikeli ve tehlikesiz atik isleme (yakma vb.) Yiiksek
EA 24 Geri donlisim, kompost, diizenli depolama (tehlikesiz) Orta
EA 25 Kémiir bazl elektrik tretimi Yiiksek
EA 25 Niikleer faaliyetler Yiiksek
EA 25 Nikleer elektrik tretimi Yiiksek
EA 25 Buiyuk miktarda tehlikeli madde depolama Yiiksek
EA 25 Komdir disi elektrik tretimi ve dagitimi Orta
EA 25 Gaz Uretimi, depolanmasi ve dagitimi Orta
EA 27 Atik su ve kanalizasyon aritimi Yiiksek
EA 27 Su temini, aritma ve dagitim Orta
EA 28 Insaat ve yikim faaliyetleri Yiiksek
EA 29 Fosil yakit toptan ve perakende satisi Orta
EA 29 Toptan ve perakende ticaret Diisiik
EA 30 Eglence ve kisisel hizmetler (otel/restoran harig) Orta
EA 30 Oteller ve restoranlar Diistik
EA 30 Kurumsal faaliyetler ve yonetim, holding sirketleri merkez ve yonetimi Limitli
EA 31 Tasimacilik ve dagitim (kara, hava, deniz) Orta
EA 31 Tasimacilik ve dagitim yonetimi (farkl filo yonetimi yok) Limitli
EA 32 Telekomiinikasyon hizmetleri Limitli
EA 34 Teknik testler ve laboratuvarlar Orta
EA 35 Gayrimenkul yonetimi, temizlik ve is hizmetleri Orta
EA 35 Genel is hizmetleri (gayrimenkul, temizlik ve egitim harig) Limitli
EA 36 Kamu y6netimi Dustik
EA 36 Yerel yonetimler Diisiik
EA 37 Cevresel olarak hassas (iriin veya hizmet lreten organizasyonlar Orta/Yiiksek*
EA 37 Finansal kuruluslar Dustik
EA 37 Egitim hizmetleri Limitli
EA 38 Sadlik hizmetleri, hastaneler, veterinerlik Orta

Belgelendirme bagvuru veya Asama 1 tetkiki sirasinda yapilan degerlendirmeler sonucunda elde
edilen bulgular i1siginda ilgili faaliyetin karmasiklik seviyesi degistirilebilir. Bu durumda gerekge
QSIPRO yazihmi ile kayit altina alinir. Yeni karmasiklik kategorisi bu talimatin Etki Boyut Analizine
Gore Karmasiklik Kategorisi degistirme maddesine gore yeniden belirlenir ve QSIPRO yaziliminda
yeni kategori giincellenir.
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a) Etki Boyut Analizine Gore Karmasiklik Kategorisi degistirme
I. Cevresel Boyutlarin Olasilik Degerlendirmesi

Cevresel boyutlarin ortaya cikma olasiliklarinin degerlendirilmesi organizasyonun aktivitelerinin
parcas! olarak ortaya cikar. Her bir Cevre boyutu, organizasyonun aktivitelerinin (normal ve
anormal durumlarda) parcasi olarak ortaya ¢ikma olasiliklari baz alinarak, 1-4 arasi skorlar verilerek
saptanir.

Faaliyetin cevresel boyutlar dederlendirilirken asagidaki boyutlar géz éniine alinir;

Emisyon

Su Kalite yénetimi

Atik yonetimi

GUrdltld / Titresim Yonetimi
Tehlikeli materyaller

Depolama — Fuel / Kimyasallar
Kimyasal Depolama

Enerji Tlketimi

Acil durum aktivitesi

Calisan saglik ve glivenligi
Kanuni ve diger yasalar
Uluslararasi ve diger yasal sartlar

Olasilik belirlemek icin kullanilacak tablo

Puan Aciklama Olasilik
Bu aktivite yapilmiyordur veya cok sik gerceklesmiyordur -
1 ) " Duslik
veya azaltilmig dlcekte olabilir.
2 Bu aktivite dlizenli araliklarla yapilmamaktadir Orta
3 Bu aktivite dizenli araliklarla yapiimaktadir Yiksek
4 Bu aktivite cok genel olup her zaman karsilasilabiliyor Cok Yiksek

II. Cevresel Etkilerin Siddet Degerlendirme

Cevresel etkilerin siddetlerinin degerlendirilmesi asamasinda, cevresel zararlar ve yasalara karsi
uyumsuzluk durumlan diistintilmek zorundadir. Cevre etkisi, siddet derecesine badli olarak (normal
ve anormal durumlarda) 1-4 arasi skorlar verilerek saptanir.
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Faaliyetin cevresel etkileri dederlendirilirken asagidaki boyutlar géz éniine alinir;

Finans / Is

Toprak

Yeralti suyu

Yiizey suyu

Hava kalitesi

Enerji kullanimi

Yerel ekoloji

Dogal kaynaklarin kullanimi
GUrdlta / Titresim

Atik

Etki belirlemek icin kullanilacak tablo

Puan Aciklama Olasihik
1 Ihmal/6nemsiz edilecek cevresel zararlar Duslk
Ihmal/6nemsiz edilecek cevresel zararlar ve muhtemel
2 . Orta
sekilde yasalara karsi uyumsuzluk durumlarinda

3 Potansiyel cevresel veya igsel zararlar ve yasalara karsi Yiiksek
uyumsuzluk

4 Ciddi cevresel veya igsel zararlar ve yasalara karsi Cok Yiiksek
uyumsuzluk

III. Risk Derecesi Tespiti

Cevresel boyut ve etkilere verilen skorlar toplanir ve son toplam skor risk derecesini belirler her
bir EA ve Nace Kodu icin karmasiklik kategorisine karar verilir.

Karmasikhk
Skor Kategorisi Acgiklama
21+ Yiiksek Ciddi sekilde yasal durumlara aykirilik ve ciddi gevresel zarara
sebep olan.
55-70 Orta Yasalara uyulmamasi ve énemli gevresel zararlar
- Muhtemel ve kiguk olarak yasal durumlara aykirilik fakat
30 -54 Dusuk C S
herhangi 6nemli bir gevresel zarara sebep olmayan.
0-30 Simirlt Ilgili yasal durumu olmayan ve cok kiguk cevresel etkiye sahip
olan.
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c) ISO 45001 ISG Karmasiklik Kategorisi Belirleme

IAF MD 5’%e gére kurulusun ISG risklerine iliskin olarak, tetkik siiresini etkileyen baslica (g
karmagiklik kategorisi dikkate alinir.

Yiiksek : Onemli nitelik ve ciddiyette, cok sayida ISG Riski (cogu ISG Riski dnemli ISG
Tehlikesi yaratan, genellikle insaat, adir sanayi ya da isleme tiiri kuruluslar);

Orta :Ortalama nitelik ve ciddiyette, orta sayida ISG Riski (kimi ISG Riski énemli ISG Tehlikesi
yaratan, tipik hafif imalat kuruluslar);

Diisiik : Duisiik nitelik ve ciddiyette, az sayida ISG Riski (ofis bazli calisan kuruluslar);

Asama 1 denetimini gergeklestiren Bag Tetkikgi tarafindan karmasiklik kategorisine gére denetim
slresinde indirim veya ylkseltme yapilabilir.

IAF MD5’e gore EA kodu bazinda belirlenmis ve QSIPRO yazilimina tanimlanmig olan karmagiklik
kategorileri Tablo ISG1 de verilmistir.

ISO 45001 — IAF MD5’ Karmasikhk Kategorisi

EA Kodu is Sektorii Karmasiklik

EA 01 Balikgilik (agik deniz, kiyi, tarama ve dalig) Yiiksek
EA 01 Su Urinleri yetistiriciligi (akuaklttir) Orta
EA 01 Balikgilik (agik deniz harig) Orta
EA 01 Tarim ve ormancilik Orta
EA 02 Madencilik ve tas ocakgiligi Yiiksek
EA 02 Petrol ve dogalgaz gikarimi Yiiksek
EA 03 Mezbahalar Yiiksek
EA 03 Gida, igecek ve titlin Uretimi Orta
EA 04 Tekstil ve giyim boyama Yiiksek
EA 04 Tekstil ve giyim (boyama harig) Orta
EA 05 Deri tabaklama ve deri Uriinleri imalati Yiiksek
EA 05 Deri ve deri Uriinleri (tabaklama harig) Orta
EA 06 Ahgap ve ahsap Urinleri imalati Orta
EA 07 Kagit hamuru Uretimi ve geri doniisim Yiiksek
EA 07 Kadit ve kagit trinleri (hamur harig) Orta
EA 10 Kok ve rafine petrol Uriinleri imalati Yiiksek
EA 10 Petrol rafinasyonu Yiiksek
EA 12 Kimyasallar ve ilag tretimi Yiiksek
EA 14 Plastik ve kauguk Uriinleri imalat Orta
EA 15 Fiberglas (cam elyafi) liretimi Yiiksek
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EA Kodu is Sektorii Karmasiklik

EA 15 Seramik, gimento, beton vb. Gretimi Yiiksek
EA 15 Cam, seramik, kil vb. mineral Uriinler Orta
EA 17 Ana metal Uretimi Yiiksek
EA 17 Metal sekillendirme ve isleme Yiiksek
EA 17 Metal yapi imalati Yiiksek
EA 17 Metal Urlinleri imalati Orta
EA 17 Metal ylizey islemleri (kaplama vb.) Orta
EA 18 Genel makine miihendisligi montaj Orta
EA 19 Baskili devre karti tretimi Orta
EA 19 Elektrik ve elektronik ekipman montaji Orta
EA 20 Tersaneler (gemi inga) Yiiksek
EA 21 Havacilik ve uzay sanayi Yiiksek
EA 22 Otomotiv sanayi Yiiksek
EA 22 Silah ve patlayici tretimi Yiiksek
EA 22 Ulasim ekipmanlari tretimi ve bakimi Orta
EA 24 Tehlikeli atik geri doniislimi Yiiksek
EA 24 Atik isleme (yakma vb.) Yiiksek
EA 24 Geri donlisim, kompost, diizenli depolama (tehlikesiz) Orta
EA 25 Elektrik tretimi ve dagitimi Yiiksek
EA 25 Gaz Uretimi, depolanmasi ve dagitimi Yiiksek
EA 25 Niikleer faaliyetler Yiiksek
EA 27 Atik su ve kanalizasyon aritimi Yiiksek
EA 27 Su temini, aritma ve dagitim Orta
EA 28 Insaat, yikim ve yapi isleri Yiiksek
EA 29 Tehlikeli maddelerin depolanmasi Yiiksek
EA 29 Yakit toptan/perakende satisi Orta
EA 29 Toptan ve perakende ticaret (Uriine bagl risk degisebilir) o Duglk
EA 30 Oteller, eglence ve kisisel hizmetler Orta
EA 30 Restoranlar ve kamp alanlari o Duglk
EA 31 Tehlikeli madde tagimaciligi Yiiksek
EA 31 Yolcu tasimaciligi (kara, hava, deniz) Orta
EA 31 Tehlikesiz yiik tasimaciligi Orta
EA 31 Filo yonetimi olmayan tasimacilik organizasyonu o Duglk
EA 32 Telekomiinikasyon ve posta hizmetleri o Duglk
EA 33 Mihendislik hizmetleri o Duglk
EA 34 Ar-Ge, laboratuvar ve test hizmetleri Orta
EA 34 Sosyal ve beseri bilimlerde Ar-Ge o Duglk
EA 35 Temizlik hizmetleri (endstriyel, kuru temizleme vb.) Orta
EA 35 Genel is hizmetleri (temizlik ve editim harig) Diisiik
EA 35 Gayrimenkul danismanlidi ve yonetimi Diisiik
EA 36 Savunma ve kriz yénetimi Yiiksek
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EA Kodu is Sektorii Karmasiklik
EA 36 Kamu yonetimi ve yerel yonetimler Disiik
EA 37 Egitim hizmetleri Orta
EA 37 Kurumsal faaliyetler, holding ve merkez yonetimi Disiik
EA 37 Finans kuruluglari ve reklam ajanslari Disiik
EA 38 Saglik hizmetleri, hastaneler, veterinerlik Yiiksek
5.1.3. Tetkik Siiresine Etki Eden Faktérleri Belirleme

QSIPRO Faktorler ekranina tetkik slresinin artiriimasi ve azaltiimasi gereken faktorler kaydedilir.

& Talep - Diizelt

O Talep Bilgileri P NACE P FAKTORLER P ENTEGRASYON FBGG ¥ 50001

Talebi Agan

Grubu

Transfer mi?

Denetim Tird

122000

Evet  Hayir
GBzetim 1 ¥
1538 Turkak SB 9001:2015 Tasanm faaliyeti yok -10 E

Akreditasyon Turkak SB

a) Tetkik Siiresinin Artirnilmasina Etki Eden Faktorler

KYS&ISYS&CYS&ISG&SVYS icin

Karmasik prosesler, nispeten cok sayida benzersiz faaliyetlerin olmasi , Isin yiritildigi
birden fazla bina veya adres iceren karmasik lojistik, Personel sayisi i¢in cok bliylik bir alan,
Yonetim sistemi belgelendirmeye tabi olan daimi sahalarin faaliyetlerini dogrulamak igin
gegici sahalarin ziyaret edilmesini gerektiren faaliyetler. Gece Vardiyasini Tetkik etmeyi
gerektirecek durumlar (+%10)

Denetimin terciman gerektirecek sekilde birgok yabanci dilde gergeklesmesi, birden gok
dilde dokiimantasyon (+%10)

Yiiksek diizeyde yasal yiikiimliiliik/risk olan sektérler. Uriiniin veya hizmetin basarisiziginin
ekonomik felakete neden oldugu veya hayati tehlikeye soktugu vyerler. Kurulusun
dokiimantasyon yapisi, Organizasyon yapisi ve yetkinligi, Gelismemis yOnetim sistemi
(+%10)

Dis Kaynakli Prosesler (+%10) (KYS&ISYS&CYS&SVYS)

Gergeklestirilecek olan denetim; uzaktan denetim tekniklerini kapsamakta ise IAF MD 4
rehber olarak kabul edilir. Bu durum denetim silresini arttinc etken olarak kabul
edilir.(Proje bazl belirlenir)
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CYS & SVYS icin ilave

e Genel sanayi kuruluslarina oranla gevre etkilerine karsi daha ytiksek duyarllik (deniz veya
akarsu kenarinda yerlesim, niifusun yogun oldugu bdlge icinde yerlesim gibi), Sektor icin
ek/olagandisi gevre boyutlari, gevresel izinler ve lisanslar. Cevresel kazalarin riskleri ve
kurulusun sebep oldugu vakalarin, kazalarin, potansiyel acil durumlarin, daha onceki
cevresel problemlerin sonucunda olusan ve ya olmasi muhtemel olan etkileri (+%10)

o Ilgili taraflarin goérisleri (toplumun duyarliligi, yerel yonetimin koydugu o bélgeye 6zgii
kurallar gibi), (+%10)

ISG Icin Ilave

o Ilgili taraflarin goérisleri (toplumun duyarliligi, yerel yonetimin koydugu o bélgeye 6zgii
kurallar gibi), (+%10)

e Sektor icin ek/olagandisi isg tehlikeleri, izinler ve lisanslar, Kaza ve meslek hastaliklari
oraninin is sektori icin ortalamanin (izerinde olmasi, Kurulusun ISG ile ilgili yasal islemlerle
karsi karsiya olmasi. Tesisleri blylk endlstriyel kaza riskine maruz birakabilecek
miktarlarda, gegerli ulusal diizenlemelere ve / veya risk dederlendirme belgelerine uygun
olarak tehlikeli maddelerin bulunmasi, (+%10)

e Kurulusun sahasinda halktan kisilerde bulunuyor ise. (6rnegin, hastaneler, okullar,
havaalanlari, limanlar, tren istasyonlari, toplu tagima), Bircok (alt) taseron firmanin ve
calisanlarinin gegici olarak varligi (+%10)

e Ana bdlge llkesinden baska lilkelerde bu kapsamda yer alan siteleri iceren organizasyon
(eder mevzuat ve dil iyi bilinmiyorsa) (+%10)

e Direkt olmayan etkenler (6rn: yerel yetkililerle veya sirket merkez ofisleriyle olan iligkiler)
(+%10)

Eder Urlin veya servis gerceklestirme siireci vardiya sistemi olarak gerceklestiriliyor ise her bir
vardiyanin denetlenmesi her bir vardiyada gerceklestiriimekte olan siireglere gore degisir. Sayet
denetim plani disindaki gece vardiyalarinda glindiiz vardiyalarindan farkli bir proses
ylritlliyorsa bu durum Basvuru Formunda belirtilir. Bagvuru formundaki bu bilgi 1siginda
denetim siresi ve plani gerekirse gece vardiyasini da kapsayacak sekilde artirilabilir. Her bir
vardiyanin denetlenmemesi ile ilgili sebep kayit altina alinir.

ISO 45001 tetkiklerinde musteri baska bir kurulusun tesislerinde hizmet veriyorsa, misterinin
ISG'sinin bu kurum digi faaliyetleri (diger kurulusun ISG yiikiimliiliiklerine ragmen) karsiladigini
dogrulanmalidir. Denetim icin harcanacak zamanin belirlenmesinde, bu calisanlarin galistigi
herhangi bir organizasyon alanini periyodik olarak denetlemesi géz 6nine alinir. Tim sitelerin
denetlenip denetlenmeyecedi, gerceklestirilen faaliyetlerle ilgili ISG riskleri, sdzlesme
anlasmalar, i¢ denetim sistemi, kaza istatistikleri ve bagka bir akredite edilmis belgelendirme
kurulusu tarafindan verilmis sertifikalar gibi gesitli faktdrlere bagh olacaktir. Siire artirnmina
neden olacak bu kararin gerekcesi Basvuru Dederlendirme Formuna kaydedilir.
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TETKIK SURESI HESAPLAMA TALIMATI

Tetkik siresinin artirimasi durumunda artirma gerekgesi Basvuru Dederlendirme Formuna
kaydedilir.

b) Tetkik Siiresinin Azaltilmasina Etki Eden Faktorler

KYS&ISYS icin

Tasarim sorumlulugu olmayan veya kapsamda standardin diger elementlerinden bazilarinin
olmamasi hali, (-%20)

Disilik risk olarak kabul edilen faaliyetler, Basit Proses, Yiksek Diizeyde Otomasyon,
Personel sayisi agisindan kuiglik bir alanda galisma (sadece ofis gibi) (-%20)

Yonetim sisteminin olgunluk diizeyi, (Y6netim Sisteminin 3 Yildan Fazladir mevcut olmasi),
Baska bir kurulustan alinan belge veya 3. taraflarca taninirlik, QSI tarafindan daha 6énce
bagka standart icin belgelendirilmis olmak. (-%20)

CYS & SVYS icin

Duisik risk olarak kabul edilen faaliyetler (6r: sadece Hizmet ), Basit Proses (sadece hizmet
sektdrlinde olmasi,), Yuksek Dizeyde Otomasyon, Personel sayisi agisindan kiguk bir
alanda galisma, Duyarlihdi az olan Uriin/proses grubu (sadece ofis gibi) (-%20)

Yonetim sisteminin olgunluk diizeyi, (Yoénetim Sisteminin 3 Yildan Fazladir mevcut olmasi),
Baska bir kurulustan alinan belge veya 3. taraflarca taninirlk, QSI tarafindan daha 6nce
bagka standart icin belgelendirilmis olmak. (-%20)

ISG Igin

ISG sertifikasi icin miisteri hazirh§i (6rnegin, zorunlu resmi bir ISG programi icin Ulusal
Otorite tarafindan periyodik denetimlere tabi tutulmustur). Personel sayisi agisindan kliglik
bir alanda calisma, (Or: Ofis) (-%20)

Yonetim sisteminin olgunluk diizeyi, (Yénetim Sisteminin 3 Yildan Fazladir mevcut olmasi),
Bagka bir kurulustan alinan belge veya 3. taraflarca taninirlik, QSI tarafindan daha énce
baska standart icin belgelendirilmis olmak. (-%20)

Ylksek bir personel ylizdesi, benzer sayilan bazi faaliyetleri / pozisyonlari gergeklestirdiginde,
personeli benzer ISG risklerine (6rn. Temizleyiciler, glivenlik, satiglar, ¢cagri merkezleri vb.)
maruz biraktiklarindan tetkik siresinin artirilip/azaltiimasinda g6z énine alinir.

Dikkatleri azaltabilecek ve ilgili ISG riskini artirabilecek (6rnedin montaj, montaj, paketleme,
siniflandirma, vb.) tekrarlayan isler yapan isci gruplari tetkik siiresinin artirilip/azaltiimasinda
g6z 6ndne alinir.

Cok sayida vasifsiz personel olmasi durumunda diger belgelendirme programlari igin etkili
personelde bir indirim yapilabilir (KYS, ISYS, CYS). Bu azaltma ilke olarak, vasifsiz personel
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istihdami ISG riskleri kaynagi olabilecedi icin ISG igin gegerli sayilmaz. Istisnai durumlarda, bir
azaltma yapilirsa, bunun yapilmasi icin gerekge QSIPRO yazilimi ile kaydedilir.

Hicbir Sekilde tetkik siiresinde %30 dan fazla indirim yapilmaz.

5.1.4. Entegre Tetkikler I¢in Entegrasyon Orani Belirleme

Entegre denetimlerde MD 5’e gore suire hesaplamasi yapilmadan MD 1'e gére tetkik yapilacak
sahalar secilir. Entegre denetimler MD 11’e gbre gerceklestirilir.

Entegre denetim glin siresi hesaplanirken kullanilacak formuil:

T= A+B+C...
T = Baglangig entegre tetkik suresi
A, B, C... = Entegre olarak denetlenecek standartlar icin MD5 e goére hesaplanmig tetkik

sureleri ~ (standart basina max %30a varan indirim yapilmig sure).

MD 11 dokimaninda belirtildigi gibi, entegre tetkik edilecek yonetim sistemleri
dokiimantasyonun %7100'lik entegrasyona sahip olmasi ve tetkiklerde gorev alacak tetkik
ekibinin ilgili standartlarin %100’Gnde atanmis olmasi durumunda hesaplanan T- baslangig
entegre tetkik stiresi Gizerinden ekstra en fazla %20 indirim yapilabilir.

Entegrasyon durumu QSIPRO Entegrasyon ekranina girilir.

& Talep - Diizelt

O Talep Bilgileri P NACE ¥ FAKTORLER F ENTEGRASYON F BGG ¥ 50001 £ 27001

Talebi Agan 22000

Entegrasyon
Grubu Sistem v
Transfer mi? ° Tabloda Arama Q
Evet  Hayir
Denetim Tird S . T‘alepld Akreditasyon . DAenetgller H_(_esapla.m‘a Entf:gra.syfn
s » Belge & L Yontemi Seviyesi ¥
Akreditasyon Torkeken . 1538  TirkakSB | 9001:2015, Otomatik % 20 B

14001:2015

a) Entegre denetlenecek ydnetim sistemleri dokimantasyonun entegrasyon dizeyi
hesaplanmasi;

Entegrasyon diizeyine ait bilgi Bagvuru Formu ile alinir ve asagidaki tabloya gore degerlendirilir;
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Entegrasyon Konu Basliklar % Puan
Organizasyon, sorumluluklar ve calisma talimatlan entegre hazirlanmis % 15
Yénetim Gozden gecirme toplantilari entegre yapiliyor % 15

I¢ denetimler entegre yapiliyor (i denetgiler her iki standard da kalifiye

olmus denetciler tarafindan yurittlmeli) % 15
Politika ve hedefler entegre hazirlanmig % 15
Sistem prosesleri entegre hazirlanmis % 15
Entegre yonetim sorumlulugu ve destegi % 10
Iyilestirme mekanizmalari icin entegre bir yaklagim % 15

b) Denetimde gdrev alacak denetim takiminin ilgili standart/ardaki yeteneklerinin
hesaplanmasi

Entegre denetimde gorev verilecek denetim ekibinin % vyeterliligi asagida formiile gore
hesaplanir.

100 x ((X1-1) + (X2-1) + (X3-1) + (Xn-1))

Zx(Y-1)
X1, 2,3..n = Her bir denetginin onayl oldugu standart sayisi (entegre denetim
standartlar distndlerek)
Y = Entegre denetlenecek standart sayisi
VA = Entegre denetimde gbrevlendirilecek denetgi sayisi

¢) Entegre denetim siresi azaltim % ’si hesaplama

Asadidaki grafikte y ekseni yonetim sisteminin entegrasyon % sini, x ekseni ise denetim
ekibinin yetenek %’sini ifade etmektedir. Yapilan hesaplamalar sonrasinda ¢ikan sonuglarin
kesisme noktasi toplam entegre denetim slresi Uzerinden yapilacak azaltim %’sini gosterir.
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ANMNEX 1 Reduction in Audit Time

ANNEX 1 = REDUCTION OF TIME

Figure 1
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ISO 9001 ve I1SO14001 denetimi icin MD 5 gdre KYS — 2 adam/giin ve CYS — 4 adam/glin
hesaplandi.

Talimata gore yapilan dederlendirme sonrasinda her 2 standart igin %30ar indirime karar
verildi.

KYS = 2 - (2 x %30) = 1.4 adam/glin
CYS =4 - (4 x %30) = 2.8 adam/giln

Kurulusun her iki standardi entegre etme durumu (entegrasyon diizeyi) %60 olarak belirlendi.
Entegre denetiminde 2 denetgi kullanilacak (1 denetgi her iki standartta onayll ve digeri sadece
birinde onayli ise)

100 x ((2-1) + (1-1) = %50
2 x (2-1)

Yukardaki tabloya gdre x ve y sutunlarinin gakisma noktasi 10 olup bu durumda en fazla %10
luk bir entegrasyon indirimi yapilabilir. %10 luk indirim sonucunda

KYS = 1.4 - (1.4 x %10) = 1.25 adam/gin
CYS = 2.8 - (2.8 x %10) = 2.55 adam/gilin

5.1.5. Tetkik Zamani Belirleme Tablosu

Bu talimatta belirtilmis olan parametrelerin QSIPRO yaziimina girilmesi ile birlikte QSIPRO
yazilimi tetkik stirelerini ve tetkikin yapilacagi yeri 6nerir. Bagvuru gézden gegiren kisi ve atanan
Bas Tetkikcinin kararina gore bu sireler artinlabilir.
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) ISO 9001 ISO 14001 CYS & ISO 46001 SVYS ISO 45001 iSG K_armaslkllk
Efekg; ﬁzlllsan KYS & ISO Karmasiklik Kategorisi Kategorisi
22301 ISYS | yjijksek | Orta | Diisiik | Siirl | Yiiksek Orta Diisiik
1-5 1.5 3 2.5 2.5 2.5 3 2.5 2.5
6-10 2 3.5 3 3 3 3.5 3 3
11-15 2.5 4.5 3.5 3 3 4.5 3.5 3
16-25 3 5.5 4.5 3.5 3 5.5 4.5 3.5
26-45 4 5.5 4 3 5.5 4
46-65 5 6 4.5 3.5 6 4.5
66-85 6 7 5 3.5 7 5
86-125 7 11 8 5.5 4 11 8 5.5
126-175 8 12 9 6 4.5 12 9 6
176-275 9 13 10 7 5 13 10 7
276-425 10 15 11 8 5.5 15 11 8
426-625 11 16 12 9 6 16 12 9
626-875 12 17 13 10 6.5 17 13 10
876-1175 13 19 15 11 7 19 15 11
1176-1550 14 20 16 12 7.5 20 16 12
1551-2025 15 21 17 12 8 21 17 12
2026-2675 16 23 18 13 8.5 23 18 13
2676-3450 17 25 19 14 9 25 19 14
3451-4350 18 27 20 15 10 27 20 15
4351-5450 19 28 21 16 11 28 21 16
5451-6800 20 30 23 17 12 30 23 17
6801-8500 21 32 25 19 13 32 25 19
8501-10700 22 34 27 20 14 34 27 20

v'  GOzetim tetkikleri indirimler uygulanmamig Asama 1 + Asama 2 toplam tetkik stiresinin (on site
+ off site) 1/3'U kadardir. Artirma ve azaltmalar bu siire tzerinden her gozetim éncesi hesaplanir.

v Yeniden Belgelendirme tetkikleri indirimler uygulanmamis Asama 1 + Asama 2 toplam tetkik
siresinin (on site + off site) 2/3'l kadardir. Artirma ve azaltmalar bu sire lizerinden her yeniden
belgelendirme éncesi hesaplanir.

v Kapsam Genisletme, Takip ve On Tetkikler 1 adam/giin olarak hesaplanir. Ancak kapsam
genisletme denetimleri gdzetim denetimi ile (adam/gun siresini arttirmak kaydi ile) entegre olarak
gerceklestirilebilir.

v' Tetkik programindaki toplam tetkik stiresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik sirelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis igin ayr ayr tetkik sureleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik siiresi elde edilir. Siire, gergek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
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gbzetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

5.2. ISO 27001 TETKIKLERI

5.2.1. Etkin Calisan Sayisini Belirleme

ISO 27001, ISO 27701, ISO 42001 Etkin calisan sayisi asagidaki formdil ile hesaplanir;

A= (VEB.Bn)/(C-1)

A = Toplam etkin galisan sayisl
B = Tekrar Eden Isleri Yapan Calisan Sayilari
C = Vardiya Sayisi

5.2.2. Tetkik Siiresine Etki Eden Faktorleri Belirleme

BGYS denetimlerinde de hesaplanan denetim siresi tizerinden indirim/artinm yapilabilir. Baslangig
denetim sireleri Tetkik Slresi Belirleme Tablosunda verilmistir.

Hicbir Sekilde tetkik siiresinde %30 dan fazla indirim yapilmaz.

5.2.3. Tetkik Zamani Belirleme Tablosu

BGYS' de calisan sayisi ifadesi ile organizasyon kontrolii altinda calisan personel
kastedilmektedir. Organizasyon kontroll altinda calisan yari zamanh elemanlar, tam zamanh
calsanlarla karsilastirildiginda orantili olarak galisma saatine ve organizasyon kontroli altinda
calisan personel sayisina katkida bulunurlar. BGYS' de calisan sayisinin belirlenmesi igin yari
zamanh ve tam zamanli personel sayisinin Basvuru Formu’na kaydedilmesi gerekir. Bu
noktada varsa yari zamanli calisan sayisi esdeger bir tam zamanli personel sayisina
donastirdlir. Ayrica bu dénisim icin tam zamanl bir calisana kiyasla calisilan saat de
belirleyici olmalidir. Dénlstlrllen sayr tam zamanl personel sayisi ile toplanir ve calisan
sayisi elde edilir.

Musteriden, belirli ayni faaliyetleri gergeklestiren kisi sayisinin gokluguna iliskin bilgi talep
edilecektir.

Bu bilgiler sunlar igerir:
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— faaliyete katilan kisi sayisi;
— faaliyet veya stirecin tird.

Hesaplamada esas alinan ve ayni faaliyetleri gergeklestiren kisi sayisini azaltabilecek
faktorlere 6rnek olarak sunlar verilebilir:

— gorevlerini yerine getirmek icin bilgiye salt okunur erisimi olan kisiler;

— BGYS kapsaminda kurulusun bilgi islem tesislerine erisimi olmayan kisiler;

— BGYS kapsaminda sirketin bilgi islem tesislerine belirli ve kanitlanabilir kisith erisimi olan
kisiler;

— Bilginin ifsasini kisitlamak igin siki sinirlamalarin uygulandigi faaliyetleri gergeklestiren
kisiler (6rnegin, calisma alanina kisisel esyalarin ve cihazlarin sokulmasini yasaklayan
Onlemler).

Ayni faaliyetleri gergeklestiren kisi sayisindaki azalma, goérevlerle iligkili faaliyetlerin riskine
gore yapilir.

Her bir ayni faaliyeti gergeklestiren kisi sayisinin karekoki, denetim siiresi hesaplamalarinda
kullanilan efektif kisi sayisini belirlemek icin kullanilabilir ve bir tst tam sayiya yuvarlanir.
Bu sayi, izin verilen maksimum Kkisi sayisi azaltimi olacaktir. Gorevlerin niteligi, yasal
gereklilikler ve kisilerin erigebildigi bilginin 6nemi, azaltmayi sinirlayabilir. Bu islemden sonra
belirlenen kisi sayisi basglangi¢ noktasidir.

Yapilacak tetkikin siiresi asagidaki tabloya gore belirlenir.

Organi'zasyon ilk Tetkik Stiresi Gozetim Tetkiki Siiresi | Yeniden Belg. Tetkik Siiresi
Kontrolii Altinda . . .
Caligan Sayisi (Tetkik Giinii) (Tetkik Guni) (Tetkik Gunii)
1-10 5 1,67 3,33
11-15 6 2 4
16-25 7 2,33 4,67
26-45 8,5 2,83 5,67
46-65 10 3,33 6,67
66-85 11 3,67 7,33
86-125 12 4,00 8,00
126-175 13 4,33 8,67
176-275 14 4,67 9,33
276-425 15 5,00 10,00
426-625 16,5 5,50 11,00
626-875 17,5 5,83 11,67
876-1.175 18,5 6,17 12,33
1.176-1.550 19,5 6,50 13,00
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Organi'zasyon ilk Tetkik Stiresi Gozetim Tetkiki Siiresi | Yeniden Belg. Tetkik Siiresi
Kontrolii Altinda . . .
Caligan Sayisi (Tetkik Giinii) (Tetkik Gunii) (Tetkik Guni)
1.551-2.025 21 7,00 14,00
2.026-2.675 22 7,33 14,67
2.676-3.450 23 7,67 15,33
3.451-4.350 24 8,00 16,00
4.351-5.450 25 8,33 16,67
5.451-6.800 26 8,67 17,33
6.801-8.500 27 9,00 18,00
8.501-10.700 28 9,33 18,67
>10.700 Yukardaki sira izlenir

Tetkik programindaki toplam tetkik silresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik sirelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis icin ayrn ayn tetkik sireleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik suresi elde edilir. Sire, gergek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
gozetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

5.2.4. Coklu Saha Denetim Zaman/

Genel olarak, yerinde yapilan denetimlerin toplam siiresi, konumlarindan bagimsiz olarak kurulusun
kontroll altinda calisan toplam kisi sayisi dikkate alinarak hesaplanir.

Alternatif olarak, belgelenmesi gereken hakli gerekgelerle, her bir saha igin ayri ayrn hesaplanan
denetim sUrelerinin toplanmasina izin verilir; ancak bu toplam denetim stresi, bu maddenin ilk
paragrafinda belirtilenden daha uzun olmalidir. Indirimler, merkez ofis veya yerel sahalar
(uygulanabilir ise) ile ilgili olmayan denetim kisimlarini hesaba katmak igin uygulanabilir. Bu tir
indirimlerin gerekgeleri QSI tarafindan kayit altina alinmalidir.

Toplam yerinde denetgi gtin sayisi — C.3.3 ve C.3.4 maddelerinde belirtilen prosediire uygun olarak
kapsam icin hesaplanan — farkli sahalara, yonetim sistemi acisindan sahanin énemi, sahada
yuritdlen faaliyetler ve belirlenen riskler dikkate alinarak dagitilacaktir. Bu dagitimin gerekgesi QSI
tarafindan kayit altina alinacaktir.

Herhangi bir indirim, toplam denetim siresi ile karsilastirmadan énce uygulanmalidir.

5.2.5. 5.2.4 Kapsam Genisletmeleri icin Denetim Zamani

Bir BGYS'nin (Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi) kapsamini genisletmek icin gerekli denetim stiresi
asagidaki faktorler dikkate alinarak hesaplanmalidir:

a) genigletme tird;

b) mevcut belgelendirmenin faaliyeti/ faaliyetleri;
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c) faaliyetlerin gergeklestirildigi konum sayisi;

d) faaliyetlerle ilgili bilgi glivenligi riskleri;

e) genigletmeyle ilgili kontrollerin sayisi;

f) yeni kapsam altinda kurulusun kontrolli altinda galisan kisi sayisi;

g) genigletilmis kapsamin BGYS'ye entegrasyonunun gdzden gegirilmesi igin gereken sure.

Yeni kapsamin ilk denetimi igin stire, mevcut kapsama eklenen kisi ve saha sayisina gére
hesaplanmalidir.

Denetim siresi, musterinin BGYS'sini gézden gecirmek icin hesaplanan sureye eklenmelidir. Bu
ek sire en az:

e 0,5 glin (denetci glinli)) — kapsam genisletme denetimi gézetim denetimi veya yeniden
belgelendirme denetimi ile birlikte yapildiginda.

e 1,0 glin (denetgi glinil) — kapsam genisletme denetimi ayri bir denetim olarak
yapildidinda.

5.2.6. Is Sektdrleri Icin Kategoriler

iS SEKTORLERI iCIN KATEGORIiLER
= Sektor EA Alan EA NACE Risk Kat

odu
A Bilgi Teknolojileri ?g;;’ll'?e:fsmﬁgigtzfrv$;;ﬁn\q’el_::;j'ze’trl‘::l'e” 33 | 582, 62, 63.1 Yiksek
B Saglk Saglik ve sosyal isler 38 | 75, 86, 87, 88 Yiiksek
C Egitim/Danismanlik | Egitim, Ogretim ve Danismanlik 37 | 85 Yiiksek
D Haberlesme Tletisim 31 | 61 Yiiksek
E Finansal Hizmetler | Finansal aracilik 32 | 64, 65, 66 Yiiksek
F Uretim Tarim, ormancilik ve balikgilik 01 | 01,02, 03 Orta

Madencilik ve tagocad isletmesi 02 | 05, 06, 07, 08, 09

Gida urtnleri, igecekler ve tiitiin 03 | 10, 11,12

Tekstil ve tekstil trtinleri 04 | 13,14

Deri ve deri Urinleri 05 | 15

Adac ve agag urlnleri 06 | 16

Kadit hamuru, kadit ve kagit tranleri 07 | 17

Matbaacilik (basimevleri) sirketleri 09 | 18

Kok ve rafine petrol Uriinleri tretimi 10 | 19

Nikleer yakit 11 | 24.46

Kimyasallar, kimyasal driinler ve lifli Grinler 12 | 20

flag 13 | 21

Kauguk ve plastik riinler 14 | 22

Metal olmayan madeni uriinler 15 | 23 (23.5 ve 23.6 Harig)

Beton, gimento, kireg, algl, siva vb. 16 | 23.5,23.6

Temel metaller ve islenmis metal Griinleri 17 | 24 (24.46 Harig), 25 (25.4 Harig), 33.11

Makine ve teghizat 18 25.4, 28, 30.4, 33.12, 33.2

Elektrikli ve optik teghizat 19 | 26, 27,33.13, 33.14
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iS SEKTORLERI ICIN KATEGORILER
P Sektor EA Alan EA NACE Risk Kat
odu
Gemi ingasl 20 | 30.1, 33.15
Diger ulasim araglari 22 | 29,30.2,30.9, 33.17
Siniflandirimamis diger Grinlerin Gretimi 23 | 31,32,33.19
Geri kazanim, geri doniisim 24 | 383
insaat 28 | 41,42,43
G Hizmet Yayinailik sirketleri 08 | 58.1,59.2 Dusuk
Elektrikli ve optik teghizat 19 | 95.1
Uzay arastirmalari 21 | 30.3, 33.16
Geri kazanim, geri doniigiim 24 | 383
Toptan ve perakende ticaret; 29 | 45, 46,47, 95.2
E-ticaret 29 | 45,46, 47,95.2
Hotel ve restoranlar 30 | 55,56
Ulasim, depolama 31 | 49,50, 51, 52, 53
Arsa ve emlakgilik; kiralama 32 | 68,77
Muhendislik hizmetleri 34 | 71, 72,74 (74.2 ve 74.3 Harig)
Diger hizmetler 35 | 69, 70, 73, 74.2, 74.3, 78, 80, 81, 82
36 | 84
Diger sosyal hizmetler, Hayir Kurumlari 39 22’93:391’920"9319,’952?9;" 96‘?, '96

5.3. ISO 50001 TETKIiKLERI
5.3.1. Etkin Calisan Sayisini Belirleme

EnYS etkin personel sayisi belirlenirken asagidakileri icerecek sekilde EnYS'yi bariz olarak etkileyen
personeli gbz 6ninde bulundurulur. Bu personele ait bilgiler Bagvuru Formu ile musteriden alinir
ve Asama 1 tetkikinde dogrulanir ve gerekirse glincellenir.

a) Ust ydnetim,

b) Yonetim temsilcisi/temsilcileri,

c) Enerji yonetimi ekibi,

d) Enerji performansini etkileyen biiylk degisikliklerden sorumlu kisi/kisiler,

e) EnYS'nin etkinlidi ile ilgili sorumluluk Ustlenen kisi/kisiler,

f) Hedefler, amaclar ve eylem planlari dahil enerji performansi iyilestirme faaliyetlerini

gelistirmekten, uygulamaktan veya surdirmekten sorumlu kisi/kisiler,
g) Onemli enerji kullanimlarindan sorumlu kisi/kisiler.

Not — Onemli enerji kullanimlarindan sorumlu kisiler, eylemlerinin enerji performansi (izerindeki
etkisine bagl olarak EnYS etkin personeli olarak diisiiniilmeyebilir. EnYS etkin personeline dahil
edilmeden 6nce bu kisilerin rollerini ve etkilerini anlamak 6nemlidir.

5.3.2. Karmasiklik Kategorisi Belirleme
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Karmasiklik ti¢ dederlendirmeyi esas alir:

a) Yillik enerji tiketimi,
b) Enerji kaynaklarinin sayis,
¢) Onemli enerji kullanimlarinin sayisi.

Karmasiklik, biitlin bu dederlendirmeleri dikkate alan agirlikli bir katsayiya dayali olarak hesaplanan
bir dederdir. Her degderlendirme igin karmagsikhigin hesaplanmasinda iki bilgi gereklidir:

a) Agirlik degeri veya carpan,
b) Bir aralidi esas alan bir deger olan karmagiklik faktord.

Karmasikhdi (C) hesaplama bagintisi asadida verilmistir:
C = (FEC x WEC) + (FES x WES) + (FSEU x WSEU)

Burada;

FEC Cizelge A.1'de verilen yillik eneriji tiiketimi karmagsiklik faktord,

FES Cizelge A.1'de verilen enerji kaynaklari sayisi karmagiklik faktord,

FSEU Cizelge A.1'de verilen dnemli enerji kullanimlarn karmagiklik faktord,

WEC Cizelge A.1'de verilen yillik enerji tiiketimi faktoriintin agirlk katsayisi,

WES Cizelge A.1'de verilen enerji kaynaklari sayisi faktériiniin agirlik katsayisi,

WSEU Cizelge A.1'de verilen 6nemli enerji kullanimlar faktoriiniin agirlik katsayisidir.

Her dederlendirme icin karmasikidin hesaplanmasinda gerekli karmasiklik faktorlerine ait agirlik
degerleri ve ilgili araliklar Cizelge A.1'de verilmistir.

Cizelge A.1 — Tetkik siresinin belirlenmesi igin enerji karmagiklik kriterleri

Degerlendirmeler Agirhik katsayisi Arahk K?(rmaslkllk
atsayisi
< 20 TJ (terajul) 1,0
Yillik enerji kullanimi %25 20T) £200T] 1,2
(T)) 200 TJ < 2.000 TJ 14
> 2000 TJ 1,6
N 1 ila 2 enerji kaynadi 1,0
Enerji kaynaklarinin %25 3 enerji kaynadi 1,2
saylsl > 4 enerji kaynadi 1,4
1-3 OEK 1,0
Onemli eneriji 4-6 OEK 1,2
kullanimlarinin sayisi %50 7 ila 10 OEK 1,3
(OEK'ler) 11 il4 15 OEK 1,4
> 16 OEK 1,6
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Karmasiklik degeri yukaridaki baginti kullanilarak hesaplandiktan sonra Cizelge A.2'ye gbre EnYS
karmasiklik seviyesinin belirlenmesinde kullanilir.

Cizelge A.2 — EnYS karmasiklik seviyesi

Karmasiklik degeri EnYS karmasiklik seviyesi
> 1,35 Yiksek
1,15ila 1,35 Orta
< 1,15 Duistik

5.3.3. Entegre Tetkikler I¢in Entegrasyon Orani Belirleme

5.4.

5.4.1.

Kurulusg EnYS ile entegre bir bagka belgeli ydnetim sistemine sahip ise tetkik stresi bu talimatin
5.1.4 maddesine gore azaltilabilir. Ancak entegrasyon kaynakli slire azaltimi hicbir zaman %20 yi

asamaz.

5.3.4. Tetkik Zamani Belirleme Tablosu

Asgari tetkik siresi, EnYS etkin personeli sayisi ve karmasikligin kombinasyonu esas alinarak

belirlenir.
EnYS Etkin Karmasiklik Kategorisi

Personel Diisiik Orta Yiiksek

Sayisl Ik Gozetim | Yeniden Ilk Gozetim | Yeniden IIk Gozetim | Yeniden
1-8 2,5 1 1,5 4 1 2,5 5 1,5 3

9-15 4 1 2,5 6 2 4 7 2,5 5
16-25 5 2 3,5 7 2,5 5 9 3 6
26-65 6,5 2,5 5 8 3 6 10 3,5 7
66-85 8 2,5 6 9,5 3,5 6,5 11,5 3,5 8,5

86-175 8,5 2,5 6 11 3,5 7 12 3,5 8,5

176-275 9 3 6 11,5 4 8 12,5 4 9,5

276-425 10 3,5 7 13 4 8,5 15 5 11
> 426 Tetkik siiresi boyunca 425'i gecen sayida bu cizelgedeki artislar takip edilir.

Tetkik programindaki toplam tetkik sliresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik strelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis icin ayri ayn tetkik stireleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik stresi elde edilir. Slre, gercek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
gbzetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

ISO 20000-1 TETKIKLERI

Ilk denetim icin denetim toplam zamanin hesaplanmasi:

QS], ilk belgelendirme denetimi icin denetim toplam zamanini belirlerken musterinin aktif personel
sayisini esas olarak alir. QSI, denetim toplam zamanini belirlemek igin Cizelge 1'i kullanir. Cizelge
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1, 8 saatlik guinlere dayanmaktadir. Glinlik calisma saati 8 saatten daha fazla veya az ise sayilar
buna gore ayarlanabilir. Miisterinin aktif personel sayisi tam zamanl es deger (full-time equivalent:
FTE) olarak hesaplanir. Aktif misteri personeli hesabi HYS kapsaminda olanlari esas alir. QSI
HYS'yi ve hizmetleri destekleyen musteri personeli ve denetim toplam zamani arasindaki iligkinin
gerekcesini acgiklar. HYS'yi ve hizmetleri destekleyen personel sayisi 1175'i asiyorsa, QSI'in
prosedurleri Cizelge 1'deki siralamayi tutarli bir sekilde izlemek ve Cizelge 1'in son satirinda
belirtilenden daha fazla olan giin sayisini ekstrapolasyon ile tanimlamak suretiyle denetim toplam
zamani hesabinin yapilmasini sadlar. QSI diizenlemelerden sonra ilk denetim icin planlarini,
musteri personel sayisini dikkate almaksizin, asgari 2,5 glnlik denetim toplam zamanina
dayandirir. Denetim siiresi, denetim toplam zamaninin % 80‘inden daha az olamaz. Planlama veya
rapor yazimi igin ek stlire gerekiyorsa bu siire, denetim siresini azaltmamalidir.

Cizelge 1 — Diizenlemelerden once aktif personel sayisi ve denetim toplam zamani
arasindaki iliski (ilk denetim)

Miisterinin aktif Tetkik Zamani Tetkik Zamam Tetkik Zamani

personel sayisi Al + A2 (giin) Gozetim (giin) YB (giin)
1-15 3,5 1,17 2,33
16-25 4,5 1,5 3
26-45 55 1,83 3,67
46-65 6 2 4
66-85 7 2,33 4,67
86-125 8 2,67 5,33
126-175 9 3 6
176-275 10 3,33 6,67
276-425 11 3,67 7,33
426-625 12 4 8
626-875 13 4,33 8,7
876-1175 15 5 10

ISO/IEC 20000-1 belgelendirme faaliyetleri icin UDK tetkiklerinde tetkikgi/giin stiresi ISO/IEC
20000- 6 standardinda verilen sireleri dikkate alarak hesaplanir.

5.4.2. Tetkik Zamani Diizenlemeleri:

Musterinin HYS ve hizmetlerinin tim o6zellikleri dikkate alinmali ve ilk denetim toplam zamaninda
daha uzun veya daha kisa slre kullanimini destekleyen etkenlere goére dizenleme yapilmalidir.
Diizenleme etkenlerinden bagimsiz olarak QSI, misterinin HYS'sinin tam ve etkili bir sekilde
denetlenmesine izin veren bir toplam denetleme zamaninin ayriimasini saglamalidir. QSI, denetim
icin ayrilan toplam zamanda bir azalma veya artisi gerekcelendirebilmeli ve bunu dokiimante
etmelidir.

Cizelge 2 ve 3, ilgili etkenlerin Cizelge 1'deki denetim toplam zamanini ne sekilde etkileyebilecegini
gbstermektedir. Bir vardiya, birden fazla mahal arasinda ve/veya birbirini takip eden calisma
dénemlerinde goérev alan ekipler arasinda gergeklesen devirler veya araytizler anlamina gelir.
Azami azaltma Cizelge 1'deki denetim toplam zamaninin %30’u olmaldir.
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Cizelge 2 — Denetim toplam zamanini azaltan etkenler

Potansiyel azaltma etkenleri
HYS ve hizmetlerdeki degisim oraninin diistikliga
HYS'nin etkili performansinin daha o6nce kanitlanmig olmasi (6r. baska bir akredite
belgelendirme kurulusu tarafindan belgelendirilmis olmasi).
Kurumun 6n bilgisi (6r. kurumun daha dnce ayni belgelendirme kurulusu tarafindan baska
bir standart icin belgelendirilmis olmasi).
Tek, basit bir hizmet.
Tum vardiyalarda es deder performans gosterildigine dair uygun kanitlarla birlikte, tiim
vardiyalarda ayni faaliyetlerin gerceklestiriliyor olmasi, 6r. hizmet masasi.
Hizmet ydnetim personelinin énemli bir oraninin ayni basit islevi yerine getiriyor olmasi.
Az sayida personel ile tek caligma mahalli.
Hizmetlerin saglanmasi icin ugrasan tedarikciler, tedarik¢i rollindeki ic gruplar veya
musteriler gibi dider taraflara diisiik seviyede bagimlilik.

Cizelge 3 — Denetim toplam zamanini artiran etkenler

Potansiyel artirma faktorleri
Birden fazla yargi yetki alani, ayni veya farkli zaman dilimlerinde ¢cok mekanl calisma iceren
karmaslik lojistik.
Cesitli mekanlarda dil farkliliklarin yarattigi karmasiklik (6r. farkh diller konusan personel
nedeniyle (cevirmene/gevirmenlere ihtiyac duyulmasi veya) denetcilerin bagimsiz bir sekilde
calismasinin mimkiin olmamasi).
HYS kapsaminin cok bilyik veya karmasik olmasi (6r. yliksek sayida hizmet, personel veya
mekan, anlamasi ve siirdirilmesi zor uzmanlik hizmetleri).
Misterinin HYS'sini etkileyen yasal ve diizenleyici gerekliliklerin cok sayida olmasi (6r. fikri
muilkiyet haklari, mahremiyet, gida, ilac, havacilik gereklilikleri ve nikleer gereklilikler).
Farkh vardiyalarda farkli faaliyetler yapiimasi.
Belirli bir denetim icin HYS kapsamindaki gecici mahaller.
HYS kapsaminda karmasik is suireclerinin yuritilmesi
Hizmetlerin saglanmasi icin ugrasan tedarikgiler, tedarikgi roliindeki ic gruplar veya
musteriler gibi diger taraflara yiiksek seviyede bagimlilik.

5.4.3. Bagka yonetim sistemi standardi belgelendirmeleri igin diizenlemeler:

Musteri, ér. ISO 9001 ve/veya ISO/IEC 27001 gibi baska énemli bir yonetim sistemi standardi
kapsaminda belgelendirilmis ise QSI ilk denetim toplam zamanini kisaltabilir. Bagka ilgili yonetim
sistemi standartlarina gére belgelendirme nedeniyle denetim toplam zamaninin kisaltiimasina
sadece asadida belirtilen kosullarda izin verilmelidir:

a) soz konusu bagka yonetim sistemi standardi denetlenecek HYS bakimindan énemliyse
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5.4.4.

b) mevcut belge gilincelse ve akredite bir belgelendirme kurulusu tarafindan son 12 ayda en az
bir defa denetlenmigse;

c) belgelendirmenin/belgelendirmelerin  kapsami  ISO/IEC 20000-1 belgelendirmesi igin
tanimlanan kapsam ile ayniysa veya daha genisse.

Denetim icin ayrilan toplam zamandaki azaltma mudsterinin yonetim sisteminin diger yonetim
sistemlerine ne derece entegre olduguna bagli olmalidir.

Diizenleme etkenlerinden bagimsiz olarak belgelendirme kurulusu, misterinin HYS'sinin tam ve
etkili bir sekilde denetlenmesine izin veren yeterli denetleme zamani ayrilmasini saglamalidir.

Gozetim ve yeniden belgelendirme denetimleri igin ayrilan toplam zamanin
belirlenmesi:

Gozetim ve yeniden belgelendirme denetimleri icin gerekli zaman asagida belirtilen faktorlere gore
hesaplanir:

a) denetimin sliresi, toplam denetim zamaninin % 80’inden daha az olmamaldir.

b) gozetim, tek veya daha fazla denetim olarak gerceklesmesine bagl olmaksizin, yillik olarak, ilk
denetim toplam zamaninin en az (igte biri olmalidir;

¢) yeniden belgelendirme denetimleri ilk denetim toplam zamaninin en az lcte ikisi kadar olmaldir;
d) diizenlemeden sonra g6zetim icin ayrilan toplam denetim zamani en az 1 glin olmaldir;

e) dlizenlemeden sonra yeniden belgelendirme icin ayrilan toplam denetim zamani en az 2 giin
olmalidir.

5.5. ISO 27701 TETKIKLERI

5.5.1. Denetim Zamaninin Belirlenmesi:
ISO/IEC 27006 gereklilikleri gegerlidir. Ayrica, asagidaki gereksinimler ve kilavuzlar gecerlidir.
ISO/IEC 27006'e ek olarak, QSI, ISO/IEC 27701 belgelendirme tetkiklerine (ilk belgelendirme,
gozetim ve yeniden belgelendirme dahil) harcanacak ek tetkik stiresini belirler.
PIMS'ye 6zgli yonler icin gereken denetim stiresi en az;
Denetim siresinin %30'u (denetim musterisi bir PII kontroldri ise);
Denetim siresinin %20'si (denetim mdsterisi bir PII islemcisiyse); veya
Denetim suresinin %50'si (denetim musterisi hem PII denetleyicisi hem de islemcisi ise);
ISO/IEC 27006 Ek B'ye dayal olarak ayni ISO/IEC 27001 belgelendirme kapsami igin
hesaplanmistir.
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Ilk PIMS denetimi (asama 1 ve asama 2) icin ek denetim siiresi, 6nceki ciimleden hesaplanan
degerler dogruysa, Pll islemcileri icin en az 2,5 gtin, PII kontroldrleri icin 3 glin veya her ikisi igin
de en duslk 3,5 guin olacaktir.

Kurulusun halihazirda BGYS (ISO/IEC 27001) sertifikasina sahip olmasi ve BGYS denetimlerinden
(yani BGYS gdzetim denetimi veya BGYS yeniden belgelendirme denetimi) ayri olarak bir PIMS ilk
denetiminin yapilmasi durumunda, en az 0,5 denetim giinli eklenecektir.

QSI baska bir UDK tarafindan ISO/IEC 27001 belgesine sahip bir isletmeyi tek basina ISO/IEC
27701 tetkiki sonucu belgelendiremez. QSI, ISO/IEC 27701 tetkikini ISO/IEC 27001 tetkiki ile
birlikte yapar.

5.6. ISO 22000 TETKIKLERI
5.6.1. Kategori ve Alt Kategori Belirleme,
Belgelendirme Sorumlusu, asagidaki amaclar icin GGYS Cizelge A.1'e uygun olarak GGYS kategori
ve alt kategorisini belirler:
a) biinyesinde faaliyet gostermek istedigi alt kategoriyi (veya alt kategori yoksa, kategoriyi)
tanimlamak igin;
b) misterinin kapsaminin denetlenecedi veya belgelendirilecedi alt kategorileri (veya alt kategori
yoksa, kategoriyi) belirlemek igin;
c) Cizelge Al'in belirli bir alt kategorisi icin GGYS denetgi ve denetim ekibi yetkinligini
degerlendirmek igin;
d) Denetim slresini tanimlamak igin;
e) Varsa, uygun OGP'leri belirlemek igin.
Belirli bir musteri kurulusun kapsami birden fazla kategori veya alt kategori icerebilir.
NOT "hizmetler" kategorisindeki ilgili faaliyetler: gida zincirindeki isletmeciler icin saglanabilecek
veya cadirilabilecek birgok farkli hizmet tipi vardir. Bu hizmetlerden bazilar, GGYS igeren bir
belgelendirmenin kapsami disinda kalabilir. Kurulus / hizmet, gida zinciri iginde bir gida giivenligi
tehlikesi olusturmaya yatkinsa, hizmet sadlayicilar ve sadlayicilarin isletmecileri kapsam dahilinde
degerlendirilebilir.
Bir plan sahibinin kategoriler / alt kategoriler icin kendi belirleme kurallarini olusturdugu
durumlarda, plan kurallarinin ortak bir temel acisindan bu ekte gerekli olanlardan daha az
olmamasi kosuluyla, plan kurallarinin sonucu uygulanir.
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GGYS Cizelge A.1'e
Grup Kategori Alt Kategori Dahil Olacak Faaliyetler Risk
Et, yumurta, siit veya bal uretimi igin kullanilan hayvanlarin
Et/sit/yumurta/bal (balik ve deniz mahsuli yetistiriciligi haric) yetistiriimesi.
Hayvanlarin Al icin hayvan Buyiitme, bakma, tuzaklama ve avlama (avlandigi noktada Yiiksek
Temel etiy Hrilmesi yetistiriciligi kesme). Urlinde dedistirilmeden veya
. A | YEUS islenmeden yapilan, iligkili gegici ambalajlama.
Uretim veya — - = -
. Et Gretimi igin balik ve deniz mahsulii yetistiriciligi.
taginmasi Balik ve deniz - o
. Lo Blytlitme, tuzaklama ve avlama (avlandigi noktada kesme). .
Hepsi Urunleri . o . s Yiksek
sy Uriinde degistiriimeden veya islenmeden yapilan, iligkili
yetistiriciligi - )
gegcici ambalajlama.
T Bitkilerin ekilmesi veya bigilmesi (tahil ve baklagiller harig):
arm - g
S bahge Uriinleri (meyve, sebze, baharat, mantar vb.) ve
Bitkilerin taginmasi . s I - -
BI (tahil ve baklagiller yenebilen sucul bitkiler. Bahgecilik triinleri ve gida igin Disiik
axiag hidrofitler dahil olmak uzere bitkilerin (tahillar ve baklagiller
haric) N o
haric) ciftlikte depolanmasi.
Tarim - Gida amagh tahil ve baklagil ekilmesi ve bicilmesi. Tahil ve
Bitki BII Tahil ve baklagil Baklagil tasinmasi. Gida amagl tahil ve baklagillerin Disiik
B yetistiriciligi taginmasi tarlada depolanmasi.
veya Gida amagl bahgecilik trlinleri ve hidrofitler dahil, Grind
taginmasi orijinal bitlin formundan dontstirmeyen, hasat edilmis
P bitkiler Gizerindeki faaliyetler. Bu faaliyetlere temizleme,
Bitki Griinlerinin S . -
. . . yikama, durulama, ylizdiirme, tasnifleme, derecelendirme, -
BIII islem Oncesi diizel d | . hid 4 | Dusiik
tasinmas| Uzeltme, demetleme, sogutma, hi ro-_sogutrr_la_, mumlama,
1slatma, havalandirma, depolama veya isleme icin hazirlama,
ambalajlama, yeniden ambalajlama, tagima, depolama ve
ylikleme dahildir.
Barinma, kesim, i¢ organ ¢ikarma, toplu sogutma, toplu
dondurma, hayvanlarin toplu olarak depolanmasi ve av
o Hayvan — hayvanlarinin bagirsaklarinin gikariimasi, baliklarin toplu Yiiksek
Birincil donlisim olarak dondurulmasi ve av hayvanlarinin depolanmasi dahil,
ileri isleme tabi tutulmasi amaglanan hayvan karkaslarinin
donistiiriimesi.
Sogutulmus veya dondurulmus, sicaklik kontrolii gerektiren
Gabuk bozulan balik, balik Griinleri, deniz mahsulleri, et, yumurta ve siit
CI hayvansal Urlinlerini de igeren isleme ve ambalajlama islemleri. Yiiksek
Uriinlerin islenmesi Yalnizca hayvansal Uriinlerden elde edilen evcil hayvan
] gidalarinin igslenmesi.
Insanlar ve Gida, bilegen Meyve ve taze meyve sulari, sebzeler, tahillar, kabuklu
; Cabuk bozulan . . g o
hayvanlar C ve evcil bitki yemisler, baklagiller, dondurulmus su bazl Grinler, bitki
igin hayvan CIL L bazl et ve siit ikamelerini de igeren isleme ve ambalajlama Orta
7 . esasli Griinlerin B . N, - .
gida isleme yemi isleme ] : islemleri. Yalnizca bitkisel uriinlerden elde edilen evcil
islenmesi - ’
hayvan gidalarinin islenmesi.
Cabuk bozulan Pizza, lazanya, sandvig, manti ve hazir yemekleri de igeren
hayvansal isleme ve ambalajlama islemleri. Tesis digi catering
CIII ve bitkisel mutfaklari dahildir. Hemen tiiketime sunulmayan endustriyel | Yiksek
Uruinlerin islenmesi mutfak Griinleri dahildir. Karma driinlerden gabuk bozulan
(karma drinler) evcil hayvan mamasi islenmesi
Konserve gidalar, biskiviler, atistirmaliklar, yag, icme suyu,
Ortam sicaklidinda mesrubat, makarna, un, seker ve sofra tuzu dahil olmak
Clv saklanabilen lizere, ortam sicakliginda saklanan ve satilan driinlerin Orta
Uriinlerin islenmesi islenmesi ve ambalajlanmasi. Ortam sicakliginda
saklanabilen evcil hayvan mamasi islenmesi.
Evlerde tutulmayan, gida ve gida digi Uretim hayvanlarina
yonelik yem malzemelerinin islenmesi, or. tahil, yagh
Yem ve hayvan tohumlar, gida Uretiminin yan Griinleri. Gida Ureten
D . o . . Orta
gidasi isleme hayvanlara yonelik katki maddeleri iceren veya icermeyen
yem karigimlarinin islenmesi, ér. premiksler, ilagh yemler,
karma yemler.
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Grup Kategori | | Alt Kategori Dahil Olacak Faaliyetler Risk
Bir uydu birimde veya hazirlandidi yerde tiiketim igin gidanin
hazirlanmasi, depolanmasi ve uygunsa teslimati
Pisirme, karistirma ve harmanlama, yerinde dogrudan
misteri tiiketimi veya paket servis igin bilesenlerin ve
Urlinlerin hazirlanmasi gibi agik ve korumasiz yiiriitiilen gida

faaliyetleri. Orta
Bunlara 6rnek olarak restoranlar, oteller, seyyar yemek
araglari,
kurumlar, is yerleri (okul veya fabrika kafeteryasi gibi) ve
yerinde yemek hazirlanan perakende satis (6r. Tavuk
gevirme) yerleri gosterilebilir. Faaliyete yiyeceklerin yeniden
isitiimasi, etkinlik ikramlari, kafe ve barlar dahildir.
Bitmis Urlinlerin migterilere ve tiiketicilere (perakende satis
Perakende satig / yerleri, magazalar, toptancilar) depolanmasi ve tedarik
toptan satis edilmesi. Kiiglik isleme faaliyetleri dahildir, 6r. dilimleme,
porsiyonlama, yeniden isitma.
A Fiziksel islem olmaksizin kendi hesabina iriin alip satmak
Perakende, e-ticaret FII Brgkerllk/ veya gida zincirine giren herhangi unsuru bagka biri igin Dusiik
: ticaret
nakliye araci olarak alip satmak.
ve depolama Gabuk bozulan gida ve yem igin sicaklik biittinliginiin
korunmasi gereken depolama tesisleri ve dagitim araglari.
Tasima ve depolama Ortamda saklanabilen gida ve yem igin depolama tesisleri ve
hizmetleri dagitim araclari. Acik ve korumasiz Uriin malzemeleri harig Orta
yeniden etiketleme/yeniden ambalajlama. Gida ambalaj
malzemeleri icin depolama tesisleri ve dagitim araclari.
Su temini, hagere ile miicadele, temizlik hizmetleri, atik
H Hizmetler bertarafi dahil, gidanin ve yemin giivenli tretimine iligkin Orta
hizmetlerin temini.

Gida, yem ve hayvan gidasi ile temas eden ambalaj
I Ambalajlama malzemesinin Gretimi malzemesi iiretimi. Isleme sirasinda kullanilmak Uizere Disiik
yerinde Uretilen ambalajlari igerebilir.

Gida, yem veya ambalaj isleme ekipmanlari, otomatlar,
] Ekipman mutfak ekipmanlari, isleme aletleri, filtreler, ekipman ve Disiik
tesislerin hijyenik tasarimi.

Gida ve yem isleme yardimcilarinin, katki maddelerinin (6r.
Biyo/kimyasal | K Kimyasal ve biyokimyasal Tatlandiricilar, vitaminler), gazlarin ve minerallerin Gretimi. Yiiksek
Biyokilltiirlerin ve enzimlerin Uretimi.

Catering/gida

hizmetleri E Catering/gida hizmetleri

Ticaret, FI Disiik
perakende

ve

Yardimcl
hizmetler

Ambalaj
malzemeleri

Yardimci
donanim

5.6.2. Denetim Sonucu Gereklilikler:

Denetim siiresi, denetim sonuglarinin asagidaki hususlar gergeklestirmesini saglayacak sekilde
QSIPRO yaziliminda gerekgelendirilir:

a) Plan tarafindan tanimlandigi sekliyle gida giivenligi tehlikelerinin [buna tehlike analizi ve kritik
kontrol noktalari (HACCP) ve OGP'ler dahildir] ydnetiminin etkili olarak uygulanmasini (izin verilirse
tanimlanmasini ve segimini) degerlendirmek;

b) GGYS'nin birbiriyle iliskili proseslerinin etkili ydnetimini dederlendirmek;

c) gecerli yasal ve diizenleyici gereklilikleri karsilamak (izere sistem becerisini degerlendirmek;

d) kurulusun Urinlere ve proseslere ve degisim yonetimine yonelik etkili bir risk temelli yaklasimi
kullanmasini degerlendirmek;

e) programin ve varsa kurulusun gerekliliklerinin karsilanip karsilanmadigini degerlendirmek;

f) belgelendirme kapsaminin kurulusun faaliyetlerine uygun oldugunu ve denetim 6rnekleminin
temsili oldugunu dogrulamak.
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5.6.3.

Denetim Siiresinin Belirlenmesi:

Denetim siiresinin belirlenmesinde, diger hususlarin yani sira asagidaki hususlar dikkate alinir:

a) Denetim siresine dahil edilebilecek veya ek yapilabilecek ilgili standartlarda veya planlarda
verilen gereklilikler;

b) GGYS Cizelge A.1'de verilen kategoriler ve alt kategoriler (kurulusun kapsami birden fazla
kategoriyi kapsiyorsa, denetim sliresi hesaplamasi 6nerilen en ylksek temel denetim stresinden
alinmalidir);

c) Misteri faaliyetlerinin karmasikhdi (6r. Grlin ve proses tirlerinin sayisi, Uriin hatti sayisi, insan
sayisl veya gida givenlidini etkileyen gorevlerin tirli ve cesitliligi, tGrin gelistirme, sirket ici
laboratuvar deneyleri, sanitasyon) ve GGYS'si;

d) Kurulusun Urlnleri, prosesleri ve hizmetleriyle iliskili tehlikeler;

e) Yasal ve diizenleyici baglam;

f) Belgelendirme kapsamina dahil olan herhangi bir faaliyetin disaridan saglanmasi;

g) GGYS'nin olgunlugu ve etkililigi, denetim tipi (6r. ilk, gdzetim, habersiz, takip) ve ©nceki
denetimlerin sonuglar;

h) Tesis buylkligd, altyapi ve tesis sayisi, cografi konumlari ve mevsimsellik;

i) Cok tesisli durum igin degerlendirmeler;

j) Denetimlerin birlestirilmis mi, ortak mi yoksa entegre mi oldugu;

k) Denetimin sunulma yéntemi (6rnegin, BIT ve kullanilan kapsam);

I) GGYS'nin merkezi kontrol seviyesi;

m) Otomasyon seviyesi, kapali Uretim sistemleri, teknoloji kullanimi, mekanizasyon ve emek
yogunlugu;

n) Herhangi bir dil veya ceviri ihtiyaci.

5.6.3.1. Asgari denetim siiresinin hesaplanmasi

GGYS denetimleri, GGYS Cizelge B.1'de verilen asgari denetim siresi hesaplamasini kargilamalidir.
Asgari denetim siiresine, ilk belgelendirmenin 1. asamasi ve 2. asamasi dahildir.

Gida glvenliginin herhangi bir alaninda yer alan galisan sayisi belirlenirken, tam zamanli es deger
calisan sayisi (FTE) olarak ifade edilmelidir. Bir kurulus calisanlar vardiyali olarak
gorevlendirdiginde ve Urlinler ve / veya prosesler benzer oldugunda, FTE sayisi ana vardiyadaki
calisanlar (mevsimlik isciler dahil) arti gida glivenligi izerinde etkisi olan tretim disi personel temel
alinarak hesaplanmalidir. Alsilmadik derecede tekrar eden vardiya veya prosesler bulunmasi
durumunda, belgelendirme kapsaminda sirketten sirkete uyumlu ve tutarl bir azaltma
uygulanabilir. Belgelendirme kurulusu tarafindan yapilan belirleme ve gerekgesi kaydedilmelidir.
Denetim siiresine denetim planlama, denetim hazirligi, tesise gidis ve tesisten déniis, uygunsuzluk
varsa denetim takip faaliyetleri veya denetci olarak atanmayan ekip tyeleri (yani teknik uzmanlar,
cevirmenler, yorumcular, gozlemciler ve editimdeki denetgiler ve rapor yazarlar) igin gegen siire
dahil degildir.

Bir plan sahibinin denetim siiresi icin kendi belirleme kurallarini olusturdugu durumlarda, plan
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kurallarinin asgari mustereklik agisindan bu ekte gerekli olanlardan daha az olmamasi kosuluyla,
plan kurallarinin sonucu uygulanmalidir.

5.6.3.2. Ilk denetim siiresi hesaplamasi

GGYS belge denetimleri igin asgari ilk belge denetim suresi, GGYS Cizelge B.1 dikkate alinarak
hesaplanan ve giin cinsinden ifade edilen Ds olarak verilmelidir:

Ds = (TD + T + TFFE)
burada
Ds toplam denetim siresi;

To (alt) kategori ve belgelendirme kapsami (bir HACCP galismasi igerir) igin giin cinsinden temel
tesis denetim siresi;

Tw ek HACCP galismalari igin denetim glin sayisi;
Trre FTE calisan sayisi basina denetim glin sayisidir.

Birden ok kategori veya alt kategori varsa, Ds'yi belirlemek igin en yiiksek TD dederine sahip
kategoriyi veya alt kategori kullanilir. Denetim siiresi hesaplanirken tiim kategoriler / alt kategoriler
igin birlesik parametreler (HACCP calismasi, FTE) kullanilir.

Plan gereklilikleri, GGYS ile birlikte denetlenen birbiriyle iliskili diger unsurlari [6r. iyi tarm
uygulamalari (ITU), agronomik uygulamalar] kapsadidinda, bunlar asgari denetim stiresine dahil
edilir.

Elde edilen denetim siresi QSIPRO ile gerekcelendirilir ve dokiimante edilir.

Toplam denetim siiresinin en az %50'si, operasyonel gida giivenligi planlamasinin ve OGP'lerin ve
kontrol dnlemlerinin uygulanmasinin denetlenmesine harcanir.

NOT 1 Operasyonel gida giivenligi planlamasi, GGYS gelistirme, editim, i¢c denetim, yonetimin
gbdzden gecirilmesi ve iyilestirme ile ilgili faaliyetleri icermez.

GGYS'nin baska bir ilgili yonetim sistemi veya gida glivenligi sistemi (GGS) ile entegre olmasi
durumunda, denetim siiresinin kisaltiimasi mimkiindir. Birlesik denetim siiresi asagidaki sekilde
belirlenmeli ve kaydedilmelidir:

— her plan icin denetim siresini (plan kisitlamalar ve izin verilen indirimler dahil) ayr ayr
hesaplayin;
— denetim slrelerini birbirine ekleyin;
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— toplam siire (izerinde en fazla %20'lik bir azalma yapilabilecegini géz 6niinde bulundurarak
azaltma derecesini belirleyin. Genel is stratejisinin entegrasyon dizeyi, yonetim gdzden
gecirmeleri, politika yaklasimi, hedefler, sistemler, prosesler ve tekrarlanmasini 6nlemeye yonelik
etkili dlizeltici faaliyetler tarafindan belirlenen entegrasyona dayali azaltma araligi %0 ila %20'dir.

NOT 2 “ilgili yénetim sistemi”, ayni prosesleri, iiriinleri ve hizmetleri kapsayan bir kalite veya gida
guvenligi sistemi anlamina gelir.

Cizelge B.1'den sapmalar gerekgelendirilebilir, bu gerekgeler yonetim sisteminin olgunlugu,
musteri stiregleri ve sistemleri hakkinda 6n bilgi sahibi olmak (6r. misterinin ayni belgelendirme
kurulusu tarafindan farkli plana gore zaten belgelendirilmis olmasi), misterinin hazir bulunurlugu
(6r. Halihazirda ilgili bir Gglincl taraf plan tarafindan belgelendirilmis olmasi) ve yiiksek diizeyde
otomasyonu gibi faktorler tarafindan belirlendigi sekilde kaydedilmelidir.

5.6.3.3. Cok tesisli belgelendirme

Merkezi islevlerin tesis denetim siiresi, Ds'ye esit veya ondan daha uzun olmalidir.

Denetlenen her tesis igin tesis denetim stiresi, o tesis i¢in Ds'nin yarisina esit veya ondan daha
fazla olmalidir.

5.6.3.4. Asgari gozetim ve yeniden belgelendirme denetim siiresinin hesaplanmasi

Asgari gbzetim denetimi sliresi, en az 1 denetim glind (A ve B kategorileri igin 0,5 denetim glnu)
olmak Uzere, ilk belgelendirme denetim siresinin Ugte birinden az olmamalidir.

Asgari yeniden belgelendirme denetimi stiresi, en az 1 denetim gunt (A ve B kategorileri icin 0,5

denetim glni) olmak Uzere, ilk belgelendirme denetimi siresinin Ugte ikisinden daha az
olmamalidir.

Denetim igin harcanilacak zaman asadidaki gizelge esas alinarak yapilir.
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GGYS Cizelge B.1. - ISO 22000 ICIN MIN. TETKIK ZAMANI

. Temel yerindetetkik | 1lave her bir HACCP Etkili sayi
Kategori siiresi calismasi icin tetkik
(@) giinii sayisi
TD TH T FTE
Al 1,00 0,25
Hepsi 1,00 0,25
BI 1,00 0,25
BII 1,00 0,25
BIII 1,00 0,25
Co 2,00 0,50
CI 2,00 0,50
! ! 1'den 5'e = 0
cll 2,00 0,50 6'dan 49'a = 0,5
CIII 2,00 0,50 50'den 99'a = 1,0
CIv 2,00 0,50 100'den 199'a = 1,5
: CE R
E 1,50 0,50 en zv=za = 4
FI 1,00 0,50 >1000=3
FII 1,00 0,50
G 1,50 0,25
H 1,50 0,25
I 1,50 0,50
J 1,50 0,50
K 2,00 0,50

Birden cok kategori veya alt kategori varsa, Ds'yi belirlemek igin en yliksek 7D degerine sahip
kategoriyi veya alt kategoriyi kullanin. Denetim siresi hesaplanirken tim kategoriler / alt
kategoriler icin birlesik parametreler (HACCP calismasi, FTE) kullaniimaldir.

Plan gereklilikleri, GGYS ile birlikte denetlenen birbiriyle iliskili diger unsurlar [or. iyi tanm
uygulamalari (ITU), agronomik uygulamalar] kapsadiginda, bunlar asgari denetim siiresine dahil
edilmelidir.

Toplam denetim siiresinin en az %50'si, operasyonel gida giivenligi planlamasinin ve OGP'lerin ve
kontrol dnlemlerinin uygulanmasinin denetlenmesine harcanmalidir.

NOT 1 Operasyonel gida glivenligi planlamasi, GGYS gelistirme, egitim, ic denetim, yonetimin
gbzden gecirilmesi ve iyilestirme ile ilgili faaliyetleri icermez.

GGYS'nin basgka bir ilgili yonetim sistemi veya gida glivenligi sistemi (GGS) ile entegre olmasi
durumunda, denetim siiresinin kisaltiimasi miimkiindiir. Birlesik denetim siiresi asagidaki sekilde
belirlenmeli ve kaydedilmelidir:
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5.7.

I1SO 42001 TETKIKLERI

5.7.1. Yapay zeka yasam ddéngiisi sdreglerine dahil olan kurulusun kontroli altindaki
kisi sayisi belirleme

Denetim siresinin belirlenmesinde, sertifikasyon kapsamindaki tim vardiyalarda yapay zeka
yasam donguslu sureclerinde yer alan kurulusun kontroliindeki toplam kisi sayisi baslangic
noktasidir.

NOT: Yapay zeka yasam dongiisu siireglerinde yer alan ve kurulusun kontrolii altinda
is yapan kisiler YZYS gerekliliklerine uygun olarak gcalismasi gereken kurulusun kendi
personelini ve sozlesmeli personelini kapsar.

Kurulusun denetimi altinda galisan yari zamanl kisiler, kurulusun denetimi altinda galisan kisilerin
sayisina, kurulusun denetimi altinda galisan tam zamanl bir kisiye kiyasla galisilan saat sayisina
orantill olarak katkida bulunurlar. Bu belirleme, tam zamanl bir calisana kiyasla calisilan saat
sayisina bagl olacaktir.

Kurulusun denetiminde belgelendirme kapsaminda is yapan Kisilerin yiksek bir ylzdesi ayni
faaliyetleri gerceklestirdiginde, belgelendirme oncesindeki kisi sayisinin azalmasi durumunda
denetim silresi yeniden hesaplanir.

Kisi sayisi belirlenirken asagidaki basliklar goz dniine alinir.

a) Organizasyonel Yapi Analizi: Kurulusun yapisini anlamak icin organizasyon semasini
inceleyin. Hangi departmanlarin yapay zeka projelerine dahil oldugunu belirleyin.

b) Proje Yoneticileri ve Ekipler: Yapay zeka projelerini yoneten proje yoneticilerini ve bu
projelerde gdrev alan ekip Uyelerini belirleyin. Her projenin galisma grubundaki kisileri
listeleyin.

c) Yetkilendirme ve Sorumluluklar: Her bir calisanin yapay zeka projelerindeki rolini ve
sorumluluklarini netlestirin. Bu, analistler, mihendisler, veri bilimcileri, sistem yodneticileri
gibi gesitli pozisyonlari igerebilir.

d) Aksiyon Alanlar: Yapay zeka sireclerine katkida bulunabilecek diger kisiler (6rnegin,
yasa yapicilar, etik uzmanlari, proje destek ekipleri) de dikkate alinmalidir.

e) Izleme ve Degerlendirme: Kurulus icindeki kisi sayisini belirledikten sonra, bu kisilerin
rolleri ve etkileri (izerine bir degerlendirme yapilabilir. Bu, yapay zeka siireglerinin basarisini
etkileyen faktérleri anlamak icin dnemlidir.

f) Veri Toplama ve Raporlama: Yukaridaki adimlar sonucunda elde edilen verileri bir rapor
halinde diizenleyin. Bu, ilgili paydaslar icin faydal bir referans olacaktir.

5.7.2. Tetkik Zamani Belirleme Tablosu

Tablo A1 - ilk Belgelendirme (A1 + A2) Tetkik Zamani
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5.7.1’e Gore Calisan . YZ Gelistirici .. ..., |YZBirden Fazla Rol
Say|5|c 3 YZ Uretici (Orta) Saélaylcf(Diisﬂ/k) YZ Kullanici (Diistik) (Viiksek)
1-10 5 35 3.5 6.5
11-15 6 4.0 4.0 8.0
16-25 7 4.5 4.5 9.5
26-45 8,5 6.0 6.0 11.5
46-65 10 7.0 7.0 13.0
66-85 11 7.5 7.5 15.0
86-125 12 8.0 8.0 16.0
126-175 13 9.0 9.0 17.5
176-275 14 9.5 9.5 19.0
276-425 15 10 10 20.0
>425 Yukaridaki sira

Gozetim Zamani
YZ Ureticisi
YZ Gelistirici

YZ Saglayici

: Ik Belgelendirme * 1/3
Yeniden Belge Zamani: Ilk Belgelendirme * 2/3
: Yapay zeka Ureticisi terimi, yapay zeka teknolojileri gelistiren, Ureten veya
uygulayan organizasyonlari veya sirketleri tanimlar.
: Bu standartlara uygun olarak yapay zeka uygulamalari ve sistemleri
gelistiren organizasyonlari veya sirketleri tanimlar.
: Yapay zeka cOzilimleri gelistirdigini ve sundugunu gosterir. Bu durum,

kullanicilarin ve musterilerin, yapay zeka sistemlerinin glvenilir, seffaf ve etik sekilde calistigina
dair bir glivence saglar.

YZ Kullanici : Yapay zeka teknolojilerini, uygulamalarini ve sistemlerini kullanan bireyler
veya organizasyonlar anlamina gelir. Bu kullanicilar, yapay zeka ¢6ziimlerinden yararlanarak is
stireglerini optimize edebilir, veri analizleri yapabilir veya otomasyon saglayabilir.

5.7.3. Tetkik Zamaninin Ayarlanmasina Iliskin Faktdrler

Tahsis edilen zaman, YZYS'nin karmasikligiyla ve dolayisiyla YZYS'yi calistiran kurulusun
denetlenmesi icin gereken cabayla ilgili asagidaki faktorleri de dikkate alacaktir:

a)
b)
C)

d)
e)

YZYS'in karmasikhdi (6rnegin verilerin karmasiklidi, YZYS'in risk degerlendirme prosediirleri,
vb.);

Sistem etkisinin 6nemi (s6z konusu sistemin yiksek, orta veya dlsuk etkiye sahip olup
olmadig);

YZYS kapsaminda gerceklestirilen ig tart(tirleri);

YZYS'in daha 6nce gdsterilmis performansi;

YZYS'in gesitli bilesenlerinin uygulanmasinda kullanilan teknolojinin kapsami ve gesitliligi
(6rnegin farkll BT platformlarinin sayisi, BT Bulutu, ayrilmis aglarin sayisi);

f) YZYS kapsaminda kullanilan dis kaynak kullanimi ve dglinci taraf dizenlemelerinin
kapsami;
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g) Sirket lokasyonlarinin sayisi ve Afet Kurtarma (DR) sahalarinin sayisi;

h) ISO/IEC 42001 gereksinimlerini karsilamak icin ISO/IEC 42001'de veya diger kaynaklarda
veya her ikisinde dzetlenen kontrollere dayali olarak gereken tiim kontrollerin sayisi;

i) Kontrollerin kapsami ve karmasiklidi (2. asamadan énce olasi yeniden degerlendirme dahil);

j) Gobzetim veya yeniden sertifikasyon denetimi igin: ISO/IEC 17021-1, 8.5.3'e uygun olarak
YZYS ile ilgili degisikligin miktari ve kapsami.

Tablo A2 - Denetim siiresindeki katki faktorlerinin hesaplanmasi

Tetkik programindaki toplam tetkik slresi, her sahadaki ve merkez ofisindeki tetkik sirelerinin
toplamidir. Her saha ve merkez ofis igin ayr ayn tetkik slreleri hesaplanip genel toplam alinarak
toplam tetkik silresi elde edilir. Slire, gercek proseslere ve ilk belgelendirme esnasinda veya
gbzetimden ya da yeniden belgelendirmeden énce toplanan bilgilere dayanarak érnekleme bilgileri
bazinda ayarlanabilir.

YZYS Karmasiklig YapYzEIi Sz(i(a sistemig:aetkisinin orl1)eun;llJ IE*)
YZ Hassas baglami 8.0 5.5 3.0
YZ Hassas olmayan baglami 6.0 4.0 2.0
YZ Veri karmagikligi 20.0 13.5 7.0
YZ ile ilgili risk degerlendirmesi 25.0 17.0 8.5
YZ ile birden fazla yasal cerceve 6.0 4.0 2.0
YZ Kapsamindaki dis kaynakli hizmet sayisi 10.0 7.0 3.5
YZ Birden fazla sirket lokasyonunda calistiriimasi 4.0 3.0 1.5
YZ Afet kurtarma sayisi 1.5 1.0 0.5
YZ Teknolojinin cesitliligi 20.0 13.5 7.0
2332001 igin tim belgelendirilmis kontrollerin 20.0 13.5 20

(*) Etki, bir kurulusun YZYS'i tarafindan ydnetilen YZ sistemi(leri)nin, etkilenen kisilerin haklar
veya sadlik ve giivenlik gibi kamu yarari alanlari izerinde beklenen gergek etkiyi tanimlar.
Ek denetim siiresine yol acabilecek faktorlere érnek olarak sunlar verilebilir:

- YZYS kapsaminda birden fazla bina veya lokasyonu iceren karmasik lojistik;

- Misteri personelinin birden fazla dil konusmasi (tercimana ihtiyac duyulmasi veya bireysel
denetgilerin bagimsiz olarak calismasinin engellenmesi) veya belgelerin birden fazla dilde
saglanmasi;

- Yonetim sistemi sertifikasyona tabi olan kalici sahanin/sahalarin faaliyetlerini teyit etmek
igin gegici sahalar ziyaret etmeyi gerektiren faaliyetler;

- YZYS'e uygulanan c¢ok sayida standart ve ydnetmelik.
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5.7.4. Kapsam genisletmeleri i¢in denetim siresi

Sertifikall bir musteri tarafindan ydritilen bir YZYS'nin kapsaminin genisletiimesi icin gereken
denetim siiresi asagidaki faktorlere gére hesaplanacaktir:

a) Uzantinin tarG;

b) Mevcut sertifikasyonun faaliyetleri;

c) Faaliyetlerin gerceklestirildigi yer sayisi;

d) Faaliyetlerle ilgili riskler;

e) Uzatma ile ilgili kontrollerin sayisi:

f) Genigletiimis kapsamdaki yapay zeka yasam dongusl sireclerine dahil olan kurulusun
kontroll altindaki kisi sayisi;

g) Genisletilmis kapsamin YZYS'e entegrasyonunun gbzden gegcirilmesi icin gereken sire.

Denetim suresi, sertifikali musterinin YZYS'ini galistirmasini incelemek icin hesaplanan sireye
eklenecektir.

Bu ek sure, kapsam genigletme denetiminin kurulusun YZYS denetimiyle ayni anda yuruttlmesi
durumunda en az 0,5 denetgi ginl veya genisletme tek basgina yurituliyorsa 1 denetgi guni

olacaktir.
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6. REVIZYON iZLEME SAYFASI

Rev. No| Rev. Tarihi | Revizyon Acgiklamasi
Birden Fazla Adreste Faaliyet Gosteren Firmalarin denetim sirelerine iligkin
1 18.01.2011 | .= .
bélim eklenmistir
7 01.03.2011 Denetim sireleri (Asama 1 enfazla %30 olacak sekilde) glincellenmistir. Denetim
T zamanlarindaki indirim gerekgelerinin TNET ‘Justify” Kutusuna yazilmasi
Denetim glinlerindeki ondalik durumlarda diizeltme yapildi (fakat higbir durumda
3 06.05.2011 . . , -
asama 1 denetimi toplam denetimin %30'unu gegmemistir)
Denetim glnlerindeki ondalik durumlarda diizeltme yapildi (fakat higbir durumda
4 27.09.2011 . .y , -
asama 1 denetimi toplam denetimin %30'unu gegmemistir)
5 07.11.2011 Eg;zare denetimlerde her standard icin indirimin %30'u gegmemesine dayali
MD 11-2013 ddkimanina gore entegre denetim glin siresi hesaplamalarinda
glncelleme yapilmistir.
6 gl MD 5- 2013 e gore personel sayisinda yapilabilecek azaltma durumlar
belirtilmistir
7 01.08.2013 | Translated into English
TURKAK plansiz ve tanik denetimlerinde tespit edilen uygunsuzluk ve gézlemler
8 26.09.2014 Y . -
dogrultusunda gtincellenmistir
9 12.12.2014 | Genel revizyon
10 08.07.2015 | Firma Unvan degisikligi / Company Name changed
1 10.08.2015 T_L_JRKAK de_ne_timi sonrasl ISO 14001 denetim stireleri MD 5-2015 e gore
glncellenmistir.
12 79.08.2015 Karma§|k||k kategorisi tablosu ve vardiyalardaki proseslerle ilgili uygulama
eklendi
13 20.10.2015 | Genel Revizyon yapildi
27001 standardi eklendi. Asama 2, Gozetim ve Yeniden Belgelendirme
14 07.02.2018 S " o .
tetkiklerinin 1 glinden az olmayacag! talimata eklendi.
Genel Revizyon yapildi. ISO 45001 ve ISO 50001 Standartlar Eklendi. QSIPRO
15 26.11.2018 )
ekran kullanimlari eklendi.
16 01.04.2019 | ISO 27001 ile ilgili sistem glincellendi
17 92.07.2019 IAF MD 22:2018 e_gére ISQ 4_5001 karmasiklik kategorileri ile, stre artirm ve
azaltim gerekgeleri ilave edildi. .
Risk Siniflari TURKAK R 40.05 Rehberine gore belirlenecegi, CYS ve ISG
18 10.01.2020 Karmagiklik kategorileri IAF MD5 e gore EA kodu bazinda talimata yazildi. ISO
o 27001 Is ve BT Karmagikligi Seviyesi Etkisini Belirleme metodu degistirildi. QSIPRO
ekranlar ve artirma azaltma faktérleri giincellendi.
19 13.06.2022 | ISO 20000-1, ISO 27701, ISO 22000 Standartlari eklendi
20 12.20.2022 ISO 50001:2020 Revizyonuna gdre adam guinler diizenlendi. ISO 27701 ve ISO
o 20000-1 Adam Glinleri Tirkak Rehberlerine gére dlizenlendi.
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21 02.01.2023

22 21.11.2023

23 10.02.2024
24 17.03.2025
25 15.08.2025

26 10.02.2026

Helal Belgelendirme Sistemi Tetkik Siiresinin Belirlenmesi ile Ilgili Kisimlar
eklendi

TURKAK Bulgulari 1si§inda Etkin Calisan Sayisi Belirleme kriterleri ile denetim
sliresi azaltma gerekgesi toplamda %30’u gecmeyecek sekilde detaylandirildi.

HELAL Belgelendirme gikarildi. ISO 22003-1:2022 gegisi yapildi.
ISO 22301 ve ISO 42001 standartlar eklendi.

5.2.2 bashidi giincellendi. 5.2.3 ve 5.2.4 basliklar eklendi.

ISO 46001 standard: eklendi. ISO 9001, 14001, 45001, 46001, 22301, 27001
Icin etkin calisan sayisi belirleme metotlari glincellendi.
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